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Introducc ion 

Nu e s t ra int erv e n c i 6n en e l Area de Ed u c aci6 n Cha que fia 
e s aun reciente p o r nuestros escaso s anos d e t r abaj o e n 
este Mi n i ste r i o . 

La exp e r i e n c i a d e l c on t a c t o d i a r i o con una r e a lid ad 
educativa condi cionada p o r mul t i p l e s fac t o r e s soc iale ; 
nos invi t 6 a e xp lora r con mayor deten i mi e n t o y ariaLi s Ls 
aquellas c ues t i ones que a vec e s se pas an p o r alto p o r l a s 
constantes demandas de emergencia, qu e e xigen respuestas 
r ap i d a s , d a n do s e p r i or i d a d a 10 urgent e , y des c a r t ando s e 
un tra b a jo mas focal i zado . 

La rea l i d a d antes me nci on a da ti e n e que ve r con l a 
g r an cant i d a d de r e e l amos recepcionado s permanen t emente en 
l a Coo r d .i. n a c i o n de l Programa de Be c a s Estu d i an t iles (En te 
promo t o r y r e p r e s enta nte de l mi s mo en la Pr ov i n cia d e l 
Chac o ) donde s u rgen t odo tipo d e solicitud e s ; d e s d e 10 ma s 
basico , c omo p o r e j empl o , solucion a r el problema de que al 
p r e s upu e s t o famil i a r se sumen los g a stos de estudio c omo 
un a d ema n d a mas d e i n g re s o s , h a s ta e v i t a r que e l j ov e n 
alumno n o s e vea e n la obligac i 6n de se r el un i c o que d e b a 
so lventa r los gastos f amiliares en el hogar (0 e n todo c a ­
so es t e r al s e a compartido con algun o t ro mi emb r o del g r u ­
p o f ami l i ar. 

Estas c u e s t i o n e s no s r e s u l t a n significativas e i n t e ­
res a n t es para pens ar e Xhaustivame nte en cua Le s p u d i e r on 
haber s i do las cau s a l e s origina l es de l Programa de Be c as 
Estudiant i l es y posteriormente c ual s er i a l a e v a l u a c ion e n 
con cret o d e l i mp a c t o generado una vez que e s t e Programa se 
i mplementa realmente en una Institucion e d u ca t i v a c omo 10 
es l a ENS N° 73, l a escuel a de Ni vel Medi o d e ma yor pob l a ­
c i 6n marg inal e n l a c iudad de Res i s t encia a la cual hace­
mas me n c i 6n c omo entida d re f e r encial de la presen t e i n ­
v e s t i gac i 6n . 

En el ano 2 00 0 , l a Ca t e d r a d e Plani f i cac i 6n , Admin i s ­
t r a c i.o n y Evaluac i 6n d e Pr o ye ctos d e l a Li c en c iat u ra e n 
Tr a bajo Soci a l no s p e r mite adent r a r nos especificamen te e n 
el segu i miento d e la Me t odo l o g i a d e la Ge s t i 6n Integra l 
Ori e n t ada a Resultado s p a r a . l a Pl a n ificaci 6 n y Evaluaci6n 
de Progr ama s Soci al e s y es a s i c omo n u e s t r os plant e o s co­
mi e nzan a dar fo r ma a una investiga c i on que tiene como fi ­
n a l i d a d establecer en conc reto l a s i d e a s origi nar i as de l 
Programa de Beca s Estudi an tiles t e niendo en cuen t a e l ac­
c e s o y el contacto c o n la Coo r i naci 6 n Provi ncial d e l Pro ­
grama e n cues t ion . 

- 5 ­



Un1vQJtidQd ~cJonQI cSQ SQntIQg,D d I ~ ctil1l
 

I=lICIl lflid de HlIlT1ll1lfdllcSQl:, ClenclQl: SocJQIIIl: y delQ gqlll
 
lJeenciQturfl nTtQ/lQlo SociQI
 

De a qui en mas se ab o rda un seguimiento mas que es­
pecif i c o d e cada uno de los mome n to s met odo16gi c os pro­
pue s t o s e n la Me t odo l o g i a de la Gesti6n Int e gr a l de Pr o ­
gramas Soc i a l e s Orientada a Res u ltados y la puesta en 
p r a c t i c a d e la Gu ia de Planificaci6n y Evaluaci 6n de Pro­
gramas So c i a l e s del Ma nu a l me t odo 16 g ico de l SIEMPRO. 

Cabe ac l arar que en primera instancia, se trata de un 
e j ercicio de aplicaci6n de esta guia ya que desde la con ­
jugaci6n de nuestros saberes previos y de la investiga­
ci6n esp e c ifica del tema de Deserci6n Escola r desentrana­
mos los po s i b les planteamientos originarios del Pr ograma 
Na c i on a l de Becas Es t ud i a n t i l e s dando lugar a la elab ora­
c i6n de la Plan ificaci6n de l mismo sobre 10 c ua l no se t u­
vo dato alguno desde la Coordinaci6n del Programa por r a ­
zones desconoc idas. Este ejercicio hipotetico c oncluye con 
la formulaci6n de l Programa de Becas y de aqu i en mas , 10 
que continua se c oncr e t i za mas, pues se reali za la Eva ­
l u a ci6 n de la Final i zaci6n de la implementac i 6n del Pro­
g r ama destacando el i mpac t o obtenido en una Escuela de Ni ­
ve l Me d i o de la c iud ad de Resistencia luego del ci c I o I e c ­
ti vo 1 999 (dato s que e x i st en como material cla s i f ica do e 
informativo de la Coordinaci6n del Pro grama de Becas Estu­
d i a n t i l e s ) . 

JAatfQAlii/andraTOIIIIIIIII.ll Silvie AJolllndrcl Coday 
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DISENO METODOLOGICO GENERAL:
 

TEMA: Programa cional de Becas Estudiantiles en la Provincia del Chaco: 
"PROCESO NIFICA 6NYEVAl A 6 

DE S ACTO SOCIAL"". 

DELIMITACION : la presente inv e stigaci6n tiende a : 

Poner en p r ac t i ca el Proceso de Planifica c i 6n y Ev a ­
luaci6n del Programa Na c i on a l de Be c a s Estud iantiles d e n t r o 
del Marco de la Pl a n i fi c a c i6n Es t r a t e g i c a y l a Gesti6n I nte­
g r a l Orien tada a Result ados teniendo e n c u e n t a l a Gu i a Me t o ­
dol6 gica p lanteada por el S.I . E . M.P.R.O. 

En 10 concerniente a la Planifica ci6n del Prog rama se 
t ienen en cuenta a s p e c t os tales como: Organi smo s r e s ponsab l e s 
y ejecu t o r e s del Pro grama, tematica gene r al e i dentific a c i 6n 
d e problemas asociados, prio r i za c i 6n de es tas p r ob l ema t i c a s , 
i ndicado r e s d e l problema , linea de b a s e , v isi6n e impact o 
p revi s t o s por el Programa, entre otros. 

En 10 refer i do a la evaluaci 6n de la f ase d e fi n a l i ­
za c i6n de l Programa Nacional de Be c a s Estudiant i l es se hac e 
h i.ncap i e en su impl ementaci6n en la Pr ov i nc i a d e l Chaco y 
mas precis amente en la c i udad de Resistencia foca l i zando fun­
damenta l mente el Impacto Social ob tenido en la E . N. S N° 73 
luego de su i mpleme ntac i 6n e n e l c i cIo l e ctivo 1 999 e s t ab le ­
c iendo para e llo, un paralelo c omparat ivo c on d a t o s d e l c i c l o 
l e c t i vo 1 99 7 (a no en que el Pro g r ama a u n no tenia v i gen c i a) . ­

PLANTEO DEL PROBLEMA : La mayor p a r te de l os progr amas 
soc ia l e s e j e c u t a dos con f ondos p ublicos no vivieron proc e s o s 
s istematicos de fo r mulaci6n y evaluaci 6n 1

, por 10 que no dis ­
p one n de e l emento s de j u i cio s necesar i os para mejorar las 
ges tiones y medir los r e s ultados. 

Dada esta real idad que viven actualmente la mayoria de 
l o s pro gramas s ociales (des articulados, ine f i c ientes e i ne f i ­
caces, etc.) l a s planifi ca c i o ne s y evaluaciones e s t r a t egi ca s 
r e s u l t a n particul rmen te i mp orta n t e s y a que generan pro c e s os 
de f orta l e c i mie n t o d e la capacid a d i n s t i t u c i onal , permit ien­
d o identif i car y t r abajar las fortalezas y debil i da des de las 
i n sti t uc i on e s para e jecutar los programas dete c t a ndo e l t ipo 

1 la rnayoria d e l os programa s s e en cuentran actualrnen t e en e j ecu c i6n p a r 1 0 que 
r e s u l t a difi cul t o s a aunque ' n d i s p e n s ab l e a j u s t a r 1 a s y r e d i s e fia r 1 0s f rec u ente rne n ­
t e o 

~lvlll AlaillndtllGodoy 
T./0 I:l nlll do Invlld l~llcl6n 
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de cambio 0 a c c i on que s e d e b e r i a realizar para mej o r a r la 
i mp l eme n t a c i 6 n de un programa. 

El b a r rio Vi l l a Fede r a l de l a ciudad d e Resis tenc i a 
con c e n t r a a un a poblac i 6 n ma r g i n a l y de es c a s o s r e c u r s o s c on 
un vasto nlimero d e n i nos y a d o l e scente s en r i e sgo s o c ia l . La 
Es c ue l a de Nivel Se c unda r io N° 73 es uno d e l o s rec u r s os i ns­
t i t u c i on ale s ma s importa n t e s qu e n u c l e a a la ma yo r i a d e los 
a doles c e n t e s me nc i on a dos. 

En J.05 ~ ltimos a no s un a de l a s prob l ema t ica s ma s al a r ­
ma n tes d e t e c t ada s p o r los doce n t e s de l es t able c i miento , es e l 
ba j 0 rendi miento esco lar de sus a l umno s , qu e t rae a p a r e j a d o 
la Rep i tenc i a , e sta a la s o b r e e d a d y en consecuenci a al aba n­
don o es c olar quedan d o e x c lui do s l o s mi s mo s de l s i s t ema e du ca ­
t i v o ob l iga t o r io; 10 que les i mp l i ca la n o c u l minac i 6 n d e sus 
e s t udio s , que l e s res ta p o s i b i l i d ades d e c on s e gu i r me j ore s 
e mpleos y obvi ame n t e d e continuar c on estudios supe r i ore s . 

El objet ivo p r i ncipal que p r ete nd e el Pr o gr ama de Be ­
cas Estu d i a n tile s , es l ogra r ret e ne r a estos a l umno s de n t r o 
de l si s tema e d ucat ivo, que p or d iverso s mo t i v os de vul n era ­
b i l i dad soc i o e c on6mica, deben buscar empleo t emp r a n ame n t e , 
aba ndonando el c i.cLo lect i vo y l i mi tando p r-ac t i c amen t e po r 
c ompleto s u fo r mac i 6 . e d u cativa.­

CRITERI OS METODOLOGICOS : 

La i n v e s t igac i 6 n a r e a l i z a r es de tip o c u ant i tat i va 
c on fo r me a l Nivel Descr ip t i vo. Se r e c o ge l a i n f o rma c i o n para 
c a da i nd i c a d o r de l prob l e ma que o r i gino el pro g r a ma s ocia l y 
se d ete r mi n a si h ubo 0 n o mo d i f i cac i one s c on re f e r enci a a l a 
linea de ba s e de f i nida e n l a planif i c a c i on del p r o grama . 

El p ara d i gma qu e i mp r e gn a e l p r e s e n t e t r abajo se b a s a 
en la p r opue s t a d e la PLANIFlCACION ESTRATEGlCA, p o r e n t e n der 
qu e es la manera mas i d6ne a de c on t r i bu i r al nivel de e f i ­
c i e ncia y e f i c a c ia d e un pro g r ama s o c i a l y nos c on centramo s , 
enton c e s , en e l marc o d e l a METODO OG DE LA GESTION INTE­
GRAL DEPROGRAMAS OCIALES ORIENTADA A RESULTAD S. 

Pa r a r e s ponde r a n u e s tro s i nterro ga n t e s inves t i gat i vo s 
y d i r i g i r los es fue r zo s en con c r eta r l o s ob j e t i vo s p r op ue s ­
t o s , se pon e en p r a c t i ca, y a mod o d e i n t r odu c c i 6n , l a Guia 
de Planificaci6n de Programas So c i a l e s p rop u e sta en e l Ma n u a l 
Meto dologi c o de l SIEMPRO (S i s t ema d e In f o r ma c i 6n , Monito r e o y 
Eva l u a cion d e Pr o g r amas Soclales ). 

Jhrill Alalllndrll TOtJIIIQIl,l( 
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Es ta Guia, e n p r i ncipio, tra s luce ~ los posibles pl an­
t e amie nt o s " que l os organi s mo s socia l e s na c ionale s y p r ov i n ­
ciale s p ud i e r on h ab er ten i do en c uent a p a r a i dentificar y d e ­
t e rminar el problema s oc ia l d e l a De s e r ci6n Escola r de los 
alumnos de e s c a s o s recursos econ6mi c o s . Cabe dest a car que d i ­
c hos planteamientos , si b i e n son h i p o t e t i c o s , h a n sido p r o c e ­
s a do s y e laborados c on f orme a un a lec t u r a c r i t i c a y ana l i t i c a 
d e docume n t aci on e s y ma t e r i a l e s · espec i f i c o s del p r ograma que 
se c on s ervan en l a Coord inac i 6n Provin c i a l de Be c a s de la 
Provinc i a del Ch a co, e n l a ciudad de Re s i s t e n c i a , que nos h a n 
p e r mi tido ~ inferir " en el pos i b le or i gen d e la elaboraci 6n 
de l Progr ama e n si. 

Po s t e r i o r me n t e ya en la Fo rmul a c i 6n espe c ific a d e l 
Pr o gr ama de Beca s Es t d i a n t i les se trabaja con t a ndo con dato s 
c onc r e t os que nos c onducen a una Evaluaci6n d e l I mp a cto So­
cial ge nera do a p a r t i r de su apl i c a c i 6n especif i c a en un a es­
c ue l a d e Niv e l Medio con ~un a ma t ricul a c a r a c t e r i za d a f unda­
me nta l mente po r e l s i~1 i ficat ivo n lime r o de alumno s d e e s caso s 
recur s o s " -. Este momenta final del p r e sen te trabajo i nv e s ti ­
g a t i vo (la Ev a l ua ci6n d e l I mp a cto Soci a l ) t oma caracte r i s ti­
cas ma s con c r e t as puesto que se adecua a la r ea l idad d e l a 
implement a c i 6n de l Programa Nac i on a l de Beca s Es t udia n t i l e s 
en la E . N. S N° 73 de la ciuda d d e Re s i s t e n c i a , Pr ovincia del 
Ch a c o. 

• l o s misrnos s on e s p e c ific a d os en e l aparta d o fina l de b i b l iogra fi a s u t i l i z a d a s . 
~ Pag i n a Na 2 de la Plani l l a de Re g i s t r o Ins t itu c i on a l de la coord inaci6n de 

Beca s Es t u d i ant i l e s de l Chaco. 

SlIvlliAlejllndrll Qodoy 
Trabllfo r:Jnal do In~l R.llel6 n 
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OBJETIVOS GENERALES: 

1.	 De s cr i b i r el pro c e s o me t odo l o g i c o de Plani f i c a c ion d e l 
Pr ograma Na c i onal d e Beca s Estudi a n t i les des de la p e r spec ­
t i v a de la GESTI ON I NTEGRAL DE PROGRAMAS SOCIALES ORIENTA­
DA A RESULTADOS a pa r t i r de su i mplementacion en la Pr o ­
v i nc i a d e l Chaco. 

~ E j ecutar la Evaluacion de l Impacto So cial gene r a do por el 
Programa Nacional d e Becas Es tudian t i l es lue go de s u Lm­
p l eme n t a c i on en la Escuela de Nive l Medi o N° 73 de la c i u ­
d d de Re s i stencia, Provi n cia del Ch a c o en el ano 1 999. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS: 

o De s a r rolla r la guia d e Plan i f i c a cion y Eva luac i 6n de Pr o­
g r ama s Sociales propuesta e n el Ma nual Metodo logico de l 
Sistema de Informacion, Mon i t o r e o y Ev a l uacion de Pro gra­
mas So c i a l e s (SI EMPRO) , abordando cada uno de los mome n t o s 
metodo 16gi cos previstos e n el mismo. 

o I d enti f i c a r los valo r es de la linea de bas e o r i gin a r i a en 
el ario 1 9 97 (ant e s de l a Lmp Lemerrta c i.on d e l Prog rama d e 
Becas Es t ud i an t i l e s ) y los valores de l a linea d e base f i ­
na l en e l a no 1 999 , tras la i mpl emen t a cion d e l Pr og r ama 
de Be c as Estudiantil e s en la ENS N° 73. 

o	 Ind a gar sobre l a s modificaciones r e l e v an t e s de los ind i ca ­
dores de l problema ori ge n del Pro grama d e Be c a s , l u e go de 
la implementaci6n de l mismo e n la ENS N° 73, e n 1 999.­

o Ana li z a r la infor macion cuanti tativa a c e r ca " d e l a n tes y 
d e l d e s p u e s" de la i mplementaci6n de l Progr ama de Be c a s en 
la ENS N°73, e s t ab l e c i e ndo un p a r a l e l o c ompara tivo ent r e 
el c icI o lectivo 19 97 y el c ic I o l ect i vo 1999 , p a r a cot e ­
j a r c on e l imp a c t o previsto dur a n t e la p Lan i f i cac Lon de l 
menc i onado p r o g r ama . 

~llrfll Alajllndrll Toull/aux 
Ttllbllio J:lnlll da Invutli,llcIdn 
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UNIVERSO DE ESTUD IO : 

1. En relacion al d e sarro l l o de la Guia Metodo lo­
g ica prop uesta en el Ma nu a l del SIEMPRO sobre Planifi c a c i on 
del Pro gr ama Naciona l de Becas Estudiantil e s se dest a ca un a 
linea de b a s e con la t o t a l i d a d de 27.500 alurnnos d e escue l a s 
de Ni v e l Se c undario en la Provincia del Chaco de los c uales 
14.300 confo r man la f r anja de deserc ion escolar d e la Provi~­
c i.a , 

2 . En relac ion a la Ev a l uac i on del I mpacto de la 
i mpleme n t a c i on del Progr ama de Be c a s e n la E. N.S N° 73 de la 
ciudad d e Resist en cia, Provincia del Cha c o se contemp la: 

~ Matricula total d e alumnos de la Escuela de 
Ni ve l Med i o N° 73 c ons i s t e n t e en 500 en el ano 19 97 

~ Matricula total de alurnnos de la Escuela de 
Ni v e l Medi o N° 73 con s istente en 540 en e l ano 1 999.­

MUESTRA : 

../ Se destaca que para no uti l i zar la informacion del univer­
s o t o ta l del Pr o g r ama de Bec a s en el Chaco(todos los alum­
no s bec a dos de la Provincia) se realizan cortes en 10 tem­
poral y espacial formulando valores mas especif i c os se lec­
cionados confo rrne a: 

a) Determinacion de la localidad : 

Se establece que la p r e s e n t e i n ve s t i g a c i on se desa­
rrolla en la c i ud ad de Res i s t e n c i a p orque al ser la c ap i t a l 
d e l a Pr ov incia de l Chaco t iene la ventaja de c on c entrar la 
ma yo r cant idad de es c uelas secundarias en la zona 10 qu e le 

rinda la p o s i b i l i d a d de c on tar a su ve z con la mayor canti ­
dad de escue l a s c ab e c e ras (dentro del circuito d e l Pro grama, 
las misma s s on consideradas las coor dinadoras de o tras escue­
l a s s e cund a r i a s ) . Cab e aclara r que en el resto de las local i ­
d a d e s solo e x i s t e un a escuela cabecera, que en muchos c a s o s 
abarca a o t ras de d i stintas local idades. 

b) Dete r mi n a c ion d e l c i c l o lectivo: 

Se e stablece un par a le l o comparativo entre los ci ­
c l os 1 997 Y 1 999 dado que en e l primero de los casos el Pro­
grama aun no se hallaba e n vigenc i a en la Provincia del Chaco 

lAarl'll Alelllndta TOUIllQUll SilvIa Alolandlll Godoy 
TIllbalo rlnlll ' nvQ ~t' gllClcln 
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y es el afio en el cual la Instituc i 6n Educ a t iva c u enta can 
ma yo r e s d a t os e s p ecificos s a b re el segui miento p e d ag6gico d e 
los a l umno s d e l cicIo de 1 ° , 2 ° y 3° a fio p a r sus primeras e x ­
p e r i e n c i a s de traba j o can e l ab o r a c i 6n y ejec uci6n d e p r o ye c ­
tos aul i cos. 

El Pr o g r ama de Be c a s Estudi a n t i l e s s e imp l eme n t a en 
el Est ab l ecimiento Ed ucat i vo (E. N. S N° 73) a p a r t i r d e l afio 
1 999 y por ella se identi fica su imp a cto tras s u primer afio 
de implementaci6n. 

c) Determi naci6n d e l Referen te I nst i t ucional: 

Se establece que la E . N.S N° 73 f u e se l e ccionada pa­
r a el presente trabaj 0 como es c u ela de referenc ia de entre 
las demas i n s t i t u c i on e s educativas de Resist encia par confor­
mar e s t a e l grupo de las c i nco unica s escuelas cabec e ras d e l 
P . N.B.E en esta localidad. Se haiia e n los pr i me r os l u gares 
en cua n t o al nlimero de matricula escolar de E.G . B 3 (1 ° Y 2° 
ario del secundari o) y es adema s la inst i tuci6n que albe r ga 
mayor p r op orc i 6n d e a l umnos d e es c asos r ecu r s o s e c on6mi cos 
justamente p o r su ubicac i6n e s tra t e g i c a e n una zona marg i na l 
del Gr a n Re s i s t e nc i a c on formada par asentamientos preca r i o s 
denominados ~Vilia del Tiro Federal". 

d ) De t e r mi naci 6n d e l Ni ve l de e s c o l a r ida d : 

Se aclara que el Programa destina un 80% del total 
de b e n e f i c i o s de beca s e s pecificamente a alumnos de 1° y 2° 
afio d e Es c uelas Secundarias a su e qu ivalente al Te rcer Ci cIo 
de la Educaci6n General Ba s i c a (8 ° y 9 ° a rl o ) , solamente el 
20 % de las becas se destina a alumnos de niveles mas a ltos 
( 3 0 , 4 ° Y 5 ° ario s ) , 

e) Determi naci6n del numero de la mu e s tra: 

Al considerarse una mue s t r a i ntencional c omp ue s t a 
por 30 alumnos no becados de l afio 1 997 y 30 alumno s bec a do s 
d e l afio 199 9 se e s t ab l e c e n l o s s i guiente s fund amentos pa r a S U 

selecci6n : 
-reunen c a r a c t e r i st i c a s homo ge n eas del uni ve r so 

(cumplen can 10 establecido en el mome n t a metodo16 gico N° 6 
de Formulaci6n de l Pro g rama de Be cas Estud i a n t iles que tien e n 
que ver can los r e quis i t os de acce s o y manten i mi e nto d e la 
Beca Estudi antil: condi c i6n es colar, situa c i 6n socio­
econ 6mica, relac i6n curso - e dad ). 

En re laci6n al uni verso t ota l d e alurnno s l a s ci ­
fras de 30 a lumnos seleccionados pa r a cada cicIo lec t ivo e n 

~lIvill AIQjqndl1l Codll!J 
T"'jo I=l nql d Invutig8l!l6n 
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c u e s tion (1 997 - 1 99 9 ) p a s a des aperc i b i da ; perc s i se c o n s i ­
dera la totalid a d de c upos 0 nlime r o de b ene f i c i o s oto r gad o s 
par el Pr o gra ma p ara la escu ela en c uest i o n - que p u e d e l l e ­
g a r has t a un max i mo de 12 % en p rop o r c i 6n a s u ma tricul a (e n ­
t r e 50 y 60 bec a s par a esta e s c uela)- e sta s cifras t oman un 
tinte de mayor r e p resentativ i d a d . 

En re l a c i on a s on d e o s e f e c t u a dos pre v ios a la i n ­
v e s t igaci6n se h a es t a bl e cido ma yor p red i s p o s i c i o n y disponi ­
bilidad de las un i dades d e a n a l i s i s en la p r op o r ci6n pl a n t ea ­
da. 

-El acceso a la informa cion e n la E . N. S N° 73 ha si ­
do cons i dera d o i mpo r t a n t e a la h o r a de s e l e c c i ona r el to t a l 
d e la muestra de e sta i nvest i gaci6n puesto que f ueron ma yo r es 
las facilidad es c u a n do e s t e n ume r o de alumnos ya ha e stado 
baj o se l e c c'on y estudio p r e vios d e b i d o al s e guimie n t o p eda ­
g6 g i c o e sco l a r (P r o ye cto de Re t e nci.on apl i cado en la ENS N° 
73). Por esta r a zo n ; en p r oporc i on a la mue s t ra de 30 alumnos 
en 1 9 9 9 f u e seleccionada la mue s t r a d e 30 alumnos en 1 997. 

En r el a c i on al modele me t o d o 16gico a p l i c ab l e a 
la evalua c i 6n de l imp a c t o d e l Pr o g rama se selecciona entonces 
una conj ugacion del mod e l o experime n t a l clasico y el mode l o 
no e x p e r i mental puesto qu e : la p ob l.ac i.on obj et i vo de l Pr o ­
grama se conf o r ma d e un g r up o de 60 alumnos d e la ENS N° 73 , 
perten e c i e n t es a l BO Vi l l a Fe d e r a l e n do s mome n t os dife r en­
tes . En un "ante s " d e la apli c a c i6n del Programa (afio 1 9 97 ) , 
s e t i e ne e n cuenta a 30 a l umno s se l ecc ionado s al a z a r que 
curs a n 1° y 2° a no en el Establec i miento. En un 'de spu~s" de 
la apli c a c i 6 n d el Pr o g r ama (an o 19 9 9 ) se c ontemplan 30 alum­
no s t amb i ~n de 1° y 2° ano p e r o en este c a s o , con la c a r a c ­
t e r i stica d e que son beneficiarios del Pro grama en cuest i 6n. 
El p r i me r g r up o de 30 se denomin a GRUPO DE CONTROL 0 TESTI GO 
(no rec ibe es timu l o s ni p r e s t a c i 6n d a d o qu e a un e n es e a n o e l 
programa no s e h a l la vigente); el segu n d o grupo r ec i b e la de­
n ominac i 6 n de GRUPO EXPERIMENTAL por ser qu i e n r e c ibe l as 
p r e s t a c i on es correspondientes (b e cas es t ud i antiles) . 
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UNIDADES DE ANAL IS IS:
 

PLANIF I CACION DEL PROGRAMA :
 

Ca da uno d e l o s 27.500 (veintisiete mil quinientos) a l umnos 
que componen la poblaci6n escolar del nivel Se cund a r i o en la 
Provincia 

EVALUACION DE LA FINALIZACION DEL PROGRAMA : 

Cada uno de los 30 alumnos se l e c cionados en el grupo de con ­
trol y cada uno d e los 30 alumno s qu e comp on e n el grupo e xpe­
rimen t a l . 

TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS: 

FUENTES PRlMARIAS : 

Q En t r evista es t ruc turad a con la Direcci6n de la ENS N° 73. 

Q En t r e v i s t a persona l estructurada con alumnos . 

FUENTES SECUNDARIAS : 

Q	 Arc h i vo s de la Coordi n a c i6n Pr ov i n c ial de Becas Estudian­
tiles par a la ob t enc i 6n de c i fr a s numericas s obre cuestio­
nes ge n e r a l e s y e s p e c i f i c a s a estud iar de l alumnado). 

o Lega jos personales de l alumnado e informaci6n administ ra­
tiva escolar p a r a ob t e ne r d a t o s relacionados con la asis­
tencia, califi caci6n , p r omoci.o n , pases , segu i miento peda ­
g6g i c o , etc. d e cada una de l a s unidades de analisis en 
estudio. 

Tr jo r lnlll doIn !lflll1cldn 
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Introduccion 

El pres e n t e tra b a j o tiend e a d e s a r r o l l a r l a guia de 
Pl anifi c a ci6 n y Evaluaci6 n del Pro gr ama Nacion a l de Be c as Es­
t udiant ile s p l a n t e a d a por el Sis t ema de I n f o r ma c i on , Mon i t o ­
r e o y Eva l u a c ion de Pr ogramas So c iales, por 10 que cons ider a ­
mo s t e n e r e n c uenta c i e r to s temas que enrique zc an y a porte n a 
n uest r a tarea i n v e s t i ga t i v a de ma n e r a tal de poder re f l ej a r 
toda informac i on s e c unda r i a que brind e n algunas fu entes sob re 
el tema en c ue s t i on . 

Seglin el a u t o r Agu i l a r I b a nez en un traba j o de Formu­
l a c i 6n y Eva l ua c '6n n o se incorpora Ma r co Teorico po r 10 que 
h emo s denominado a esta instancia ~ Aspecto s Re ferenci ale s". 

Sobre los mi s mos damos a c ono c e r el abordaje de las 
s i gu i e n t e s re f e r e ncia s : 

~ I n t r od u c c i 6n a la tematica de Politicas , Progr amas 
y Pr o ye c t o s So c i a l e s (a c La r a c Lo n s i n t e t Lca s de los pro c e s o s 
de Pl a n if i cac i 6n y Ev a luaci6n de Programas ) 

~ Cr i s i s del Si s t ema Educat ivo Ar gentino. 

~ Pla n So cial Educativ o (P r o gr ama s Compensato r ios) 

v' El desa f i o de la Rete n c i 6n Esco lar. 

~ Si t u a c i6n a ctual de l S i s t ema Educativo en la Pr o ­
vinc ia d e l Chac o. 

~ Introdu ccion al concep t o d e Ev a l uaci6n de Programas 
Soc i a l es . 

~ La Evaluac i 6n en el marco d e la metodo l og ia de la 
ge s t i 6n i n t e gral orientada a res u l t a do s . 

~ La Evaluaci6n de un Programa Social. 

~Ca r a c t e r i z a c i 6 n d e l a c omun i da d de r eferen­
cia (Ba r r i o Vi lla Federal) 

~ C ar a c t e r iz a c i 6 n d e l a E . N.S N° 73 

v' Pr oyecto de Ret enci6n Es col a r de la E . N. S 

~llV'1l AI l llnd~ Godoy 
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1- Introduc ci6n a l a temilti ca de Poli t icas , Programas y 
Proyectos Social s 

La Poli tica Soc i a l es un conj un t o de programa s qu e p e r si­
guen l o s mi s mo s ob j e t ivos . Pl a n t e a l o s g rand e s l i n e ami ent o s 
d e ob j e tivos y est rateg i a s de aborda j e de l 0 los p r ob l emas. 

La s po l it i c a s soc i al e s no pueden ma ntene rse iner c i a l me n­
te , n i pueden s e r t a n s olo inst r umentos c omp e n s a tor i o s de lo s 
pro c esos de s enc a d e n a dos por l a s polit i c as economi c a s e n c ur ­
s o. 

Un p r ob lema s o c ia l s upone, una sign i f i c a t iva di s c r ep a nc i a 
ent r e el es t a do a c t ua l d e una p a r t e de la r ea l i d a d y l o s 
sta nd a r s de des eabi l i d a d que tien e i n te r n a l i za do s 0 h a in­
c o r p o r ado un a s o c i e dad y un a cultura de t e rmi nad a en un mo ­
me nto d a do de su de s a r r o l l o hi st6rico. 

El Sta ndard de des eabi l idad e xp r e s a cual e s son l o s va l o­
r e s s oci a les p r e d orni n ante s. La d i s t a ncia que 10 s ep a r a d e l a 
realidad pued e s e r perc i b i d a a tra v es de l a s ci r cuns t a nc ias , 
h echo s y procesos que d e f i nen l a si t u a c i on de l a r e a l i d a d ; 
sea el diagnos t ico de l a misrna. 

Pa r t i e ndo de l a p r emi s a d e que no e x i sten t e o r i a s s o ­
c i ales va lor a t i v amente neutras , l os va l o res que se mane j a n 
j ue g an un dob l e p ap e l : al mi s mo tiempo qu e def i n en la si t u a ­
c i 6 n d e rea l ida d, t ambien d e t e r mi na n e l e s tandar de l a dese a­
b i l i d a d ; 1 0 que e n a l guna s s o c i e da des e s pe r c i b ido c omo un 
prob l ema social, en otra s , no p a sa d e s e r un e leme n t o a cep ­
t ab l e en un dete r mi na do o r den s o c i a l est ablecido. 

Lo que d e a l gun a ma n e r a marc a una ana l o g i a entre e l 
di agnos t ico y l a p erc e p c i 6n que l a socieda d ti e n e s obre l o s 
he cho s s o c ia l e s , pas a por e l vecto r de l a c onciencia co l e c ti ­
va , que es r e s ul t a do , en definitiva , de l estado y e l e s t i l o 
de des a rro l l o que e s a soc i e d a d ha ya a l c a n zado . 

La d iscrepanc i a e n t r e la s i t u a c i on a c t u a l y la des e a b l e 
d eb e s up e r a r un l i mite , a partir d e l c ual una dete r mi n ada si­
tua c i 6n alcan za niveles c ri tic os . En con s ecue nc i a , el l i mi t e 
asi de f i n i do , marc a el p un t o div i so r i o entre l a mag n i tud de 
n c e s idades expres a d a s 0 no en f o rmas d e d emanda s . 

El g r a do de i n s a t i s f a cc i 6n d e l a s ne c e s i da de s d e b e 
afe ctar a un nlimero re l e va n t e d e ind i v i duo s , y t amb i e n , d icha 
i n s a t i sfa cci 6n debe ser perc i b ida por un nlime ro relevan t e de 
a c t o r e s s ocial e s p ara c on ve rtirse en probl ema . 

1- Lo s p r ob l emas s oc iales ti e nen ex i stenc ia ob j et i v a , inde p en­
d i e n t ement e de l a a p r e c i a c i 6n que sob r e los mi smo s ha ga e l 
ob s e rva do r ; 

2- Solo la ap r-eci.a c l on d e l prob l ema por p art e de un nume ro 
s u f i cie nteme n te re l e v an te d e acto res s o c i ales, a b r i r a c a u c e s 
pa r a que el mismo , a t r aves de una a c c i 6n s oc i a l o r gani za d a , 
s e t radu z c a e n una p o l it ica soc ial. 

~(vill AIlljllndtllCoday 
Ttllbllio J:inlll dG Invest/£IlCi6n 
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Se entra en el ambi t o d e las politicas sociales c ua nd o 
el Estado, c omo res u ltado d e la p e rcepci6n de l os p rob l emas, 
f o r mula y pon e e n ma rch a e str a t e g i a s pa r a su s o l u c i 6n . 

Las politicas sociales son un conjunto de Programas que 
persiguen los mi smo s objetivos. Plantea los grandes linea­
mie t o s de objetivos y estrategias de abordaje del 0 los pro­
blemas . 

La Planificaci6n de un Programa Social: 
La Metodolog ia de Gest i 6 n Int e gral c on c i b e a la Plan i ­

ficaci6n c omo un PROCESO qu e i den t i f i c a y de l i mi t a el p r ob l e ­
ma social que da origen a l p r ogr ama, an a l i za con p r o fund i dad 
l o s factores que produ cen este problema , identi f ica a la p o­
bl a c i6n que se const i tuira e n b e n e f i ciar i a de l pro gr ama , d i ­
sefia e i d entifica a cc i on e s que tra n s f orme n a s p e c t o s esp e c i f i ­
cos d e l problema , d e s a g r e ga e l p r og r ama en compon e n t e s y e n ­
t r e otros, regis tra los elementos d e l pro gr ama en la fo r mula­
c i 6n de un documento que c on s t i t uye la b a s e para el i n i c io 
del proces o de ejec uci6 n que , a su vez , sirv e c omo i n sumo pa­
ra la c o rrecciones 0 reajustes necesario s d e dicha p l ani f i ca­
ci6n . 

En este marco, la formulaci6n del programa s ocial e s un 
momento cen tral de la planificaci6n porque e n tonces se forma­
l i za los elementos e s enc iales d i s e fia do s e ident if i cado s du ­
ran te el p r o c e s o d e planificaci6n. Lo s e l emen t o s d e l p rog r ama 
e n e s t e c a s o no son formulaciones de bu e n a s inte nciones sino 
medios para obtener resu l tados eficientes y efe ctivos en 10 
que atafie a la transformaci6n de aspectos c ent r a l es del p r o ­
blema s o c i a l que da orige n a l p r o g r ama y por 10 tanto, qu e 
mejoren e f e c t i v ame n t e las cond i c i ones de vida de los b e n e f i­
ciarios. 

Para iniciar la planifi c a ci6n de un p r o g r ama so c i a l se 
requiere pasar de enunciados generales de temas y subsec t o­
res so c iales (educac i 6 n , salud , etc . ) 0 e n un c i ado s de pob la­
ci6 n ge n e ral (juventud, nlnos, muj e r e s , e t c . ) a nive l es ma s 
oper a t i v o s que p ermi t a n l l e var a cabo en f o rma p r eci s a el 
p roc e so de planifica c i 6n . 

Por s u parte el Imp a cto d e las i rnp l emen t a c i on e s de l a s 
Poli ticas sociales, consiste en la magni tud cuan ti tativa y 
cua l i ta t i v a d e l cambi o s obre el p r o b l ema observa do en la p o ­
blaci 6 n ob j e ti vo como r e s u l t a do de la entrega de sus p r oduc­
tos "b i e n e s 0 s e r vicios " . Extraido de Doc umento: "Forrnulaci6n , Ev a -­
luaci6n y Monitoreo d e Proyectos So ciales" Ministerio de Edu c a c i 6 n de la 
Na c i 6n, 1999. ­

I mp a c t o es la con s e c ue n c i a y mod i f i c aci6 n ul t ima gen e ­
rada p o r los efec tos de real i z ac i 6n d e un pro gr ama 0 pro yec t o 
qu e se llev6 a cabo p a ra produ c i r tales cambios. Expresa el 
g r a de de realiza c i 6n de los objetivos a largo plazo. 

~J1v ia Ale!andfll Coday 
TtIlbll!o I=Inlil do fnVQl:fig l!i6n 
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La s Po lit i cas Sociale s c on st i t u ye n re s pue s t a s a l o s prob l emas 
socia l e s que la soc i e dad va d e fi n iend o como t a l es. Tien e n co­
mo obj e t i vo s a t i s fa c e r nec e s i d a des que , c ump l i e ndo c on l a s 
cond i c i on es y ca r acte rizaci6n ya e xp u e s t a s , se ub i c a n en un 
ambito de t e rmi n a do . 

Exi s t e n dos tip o s d e mec anismo s p a r a la sat is faccion de 
las n e c es i d a d e s , ob j e t o de las pol i tic a s s o c i a l es l o s que 
i n s c r ibe n en el ma r c o de la p r ovi s i on de s a t i s f a c t o r e s d i rec­
tos, y los que atienden a la provi s i6n de me d i o s para a l can­
z a r los satisfactor e s de l a s mi smas . 

Q	 Son s a t i s f a c t o r e s directos los que se ofrece n por la v i a 
de las ins t i t u c i on e s t r a d icionales vinculadas a los s e c t o ­
res s o c i ales, los e jemp l o s mas cornunes son los 6 r ga n o s d e 
ge s t i6n en mate r i a de s a l ud , vivien da , e duca c i 6n y r e cre a ­
c i on . 

o Los me d i as para l ogr a r satisfactor e s son, por de f i n i c i 6n , 
l o s vinculados can l a s politic a s de empleo e ing r eso . 

La s Polit i cas Social e s se c a r a c t e r i z a n p o r ser : 

DESCENTRALIZADA : Des de el punto de v is t a poli ti c o , l a 
de s c e n t r a l i za ci6n fa c i l i t a r ia la participaci6n demo crati c a d e 
lo s us uarios de s e r v i cios 0 recursos pub l i c o s , permi t i e nda 
un a t r ansfo r maci6n c omp l e t a de la re l ac i on ent r e los ej e cuto­
res d e l a s pol i t ica s y sus u s u a r i os. 

o Kl iks b e rg afi r ma que " l a de scen t r a l i za c i 6n ap a r e c e ac­
tua l mente como una "v i a regi a ", para mej orar la ge s t i6n 
s o c i al. I mp l ica a c e r camiento a los as i s t i dos, mas alta 
flex i b ilidad y a g i l i da d de los acto r es y de l o s enfo ques 
aplicado s , posib ilidad ma yor de control de los p r o gr ama s 
p o r el con j un t o s oc i a l . 

o Te n t i Fanfani ap un t a a l o s rie s gos de la c ent ral i za c i6n, 
en p a r ti c u l a r en e l s i s t ema Edu c a t i vo de n uestro pa i s : "Un 
s i stema de estas dirne nsio nes , con esta p rese nci a a 10 l ar­
g o a y a 10 anc ho de l e spacio nac iona1 se vue1ve incontro­
1ab1e desde un centro . 

COMPENSATORI AS : Podemos definir c omo " Po l i ticas Com­
p ensato r i a s" a a quellas politicas qu e , dada un a s i t u a c i 6n de 
c r i s i s (originada en trans formacione s pro f unda s 0 estructura­
l e s de al gun a s pa l i t ica s, y e n tanto se gen e r an l o s mec anis­
mas a p t o s para inc o r p o r a r a la nueva p r op u e s t a a l o s d i vers o s 
s e c t o r e s ) , intent an p r e s e r v a r l a s posiciones de a lgun a s capas 
d e la p ob laci6n mas per j ud i cadas que ot r a s po r esas tran s ­
formaciones. Tambien es aplicab l e la definicion a la e x i s t e n-

T~lo ~Inlll du fnYlldljLllcl6tl 
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cia de ca r encias estructurale s, que deb en ser c ornpen s a das p a ­
ra p r e s e r va r la iguald a d d e opo r t un i dade s . Es t os p r o gr arna s 
" e s t An de s t i n ados a rev e rt i r el d e ter i o r o regr e sivo p r od uc i do 
en casi la ge n e r a l i d a d de pai s es como cons e c uencia de la cri ­
s i s econ6rnica agudizada durante la decad a de lo s a fios ' 80 y 
p o r la ap l i cac i6n d e p r ogr ama s de ajuste d e signa gen e r a l men­
te recesivo y altos c o s t o s s o c iale s p a r t i c u l arrnen t e p a r a lo s 
secto res ma s oprimidos de l a poblac i 6n " . Los programa s c orn­
pensatorios se orientaron a bus car asignaciones d e l gasto so­
c ial que permitan mov i l i zar recur s o s adicional e s p a ra arn­
p l i a r la capa c i d a d r e d i s t r i b u t iva d e l g a s t o soc i a l ; f a c ilita r 
el acceso de los grupo s ma s necesitados a b i enes y s erv i c i os 
esenciales; 

FOCALIZADAS La focalizac i 6n c omo estrategia de po l i t i ­
c a s o c i a l conllev a una serie de compleji dades y e s p e c i f i c i ­
d a d , relacionadas c on el procedimiento a seleccionar p a r a 
focaliza r , que hace mAs complejo el disefio y la a dmi n i s t ra­
ci6n d e los programas sociales. La foca l i z a c i 6n e s un c r i t e ­
r i o pa r a el d i s e fio de p r ogr a ma s , que se c a r act e r i za por ide n ­
t i fica r , c on la mayo r p r e c i s i 6n p o s i b l e en c a da c a so, a l c on ­
j unto d e los beneficiarios po t e nci a l e s , con el ob j e t i vo d e 
p rovo c ar un imp acto per capita elevado med iante tra n s f e r en­
cias monetarias 0 entrega de bienes 0 s e r v i c i os . 

La foca l izaci 6n part e del r eco no c i mi ent o de la hete r o ge nei ­
dad y div e r sidad d e l a s s i tuacione s s o c i a l e s de pob r e za y 
vulnerabilidad social y a trave s de la utili zaci6n de c r i t e ­
rios de s e l e c t i v i da d positiva se concentra en la a d ecua c i 6n 
del ser v i c i o a las n e c e s i dades de l rec eptor. La CEPAL p r e v i e ­
n e a c e rca de la par c i a l i dad de las p o l i t i c as secto r i a l es ex ­
pli c ando que " I n dudabl eme n t e u r ge atender l a s nece s idades d e 
l o s ma s c a r e n c i a do s . Es inconveniente e irre a l p r e t ender 
e r r a d i car la pobr e za con pro g r ama s s el e ctivos: la l uc h a por 
l a er r adi c a c i6n de la p ob r e za d e b e a t a c a r s u s caus a s estru c ­
turales, 10 cual segtin l a s circunstancias pued e requer ir al 
mi smo tiempo ciertas medidas en el campo d e la p olitic a e c o­
n6mica (fund ame ntalmen te relaciona das con i ngr e s o , empleo , 
estructura tributari a ), e n la e s t r uctu r a de la propie d a d 
(d istribuci6n de los activos), y en el Me r c a do (f i j a c i 6n de 
al gunos pre cios) para combat ir sus causas estructurales . . . " 

Un Pro g r ama So cia l es un c onjunto d e pro ye c t o s que 
p e r s i gu e n l o s mismos ob j et i v os. En a l gunos casos uno pue d e 
hab l a r d e ~subpro g rama " , en re fe r e n c ia a subc on j u ntos d e pro­
gr ama s que tiene n adema s un a r e a de i n t e r ven c i 6n comun y / o 
comparten su intervenci6n sobre un segmento de poblaci 6n ob ­
jeti vo, qu e los identifica. 

~Aqtlll AloillndtaToull/GUll £I/vill AIII(llndlll Godoy 
Ttllb4jo f:lnlll do 'nvQ ~ t lgll cl6n 
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Con j n t o coherente d e acciones destina das a trans f o r ­
mar la situ a c i 6n i n icia l de una pobl a c i 6n de t ermina da y mej o ­
rar sus con d i c i ones d e v i d a . 

La ges t i 6n d e un programa social e s un proceso per ma ­
nent e de caracte r integr al o r i e n t a do a so l ucionar 0 t ran s f or ­
mar con efi c i encia y calidad los prob lemas especifi c o s ; que 
siempre esta h a c i e n do y generando mientras e1 pro gr ama t e nga 
vida. 

Un Proyec to So c ial es la uni d a d d e as i gn a c i6n de re­
cur s os, que a traves de un con j unto integrado d e actividades 
pretende transformar un a parcela de la r e a l i dad , d i s mi nu yendo 
o e l i minando un d e fi ci t , 0 solucionando un prob l ema . 

En s e n t i do ampl i o: todo 10 que afecta a l ser humane y 
a sus cond i ciones de vida, r e l ac i on e s con o t r o s sistemas de 
va10res, en definitiva 10 que contribuye a configu rar la cul­
tura de un puebl o . 

En s e n t i do e s p e c i f i c o : con temp la f undamentalme n te 10 
que hace refe r encia a las nec esidades b a sicas como ser salud , 
e ducaci6n , empleo y vivienda; 

Se gun Mas l ow e x i s ten otra s : dign i d ad, autoestima , 
aprecio , seguridad , e t c . Que va ri a n e n e l esp a c i o y el ti empo 
s egun l a s cul t u r a s e ideologias de cada pueblo . 

Se clasifi c an s e qu n FORNI de a cue rdo a como i n tentan 
satisfacer una n e ces idad/es: 

1- Satisfa cci6n di r ecta de una c a rencia (segun e s t an ­
dar social) 

2- Fac ilitan ind i r e c t ame n t e la satisfacci6n d e una 
nec esid a d especial (gua r de r i a s ) 

3- Introduc en nuevos sistemas p r odu c t i vo s (proyectos 
p a r a gen erar empleos) 

4- Los que afectan a si tuaciones que se apartan d e 
una no r mal idad s o c i a l de f i n i da (droga d i c t os) 

5- Producir cambios en si t uac ione s s ociales (creac i 6n 
cooperativas de trab ajo) 

El p r oy e cto s ocial t i e ne siempre la i ntenc i 6n clara 
de al c a n zar aquello que s e p r e t e nde con eficacia y cal i d a d . 

GQu e i mp l i c a un p r oyecto social?
 
Pautas (desde 10 te6rico y 10 practico)
 
1- Reflexionar s obre el prob l ema que se d e s e a mej o ­


rar. 
2- Tomar conc i encia de las necesidades e x i stentes , de 

las situaciones p r ob l ema tica s , etc. El pro ye c to 
para ser efi c az debe elegir un problema c onc r e t o y 
una soluci6n viable. 

J,CQHII AfelllndtllTOlllllellX 
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3 ­ El ab o r a r un d i s eiio sistemati c o y r e f l ex i vo (cien­
tifi c o ) 

4­ Ej e c ut a r l o: f i n : t r a n s f o r ma r y me jorar 
5­ Ser a b ie r t o al me d i o y a l ento r no s ocial - c a p a c i ­

d a d de i nnova c i 6n­ y sobre t odo flex i b le. 
6­ Or i g i n a l i d a d y cre a t i v idad 
7 ­ Partir d e la p r a c t i ca , desde la 6p t i c a d e qui e n 

v i ve y sus p os ibilid a des de s oluci6n . 

Generalidades de la Politica Educativa Argent ina 

En l os afi os 80 ' la poblaci6n y e l gobierno c ome n za r on 
a perc i b i r cre ci en te s preocupac i on e s en rel aci6n c on el si s ­
t ema e d uc a t ivo, v i n culados con l o s n i vel e s d e ensefian za, pro­
b l ema s r elacion a do s c on un a ma yor d emanda , e i nc or p o rac i 6n d e 
s ecto r e s ante s e xclu ido s d e la educac i 6n , de mas i f i c aci6 n, 
s ob r e d ema nda e i n e f i c i e n c i a de las inst ituciones esco l a res , 
p r eoc upac i 6n que se traduj o en el Cong r e s o Peda g6gi c o, r e a li ­
zado e n t re l os afi o s 1984 y 1987 . En lo s aiio s ' 80 , en e l marco 
de la cris i s f i n a nc ie ra, l a e xpans i 6n d e l nive l me d i o sufri 6 
eno rme s d i f i cul t ade s y s e v i e ron s e r i ame n t e afecta d a s t a n t o 
l a c a l i d a d d e los aprendi zaj es c omo L a p e r ma ne nc i a d e l o s 
a lumno s en l a esc e l a . La crisis del sistema e ducac i onal se 
p r e c i p i t6 po r un c on j un t o d e f a c t o r es , p a rt i cularme n t e l a s 
p o l i t i c a s a u t ori t a r i a s , l a des i nve r s i6n e n el sect or y l as 
profunda s de s i gua ldades socia l e s, a n te esta s i t u ac i 6n ap a re ­
c i6 un a situac i 6n de general d is c onfo rmida d. 

Con e xc e pc i6n d e l a p r i me r a d e cada que s i gui 6 a la 
s anci 6n d e l a Le y 1 . 42 0 en 1 884 - mome n t o cua s i f undac i onal d e l 
s i s t ema e duc a t i vo arge ntino- nue s t r o pais no vo l v i 6 a c ono ­
cer la ho l gur a en e l f i nan c iamien t o sec t or i a l. 

Ac t ua l me n t e t odo e s t o se d e b e a que l a s acc i on e s d e 
Refo rma e spec i f ica s a t i ne n t e s al s i s t ema e duc a t i vo s e tradu­
jer on e n la sanc i 6n de las l e ye s : 

o	 N° 24. 049 d e transfe ren c ia de l o s se r v i c i o s educ a tivo s , 

o	 N° 2 4 . 1 95 Fe d e r a l d e Educ a c i6n , 
o	 N° 2 4 .8 5 6 Pac t o Fe d e r a l Edu c a t i vo, 
o	 y l os d e c r e t o s y c onv enios de transferenci a s y d e s c e n t r a ­

l i z a ci6n . 

Esto s e debi6 que a par t i r de l a v i gencia d e l a Le y 
de Conve r tib i l i dad (1 990), Y la ap l i c a c i 6n d e l conj un t o d e 
me d ida s que a c abamo s de d e scrib i r , se produ j o un sos ten i do 
i n c r emento d e l nive l de activida d d e l a e conomia, que me r ced 
a l a s reformas tributarias e n c a r a d a s se t r a du j o en un soste­

~ Q tjll AllllQndtll ToulllllUlt 
TtQbll jo J:"lnllf dll fnvedl'!,lldtSn 
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nido inc r emento de los niveles d e r e c a ud a c i6n y, por end e , d e 
Cop a rti c i paci6n de fondos a l as p r ovincia s. 

A cont i nua ci6n d e s cr i bimo s l a s Le ye s re f e rid a s al 
Sistema Educ a t ivo: 

o La Ley de Transfe r enc i a N° 24.04 9 ab a r c6 a l os ser v i c i o s 
e du cativos dependientes directamente del Min i s t e r i o de Cul t u ­
ra y Educaci6n, las f a cultad es y funcione s s obre lo s s e r v i ­
cio s de gesti6n priva da, y a l o s estableci mi e n t os del Cons e ­
j o Na c i on a l de Educaci6n Tecn i c a (CONET), que e r a un ente 
descentralizado. 

La d e s c e n t r a l iza c i 6n fue v i s t a por los a c t ores de la 
c omunidad educativa como un, mec ani s me que p e r mi t i r i a ter mi ­
n a r con l a burocratizac i6n de l sistema ; s up erar la sup e r pos i ­
c i 6n d e j ur i s di c c ione s; artic u lar el a c c ion a r con l o s esta­
b l e c i mien t o s h i s t6ri c ame n t e dep e nd i entes de l as p rov i ncia s y 
a dop t a r e s tilos de ge s t i 6n , contenido s y modal i d a d e s ins titu­
c i on a l e s a las realidades l oc a les . Al mi s mo t i empo l a s comu­
nid a des l o c a l e s arnp l i a r i a n sus po s i bil i d ades de part i c i pac i 6n 
en la gesti6n de 10 e duca t i vo asurni endo un gr ado d e comp r omi ­
so ma yor. 

o La ley Federal de Educaci6n N° 241 95 se sanc ion6 en
 
abr i l de 1993, reg lamentan do e l d e r e c ho constitucion a l de
 
" e n s e fia r y ap r e nd e r " .
 
Las pr i n c i p a l e s de fi n i c i on e s que se e s t ablec i e r on son :
 

Definici6n de quienes integran la Comun i d a d Educativa , y 
s u s debe r es y obligaciones. 
~ Dete r minaci6n de l o s l i neami e ntos a partir de los cua l e s 
fijar la po l itica e ducativa (consolidaci6n de la d emocracia , 
desarrollo social, l i bertad de ensefiar y aprender, cobe r t ura 
a s i s t enc i a para garant i zar y posibilitar la educac i 6n , i n t e ­
gra ci6n de personas, cons e r vac i 6n d e l me d i o ambient e , e v i t a r 
la discrimina ci6n, cuidado de los derechos d e l os a b orige nes , 
dere c ho s de padres, do centes y alumnos. 

Pre s entac i 6n de la c ompo s i c i 6n , carac ter i sticas y obje t i ­
vos de l Si stema Educativo Nac iona l , fi j a ndo 5 n i ve l e s : 

Educaci6n Inicial 
e5 Educaci6n Gene r al Ba s i c a (E. G. B.) 

Ed uc a c i 6n Polimod a l 
~ Educac i 6n Supe rior (de grade no unive rsitario y de gra de 
un iversitario) 
e2 Edu c a ci6n cuate r naria (pos - g rado) 

(Ver cuad ro d e Niveles y Ci c l o s d e l Nue vo Si s t ema Educ a t i vo , 
pagina sigu iente) 

- 23 ­



Unjyettld~ ~loner dIl ~tle~ dal brlro
 
~acu lt~ de HlllTlllhld*, CIQncie~ SocJel~ y dil le~Iqd
 

UeenciehJtll enTtllbalo~ql
 

o E1 Pa c to Fe deral Ed ucativo -Le y N° 2 4 . 8 5 6 , mediante e l 
c ua l , el gob ierno s e comp r omete a p a r t i r del ana 1995 y has ­
ta 1 999 , alcanz a r una inversi on qu e totaliz a ria en el u l t i mo 
a na los $ 3 . 000 rnil lone s , c a n a l i zando esta inversi6n h a cia 
l a s n e c e s i d ades e duca t i v a s p rov i n c ia l e s en l o s r ub ros d e I n ­
fr a e s truc t u r a , Equi p ami ento y Capacitaci6n Doc ente. 

"et(e AlajllndrQTOllIlil!1.u: 
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Cr is i s del Sis t ema Educa t ivo Ar gentino 

Para comprend e r la c r i si s de l S i s tema Edu c ativo c on s i ­
deraremos las si guientes e xp r e s i on e s e du c a t i v a s de la p ob r e ­
za: 

a Oportunidades de estudio. 

a Exclusi6n educat iva e n cuanto a a c c eso, p e r manencia y ca­
lidad. 

a Situaci6n docente. 

La s oportun idades de estudio 
Es evi dente que la notable e xp ans i.c n de l a mat r i cu l a 

escolar constituye uno de l o s p r i nc i pa l e s l og ros d e l o s s i s ­
t emas educativos en las liltimas decadas . En 1974 , mas de 127 
mil lones de ninos y j6venes e r a n atendidos por los sistemas 
e duc a tivos d e nue s t r o s paises. Esta s i g ni f i ca que de c a d a 100 
persona s e n tre 5 y 24 a no s , alrededor d e 55 a sistian a una 
ins t i tuci6n educativa. El i deal de " p rimar i a para todos" 
estaria muy pr6ximo a al c anzarse. 

No o b s t a n t e e s t o s signific ativos a va nces, e l crecimie n­
to de la c ob e r t u r a se ha realiz a d o en med io de gra ves defi ­
c i e n c i a s que han generado un r e t r a s o e du c a c i onal re spe cto a 
otras re g iones del mundo de s i milar des a r r o l lo re l a t i v o . 

Al ini c i o de la p r e s e n t e deca da mas d e un terce ra p a r t e 
de los ninos que comi enz a n la escue l a no la concluyen , 10 que 
representa ma s del doble que en otras regiones del mundo. 

La magn i t ud de estas cifras senala inequivo c amente la 
desigualdad del ingr e so en la r e g i6n. 

Ex c l usio n educa t i a en cuanto a l a c c e s o , la Permanencia y la 
Ca l i d a d 

La mayor contradicci6n en el desarrollo e ducativo r e g i o ­
nal ha s i de la no - corres pondencia entre la notable e xp a n ­
si6n cuantitativa y los reSultados de los procesos educati ­
vos. America Latina r e g istra las tasas de repite ncia esco l ar 
ma s altas del mundo: 

a De los 75 mi l l on e s de ninos inscriptos en escuelas 
p r imarias en 1991, 22 mi llones rep i tieron e l cur s o . 

a De los 9 rnillones de ninos que ingre s an anualme n te 
a primer grado, a l rede dor d e 4 millones fr a casan en e1 
p rimer ano. 

D Cerca de un tercio de l o s al umno s repiten cada ano. 
a 5e calcula que el costo adicional d e e n s e fia r a los 

r e p itente s llega a los 4, 2 00 millon e s de d61 a res anua1es. 
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Otros calcul os globales e xplici t a n que c on todo ella se 
perd i6 ma s del dob l e d e i n ver s i 6n que se nec esitaria p ara e s­
cola rizar a l o s 10 millone s de ninos que aun esta n fuera d e l 
sistema educativo. 

El medio rura l y las pobl aciones i ndi ge na s han avan zado 
me n o s en 10 e ducativo que las areas urba n a s y l a s etnias do­
mi nantes. El t amano de las e s c u e l a s rural es e s meno r que e l 
de l a s u r b a nas y s on , en su gran mayo r i a , cent r o s i n c ornpl e t o s 
o escuelas u n i doce n t e s . Esto determina que sean menores l a s 
oportunidades para c u lminar su educaci6n p r i mar i a y para ac­
c e der a la s e c un d a r i a que tienen l o s n i nos y j 6venes h ijos de 
c ampe s i nos. 

Las desigualdades de origen social siguen siendo s i gni­
fica tivas. Es pos i ble afirmar con certeza que los ninos y las 
ninas pro c e d entes de hogares con bajo n i v e l educ a t i vo d e sus 
p adre s t i ene muc ho menor posibilidad de alcan za r n i veles 
av a n z a do s de esco l a ridad. Otras c i f r a s indican que 7 0 mas de 
cada 10 hijos de un iver s i t a r ios tambien llegan a estudiar en 
uni vers i d a d e s , mient r a s que s610 2 0 menos d e cada 10 hijos 
de personas c on baj os niveles de educa ci6n i n g r e san a carre­
ras unive r sitarias. 

Los elementos an teriores se reflejan en los resultados 
d e sis t emas de medic i 6n d e calidad que han come n zado a ap l i ­
cars e e n los ultirno s a nos. El l o s mue stran una evi d en t e s eg­
me n t a c i6n d e l rendimient o escolar, que coloca en de s v e n t a j a a 
l o s alumnos provenien tes de familias de bajos ingr e s o s y ba ­
j o s nivel e s educativo s . Hay enormes d i f e r e n c i a s de rend i rn i en­
to entre es t u d i a nte s , segun s e a el med io s ocio - cultural y 
econ6rni c o d e l que p r oc e d e n y s e gun el clima de e s t imulos edu­
c a c ionales que sus hogares les b rinden, el que es marcado de­
cisivamente por el nivel e ducativo de los pa d r e s y, p a rt i c u ­
larmen t e , d e l a s madre s . 

La Situ a ci6n Do c e n t e : 
Es cornun afirmar que el docente es factor esencial de 

la calidad e ducativa y que se r a necesario procurar su rne jor 
f o rrnaci6n y c ap a c i t a c i 6n, d a rle es t i rnulos pro f e s ion a l s y 
atraer a la docenci a a l os mas capaces p r opiciando un ma yor 
p r o t a gon i s mo magis t e r ial. La real i d a d lat i noamerica n a consta­
t a , s i n embar go , un g r a v e deterioro e n l a s c ondicion e s d e v i ­
da y de trabajo de l os d o c e n t e s , en l a calidad y r e s u l t ado s 
de su desempe fio y en su i magen y autoest i ma p r o f e s i on a l . 

En las princ i pales ciudades lat i no americ a n a s los ingre ­
sos e c on6mi c os de los docentes son tan b a jos que no di f i e r e n 
de otros trabaj a do r es a quienes no se e x i ge la fo r ma c i 6n y el 
entrenamiento especializado d e l do c e n t e . Su retribuci6n d i s ­
minu y6 du r a n t e la d e c ada pasada, en t.e rm i no s reales, en un 
promedio del 14 %. 

a.llltfli AlolQndt1l Tau1Ii1luX ~J111111 AI 11lndt1l Coday 
Tmilia ~Inll l de Inll l~lIci6n 
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El he t e r o g e neo n i v e l de c a l i f i c ac ' on y lo s l uga r e s don ­
de s on a s i gna do s l o s docen tes r ep e r cute y a gr a v a l a s desi­
gualda d e s e ducativ a s . Ma s del 20% de l o s p r ofe sor e s de e duca­
c i on b a s i c a care c e de titulo . Los do c e n t e s meno s ca l i f ica d o s 
son d e s t i n a do s , par 10 gene r a l , a a r e a s rural e s . En l a d i s ­
t r i buc i 6n inte r n a d e tareas de cent r o s e ducat i vo s u r b ano s s e 
s ue l e as ignar a l o s d e me no r e xperienc i a lo s n i v e l e s inic i a­
les d e la e duc a c i on prima r i a , que s on deci s i o s par a for tale­
c er toda p o s i b i l i d a d de educ a c i on p o s t e r i or. El f unc ion ami e n ­
to en are a s r ur a l e s de c e n t r o s unido c entes, c omo ma e s t r o s 
s i n titu l o a c argo de estud iantes e n var i os g r ado s as i como 
l a a s ignaci6n a c e n t r o s educa tivos en a reas indigena s d e do ­
c entes sin c ono c i miento del idioma y c u l t u r a d e esos nlic l e o s 
etnico s , s on casos e x t r emo s d e inequida d edu c a t i v a . 

La EDUCACI ON ha side c on s i d e r ada como "der echo humane 
fund am nt a l " Su ra z6 n de s e r es que c on s tituye un bie n i ne s ­
t i mab l e para el ind i v iduo y pa r a la s oc i eda d en su conj un to . 
Un me j o r nive l de e ducac i 6 represent a uno de l o s principale s 
ind i c a do r e s d e l e s t a do de l desarro l l o humano de l p a i s . 

En la II Cumbre de las Ame r i c as s e def i ni6 la ca l idad 
e d uc a t i v a "como l a cre a ci6n de l a s c ondi c iones p ara que t od a 
la p ob l a c i on t e n ga op o r t un i d ades d e rec ibir serv i c i o s e duc a ­
tivo s c on calid a d , r e du c i e ndo de man e r a ap r e c i ab l e los e fe c ­
tos qu e s e d e r i v a n de l a desigual a d social yeconomic a .. . ", 

Es por es t o que la Edu c a c i on e s u n f a c t or que p u e d e r e ­
duc i r s igni f ica t ivamente l o s e f e c tos de la a c t u a l y acumulada 
inequidad s ocia l y econ6mica. Toda la p ob l a c i6n , s i n di s t i ngo 
a l gu no , debe ten e r acce so a se r v icios educ at i vo s , y no a 
c ualqu i e r se r vicio e ducativo , s i n o a uno de cal i d a d seme jan­
r.e. 

Q Lo g r a r el a c ceso a dicha e d uc a c ion d e calidad de la t o ta­
lidad de men or e s en e du c a ci6n primaria y por 10 men os de l 
7 5% de los j o ve ne s e n e duc a c i on s e c und a r i a obligatoria. 

Q Ofrec e r a la p ob l a c i on en gene r a l , opo r t un i d a d e s de e duca­
c i on a 10 l a r go d e toda la v i da. 

So n objetivo s a s umi dos por l o s gob i e r no s para alc a n ­
z a r l o s , se comp rometi e ron a lle va r a c abo "poli ti c a s edu c a t i ­
vas c ompe n s a t o rias e i n t ersectoriale s , s eglin sea n e c e s a r i o , y 
a des a r r o l l a r p r o gr ama s de atenc i 6n e s pe c ifica a los gr up o s 
c on r e za go en mater i a d e e ducacion , y c ond i c ione s socioec o no­
mi c a s en desv e n t a j a ... ". 

Lo s Pr ogramas Educ a t i vo s de natur aleza Comp e n s a t o r ia 
t i e n e s u p r i n c ipa l b a s e e n el mo d e l e p r opugnado po r e l Ba n 0 

Mundia l y otras agen c i a s d e fi n a n c ' amiento i nternac iona l, 
roc u r a nd o fo calizar la inve r s i 6n en p ob l a ciones pobres. 
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La s dos v i s ion e s de l a Compe ns a c i 6n Ed uc a t i v a s p a r a 10 ­
g r ar la e qu i da d son : 

Q o r ga n izar y ejecutar e s t os p r ograrnas en fun c i 6n del d e f i ­
c i t c u l t u r a l . 

Q y l a otr a es la que f undamenta e n ellos el c r i t e rio de l a 
d ive r s i d a d cultu r al. 

La pri me r a v i s i6n p r e v a l c e en los proye c t o s financia­
dos p o r la b a nca mu l t i l a t e ral . En e s t o s s e busca i gua l a r e 
inc l uso s up erar las cond i cion e s de l a o f e r t a e x i s t entes e n 
z onas u r b a n a s de clase med i a . 

La segunda visi6n implica i nn o v a r edu c a c i ona l me n t e t r a­
t a nd o d e a d a p t a r s e a las ca r a c t e r istic a s sin gulares de l a d e ­
man d a "a f i n de asegu r a r r e s u l t a do s de a p r end i z a j e e qu i p a r a ­
bles a l o s e s p e r a do s en me d i o s r b a no s ". Desde e l e n f o que de 
la d ivers idad cultural , d a r ma s a los que menos tienen, perc 
no toma ndo el patr6n d e e s c ue l a urbana d e c l a s e me d i a, sino 
conside r a ndo l a s di f i c i le s caracte r i sti c a s d e la pob l a c i6n 
c on otr as forta l e zas y nece sidad e s. No se p r eten d e c o n e s t os 
p r o g r ama s que sus r e s ul t a dos sean iguales, p e ro s i e qu i p a ­
rabIe s , reconociendose hab i l i dade s esp e ciales qu e pue d a n d i ­
fe r i r e n f unci6n de l a c u 1 t u r a y de con t ex t o s e s p e cifico s . 

Cualquiera sea e l a d j e t i v o c on e l que se las c a l i fi que , 
e stas estrategias y a cciones corre s ponden a un d e r ech o huma ne 
b a s i c o : e 1 acceso a una e ducac i 6n calificad a p a r a enfre n t a r 
las necesida des basic a s par a h a c er rea l ida d la e duc a c i 6n p e r ­
manente 0 a 10 l a r go d e t od a l a v i d a que se ha ven i do pos tu­
l a ndo insistentemente en e l amb i t o inte rnacion a l . 

En las p r oyecc iones p a r a el inmi n ente n u e vo mi l enio, 
se s e fiala que quienes ten gan acce s o e inclu s o man e j o flu i do 
d e l a l ecto e s c ritu ra y de un segundo idioma, al c o no c imi e n t o 
cien t ifico y matematic o y a l dominic infor ma tico , no p o s e eran 
l a s c l a v e s de la mod e r n i d a d n i pod r a n s e r conside r ados " a l f a ­
betizados" en el s i glo XX I y , adem' s , e s t a r an dec i d i darnen t e 
c o n d enado s a ser " i n empleabl e s" . 

La me j ora e n las cond i ciones i n i c i ales en las que se 
f o r ma n los j6venes contrib uye al objet i vo e s e n c i al d e la a c ­
tividad estatal: el logr o d e la i gualdad de oportun i d a d e s , 
que aunque sue n e q u i me r i c o e n a l gunos c ontexto s , e s e s enci a l 
para el so s ten i mien t o d e una socie d a d democ r a t i c a y plural i s ­
ta, el centro de un a p o l i t i c a de s t i nada a e r r adica r la p o­
b r e z a esta en la c r eac i 6 n de cond i ciones para que pueda do ­
t a rs e a la pob l a c i 6n j o v e n de la f o rmac i on, i ndi s pens a b le p a ­
ra ins e r tarse prod uct i v ame n te en l a a c t i v i d a d e con6mi c a , den­
tro d e los niveles d e mod ernizaci6n que e s t e alcan zando la 
soc iedad . La formaci6n se c o nstitu ye en un e l eme nto c l av e p a -

MaNa Alejlllldra TOUllleull 

Tmaio ~In al defnVQCtlgllel6n 
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ra vencer las inercias que c onduc e n a l a rep roduc c i 6n inter ­
minab l e d e la p obreza. 

Una pol i t i ca de i gua l d a d d e opo r tunida des e n el s i st ema 
e ducativo deb e pro f undizar en la des i gualdad: p ara ser e qu i ­
tat iva , n e c e s a r i mente ha de focaliz a rse para pod er brinda r 
MAYORES opor t un idades a l o s ma s des f a vo rec i dos , e n luga r de 
oport unid a des i guale s . En la a ctua lid a d , se h a desp lazado el 
e je igualda d , hacia la de e quidad, que p are c i e r a defini r me­
j o r las necesida des de las comp lejas socied a d es mode r na s . El 
p rincip i o de dar ma s a l o s que menos tienen, se p r e s e n t a e n 
nue s t r o s d i as c omo s upe r a do r d e l pr i nc i p io i gu a l i t a rio. La 
a cep t a c i 6n de la d i versidad , la celebra ci6n de l a s d i f e r en­
cia s , la tolerancia, etc., son senales de que s e han cambiado 
l o s valo r e s d e re f e r e nc i a . Lo s pro g r amas c ompensatorio s en 
e du c a ci6 n p e r mi ten que alumnos que hubieran abandona do la es­
c uela pe r ma ne zcan en ella, 0 que cuen ten c on libros , aulas y 
do c e n t e s capaci tados para acce der a una e du c a c i 6n de mej o r 
calida d , no s on asi ste nciales d e a c ue r do a la c r i t i c a tradi­
cional. "En s e n a n a p e s c a r " , en luga r de p rovee r d e pesc a do a 
qu i e n e s 10 necesita , un d i a tras otro. 

A p e s a r de que los noto r i o s es f ue r zos por amp l i ar l a 
cobertura esc olar tuvo como principal ob j e t i vo reduc ir la po­
breza , ella no necesar i amente signitic6 un a reducci6n de d e ­
sigua l d a d , El s o s t enido deterio r o en la d i s t r i b uci6n de l i n ­
g r e s o se r e f l eja t amb i e n en el modo como se h a exp a ndido la 
escolarida d . Las f amilias mas pudientes invie r t e n cada ve z 
mas en la e d ucaci6n de sus h i j o s y los pob r e s tienen el re z a ­
go r e s p e c t o a l o s p r imeros y a las oportun i d a d e s d e e ducarse. 

At e nd e r la real i d a d e n s us divers as d i mensione s , de tec­
t ando los factores exter no s qu e po t e n c i a n el r iesgo 0 el fra­
caso e s c o l a r , es una n e c e s i dad . Ries go, son los rasgos que se 
atrib u yen a la mar g i na l idad : v i o l e nc i a , desoc up a c i 6n , d e l i n ­
cue n c i a , de s o r ganizaci6n f amiliar , p r o s t i t u c i6n , e tc . Po r s u 
magnitud y su c omp l ej i d a d , el fracaso y la deserc i 6n e s colar 
demandan cambios profundo s y dur adero s , vinculados al funcio­
nami ento i ns t itucional y de l si s t ema , a l a s ac t i tude s y la 
pra c t ica doce n t e cotidiana . 

Los ninos y j6ve ne s que abandonan la es c u e la contra su 
p r op i a vo l unt ad , por ra zon e s socioecon6mi c a s, l a s e stad isti­
c a s p a san a l l amar l o s d e s e r to re s . Los s i n6n i mo s , s e qun el 
dicc i onar io 5 , son: " a p6 s t ata , renega do , he r e je ... la es­II 

c ue la ha pasado a s e r la principal i ns t i tuci6n publica que 
pre t e nd e inclu ir a aquellos gr upos s o c i a les que la s ocied a d 
i n t enta po r ot r os me i os e xcluir. Lo s eca ni s mo s tra d i c i onal­
mente inte g r a do res como el traba j o, l os b e n e f i c ios s o c i a l es, 
las o r gani zaciones g r emi a l e s , etc., en muchas ocasiones ya no 
alcanz a n a los sectores ma s carenciados de la soc iedad. 
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En nue s t r o pais , l a tradicion escolar y la historia de la mo­
v i l i dad social ascendente que posi b i l i t o l a escuela, todavia 
es tan v i gent e e n 1 imaginario social, y que la mayo r parte 
de quiene s quedan marginados del sistema 10 hacen por c arecer 
de o t r a alterna t iva. La posibilidad de integracion de esta 
sd t.uacdcn , de pe nde mas de que sean el estado y la soc i edad 
qui e ne s no des e r t n de su tarea educadora. 8i 10 hacen, si 
podriamos referirnos al termino deserci6n en el estricto sen­
t i do que p l ant ea el diccionario: estarian traicionando su 
ideal de justicia e i gualdad. 

Fracaso y abandono no es 10 mismo perc se a r ticulan y s e 
potencian mu t uame n t e . Es t a v inc u l a c i 6n se exp r e s a en l a s e ­
c u e nc i a bajo rendi miento - repet.ici 6n - s ob ree dad - des e r ­
cion, que e xp e rimentan con mayor frecuencia los alumnos pe r ­
tenecientes a poblaciones socia - econ6mi came n te d e s f a vor e c i ­
das. 

El riesgo pedag6 g i co es mayo r c ua ndo l a s c a r e nc i a s y las 
n e c e s i dades i mpulsan, por e j emp lo, l a bu s qu e da d e trab a j o y 
el ingreso temp rano de n i rio s y j 6venes al mundo l ab o r a l , 
las migraciones famil iares en busca de mejores condiciones de 
v ida, 10 cual atenta contra l a calidad y la continuidad d e l a 
trayectoria escolar de los alumnos. 

El fracaso y la deserc i 6n afectan tarnbi e n a ot r os secto­
res sociales, debido a la confluencia de situaciones y varia­
bles de diversos 6rdenes. 

Rete ner significa , que los alumno s pe rmane zcan e n l a e s ­
c u e la, qu e ap r e n da n b ien y en los tiempo s p r e v i s t o s . £1 c on­
cepto de retenci6n se refiere a la capacida d d e l s i stema 
e ducativo y de cada escuela e n particular par a log r ar la per­
mane ncia de los alumno s en las aul a s, ga r a n t i za nd o la termi­
n a c i 6n de c i c l o s y niveles e n los tiempo s previstos y as e gu­
rando, el domi n i c de las c ompetencias y s ab ere s corre s p on­
di e n t e s . La retenci6n debe asoc iarse al concepto de calidad 
de la educaci6n. 

La e scue l a puede j uga r un rol en el a umento d e l a reten­
ci6n y e n la calidad d e la e du c a ci6n , p o r que 10 que ocurre 
d i a a d i a en el aula y e n la ins titu c i 6n , inc i de s ob r e la 
permanenc i a de l o s alurnnos en ella y s obre l a ca l i dad d e sus 
aprendi zaj e s . Es i mp o r tan t e destacar que entre los p a d res 
analfabetos, las calle s de tierra, la d e s o c up a c i 6n, la s ubo­
c upa c i 6n , la c a n tidad d e herman o s , e t c . y e l r e ndi mi e nt o 
del alumna , trans c u rre la ens enan za y la e xp e r iencia e s c o lar 
en su conjunto. 

Desde fines del siglo XI X, la medicina ped i a t r i c a y l a 
nac i ente p s i c o l ogia infantil procu r a r o n e xp l i c a r las d ifi ­
cultades y fracasos e s colares e truc t urando t odo un s i s t ema 
te6rico f undado en la s igu i e n t e premis a : los origenes de los 

TIilbejo~'n lll do Invocti£lld6n 
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prob l ema s que la escuela s e plantea ace r c a de los ninos deben 
bu scars e en las caracteristicas d e es tos u l t i mo s . 

Los abordaj e s tradi c i onales del fracas o escolar, con 
gr a n impa c to en el amb i t o edu c a t i vo , centraron l a p reo c upa­
cion y el i n t e r e s en p e r f e c c i on a r las tecni cas de di a gno s ti co 
e implementar d i ver s as formas de re - educ acion t endientes a 
revertir la "ina d a ptacion " i ndividual. En el caso d e l o s n i ­
nos p e r t e ne c i e n t e s a s e c tor e s pop u l a r e s , estas p remi s a s y es­
t rate gias s e refo r zaron a p a r t i r del p rejui c i o supue s to de 
que estos ninos son me n o s i n t e ligentes. 

Inve s tigaciones d i v e r s as muest r an que los maes t r os pre­
d i c e n e l r e n d i mi ent o futuro de los alumno s y que l o s perc i b e n 
e interactuan con e llos d e acuerdo a c i e rtas categorias p r e ­
vi as 0 esquemas clasifica torios. Di c has clas ificac i ones 
( ff b ueno s " y "malo s " alumnos , es la mas habitual) pone n en 

marc ha un s i s t ema d e expectat i vas que anticip a , en cierta me­
d i d a , cara cteristic as 0 comportamientos de los estudiantes. 
As i, la natu r ali zac i on de las d i f i c u l t a d e s de aprend izaje de 
los nino s p ob r es 0 marginados ac t u a c omo p r edictora de fr a c a ­
s o s . Que d a d e f i n i do a s i un e n f oque " f a t a l i s ta" me d i a n t e 1 
cua l la e scuela e xplic a y j ustifica el f r a c a s o d e los n i no s . 
Esta c on c ep c i on ha impactado fuertemente entre los docentes y 
l o s padre s ge neran do sentimi ento s de impotencia ( " f r e n t e a 
esta r e a l i d a d , e sto s fracas o s ... no p u e do hac e r nada ") y r e ­
signac i on. 

Actualmente , t a n to la inv e s t i ga cion e ducativa como l os 
lineamientos pol i t i c o s del area a sumen que " l a s d iferencias 
entre alumnos, por s i solas , no explican nada; no se t r a ns­
f o rma n e n desigualda d e s de e x i t o escolar sino a tra ves de pe­
c uliar f uncion amient o de l s i stema de ensenanza". 

Es necesa r io entonces despatologizar el e s t udi o del fra­
caso escolar y c rear un nuevo modele de analisis que tome en 
cuenta no-solo al n Ono sino tambi e n a l a escuela , su propues­
ta cog iti y e l entre t ejido f or.mado po r a c t itude s y valores 
que s i empr e la a c ompana n . 
Pr i n c i p a l e s elementos de estrategia e ducativa y alternat ivas 
de c amb ios p a r a enfrentar la c r i s i s : 

Educaci6n y trabajo: para una mej o r productivid a d y mayores 
i ngr e sos labo rales, e l nivel y la calidad de la educacion re­
c i b ida s on d e t e rmi n a n t es . Los pobres, p a r a subs i s t i r y p a ra 
a s c e nd e r s o c i o e c onomi c ame n t e , dep e nde n , ma s que l o s ricos , de 
su acceso y permanencia en lo s centros educat i vo s y del n i vel 
de calidad d e la educacion r e c ibida. La calidad de "bien " que 
tiene l a edu c a c i on para los pob r e s res i de en e l he c ho de que 
su mayo r co s to, mas que e c onomi c o , sea el de apr ovecha r las 
op o r t un i d a d e s y poder dedicar tiempo suficiente al e s t udio. 

~tI'li Alojllndtll Toollfeux ~lIvlli Alol ndtll Godoy 
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Invert i r ma s e n e l c ap ital humano , i mplic a , en el l a r go 
p l a zo , amp l iar l a c ob er t u r a y du r a c i 6n , me j o r ando la ca l i dad 
y pert i nencia d e l a educ aci6n . En el c o r t o p l azo , debe n au­
ment a r s ubs t a n t i vame n t e l o s esfuer zos d e c apa c i tac i 6n y r ea­
d i e st r amiento , en e s p e cia l lo s orientado s a j6vene s y des em­
plea d o s . 

Est rategias de "discri rninaci6n pos i t iva" : l as car a cte r i s t i c a s 
d e gra n des i gua l d a d n l a distrib uc i 6n d e l i n gr e s o q ue p re­
s e nta Ame ric a Latina de s de ha c e decadas, se v i n c u l a n a l d e ­
s i gual acce s o a la e duc a c i 6n . 

Lo s impo r t an tes esfuerzo s de e s t a d e c ada c on p r o c e s s 
de t r a nsfo rma c i 6n e du c a c i onal des t i nados a me j ora r l o s act ua­
l es n i veles d e equid a d y c a l idad educ a tiva s , chocan c on un 
obstaculo i nsalvab l e : l a s dispar i da des sociales s i guen siendo 
e normes. Es i nevita b le y nec e s a r io incorpor a r c omo e s t rate­
gi as de e s t a do la op c i 6n p o r d e s t in r ma yo r e s r e urso s y p o r 
o r ga n i za r p r o yec t o s y p r ogr ama s e xp Li c i.t.amerit;e d e s t i n a do s a 
favo r e c er a los n i nos y a las p e r s onas j6ven e s y adul t a s d e 
e s t ratos en si tuaci6n e p ob r e z a . 

La "di s c r i minaci 6n positiv a " es una e s tra teg i a inversa 
al tratamient o "igual para t odo s " que l a ret6rica d e do c umen­
t o s p r op o s itivos y d e tip o lega l p r oponen. Con e l l a s e trata 
de dar una educ aci6n dife r e nc i ada para obten e r r e sulta do s se­
mej an t es. Al a s i gn a r mas r e c u r s o s e n c e n t r o s y programa s edu­
c a t i vos qu e atienden a l o s ninos , j 6ve ne s y adultos mas p o ­
b r e s , se p o s i b i l i t a qu e el me d i o dond e viven l e s otor gu e mas 
opo r t un i d a d e s p a r a ap r e nde r . Un imp o r t a nte argumen t o e s 
que e s te cri t e r i o ademas d e justo , e s e c oncmic ame n t.e r ent a ­
b l e , ya que impide d e s p e r d i c i a r rec u r s o s e s c a sos tal c omo 10 
h a cen pol i ticas que p r i vil e gi a n el acc e s o s in ten e r en c u enta 
el l o g r o d e ap r e ndi za je. (J . E. Garc i a - Hu idobr o , 1 99 6) 

Educaci 6n t emp r ana de los ninos pobr e s : d i ve r sas inves ti ga ­
ciones p e rm i t e n enf a t i za r que el d e s a r r o l l o de la inteligen­
cia, la persona l i d a d y e l compo r t ami e n t o s ocial en los s e r es 
h umano s o c u r r e mas r a p idamente du r a nte los p r imero s a no s . La 
mayo r ia de las c elulas c e r eb r a l e s y las c on ex i on e s neurona­
l es s e d e sarr o l l a n du r a n t e los dos primeros an os y en el de ­
s e n vo l vimi ent o d e l c ere b ro - e s e nc ial para a umenta r e l pot e n­
ci a l de l apre nd i za j e - i nte r v i e n e n no s o lo la s a l ud y nu t r i ­
c i 6n de l o s peque no s , i na factor e s c omo el t i p o de interac­
ci6n s o c ial y el amb i e n t e que los rodea; los ninos qu e s u f r e n 
ten s i on extrema e n s u s p r i mero s a fio s pued e n ser a f ectado s 
d e s favo r ab l e y p erma n e n temen t e en el funcionami ento de l cer e ­
b r o, el apre nd izaje y la memor i a . Lo s ninos que d i s f r utaron 
d e la i n t e r a cc i 6n est i mulant e c on otros ninos y con juguetes 
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- que contaron, ademas, con bue n a nut ric i 6n - mue s tr an un mej or 
des a r r o l l o de las funciones del ce r e b r o a la e d a d de 15 
anos, que a quellos ninos desnut r ido s y s i n h ab e r side exp ues­
t o s a una es t imu l a c i 6n t empr a n a . 

Mlltfll Alai ncltll TOUllhtu~ SlIvlll Akllllndtll Godoy
 
TtIIbIIjo ~Inlll cIA 'nv~lgacicln
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Plan Social Ed uc a t i v o 

Las actual e s Po l iticas i mp l eme n t a d a s en el are a de Edu­
c a ci6n , se i n c l u ye n en el Plan Soc i al Educativo , enma r c a do el 
Ar t icul o 64° d e la Ley Federal de Educaci6n : 
e stablec e como obligaci6n exc l usiva d e l Gobierno Na c i onal la 
de "fina n c i ar total 0 parc i almente progr ama s e speciale s d e 
d e sarrollo e du cativo que e ncaren l a s d i v e r s a s jurisdicciones 
c on la f i n alidad de solucionar eme r gencias educativa s , c om­
p e n s ar d e s e qui l i b r i o s e ducativos r eg i ona l e s , e n f r en t ar s i t ua ­
c i on e s d e ma r gina lidad, 0 pone r en p r a c ti c a e xp e ri e ncias e du ­
cativas de inter~s nac i onal " . 

Actores que inciden y p a r ti c i p a n en el Sistema Educati ­
yo : 

•	 Po deres Ejec u t i vo s y Legislat i vos Provincia l es (p r i ­
mar iament e) . 

•	 Poderes Ejecut ivo y Legislativo Nacional. 

•	 Docente s . 
•	 Es t udi a n t es y alumnos. 
•	 Trabajadores Sociales. 

Con rela c i6n a I Plan So c i a l Educativo , los a s pec t o s 
ma s i mp o r tantes s o n los contemplados en el Titu lo VI, que 
c omp r e nd e l o s articulos 39 ° y 4 0 ° , que tratan sob r e la gr a ­
t u i dad y a sistenc i alid a d . El a r t i c ulo 39° establece qu e el 
Estado nacional, en concurre n c ia con l a s provinc i a s se ob l i ­
ga n a gara n t i z a r el p r i n c i p i o de gra t u i d a d en l os s e r vic i o s 
es t ata l e s en todos los n i veles. En el a r t i c u l o 40°, se esta­
blece la ob l i ga c i 6n tanto del Estado nacional como p r ovin c i al 
de ga r a n tizar la o f erta e d uc a t i va ne c e s a r i a como para cump l i r 
l a ob l i ga to r i eda d que estable ce la l e y . 

El Plan So cia l Educ ati vo So c i a l educativo es f i nan ­
c i ado d e s de el Estado Naciona l , tiene i mpl i c anci a s c oncretas 
en las mod a l i d a d e s de coordinaci6n y ej e cuci6n de las tareas : 

l:J Se p r e s e n t a con un a r e a par t icular d e l Mini s t e r i o 
de Cu ltu r a y Ed uc a c i 6n de la Nac i 6n ; 

l:J Se ma nej a con no r mas opera t i vas d i sefia d a s en el 
nivel nacional; 

l:J Es t a dotado de una c a pac i d ad esp e c i f i c a d e l l e ga d a 
a 1 s i n s t i t uc i one s y prov i nciale s y e s cuela s local izadas 
en las p r ov i nc i as (aque l l a que qu eda p a u t a d a por las re l a ­
c i on e s e n t r e la Na ci6n y l as p r ovincias) 

l:J Genera v i nc u l o s part i cular es c on los diferentes ac­
t o r es de l Si s t ema Educa t ivo Nac ion a l ; 

o Posee alcance y difusi6n prop i o s de e nv e r gadura de 
un a actividad e s t a t al. 

Sllvlll AlejllTldrll Godoy 
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( Ve r cuad ro) 

NA ION 

Define objetivos y 
eriterios accion. 

Formula planes y pro­
yectos . 

Tran fiere recursos a 
la eseuela. 

Los objetivos de l 

Cl El rnejoramiento de 

PROVINCIA 

~	 Selecciona la escuela a 
ineorporar en distinta 
posesiones. 

~	 Controla y asesora la 
implementacion de los 
proyectos n I s escue­
las. 

ESCUELA 

Recibe los aportes. 

~	 Administra los recur­
sos economicos y los 
biene s, incorporando­
les a su planificacion 
institucional . 

P. S. E . (Plan Soci al Educ ativo) son : 

las condiciones d e ens e nanza y de 
ap r e n d i z a j e de los secto re s s o c iales postergados para qu e 
la educ a ci6n se consti tuya en un inst r urnento efectivo d e 
la justicia social . 

Cl	 El fortaleci rni e n to de la funci6n ped a g6gica de las insti ­
tucion es educativas que atienden a e s o s sec t o r es , hab i ­
tualrnente sobredernandadas d.esde el cump l i rni en t o de f un c io ­
nes asistenciales . 

Estos objetivos se llevan a cabo por los sigu i entes Progra ­
mas : 

Cl	 MEJ ORAMIENTO DE LA CALIDAD. 

Cl	 MEJ ORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA ESCOLAR (EQUI PAl . 

Cl	 BECAS ESTUDIANTILES . 

lAllHll Alelllndtll T011111 x !Wvla Alejlllldtfl Godoy 
T~Io ~inlll de InvClctjl~dn 
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PROGRAMA OBJETIVOS 
-/	 Mejorar la Calidad de los saberes basicos e 

instrumentales de los nines y j6venes de las po­
blaciones con mayores necesidades. 

-/	 Favoreeer la permanencia y continuidad de 
esos nirios y jovenes en la escuela, para que 
completen su escolaridad en tiempo y forma. 

-/	 Apoyar los procesos institucionales para permitir 
MEJOR EDUCACION PARA TODOS 

la qeneracion de propuestas adecuadas, rnoti­
var a la continuidad docente para fortalecer al 
compromiso mejorar las condiciones en las qua 
se anseria y aprende. 

-/	 Fortaleeer la msercion de la escuela, como una 
instituci6n con funciones propias de la trama 
comunitaria. 

PROGRAMA OSJETIVOS 
-/ Dotar a las escuelas con materiales didacticos 

especificos ralacionados con las ciencias y la 
tecnologfa. 

-/ Generar variedad de propuestas didacticas que 
orienten al docente en la utilizaci6n de equipa-
miento que se envia para la enserianza de los 
contenidos espedficos. 

-/ Generar instancias de consulta y capacitaci6n 

EQUIPA 
para los docentes de los establecimientos que 
reciban este equipamiento. 

-/ Apoyar los procesos institucionales que faciliten 
la generaci6n de propuestas adecuadas a cada 
comunidad, compartir el equipamiento entre las 
escuelas que funcionan en un mismo edificio, el 
acrecentamiento del compromiso y la motiva-

I
L. 

cion del equipo directivo-doeente, y el mejora­
miento de las condiciones en que se enseria y 
se aprende. 
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El de s a f i o de l a Retenci6n Escolar 

El Pla n Soci al Ed uc a t i v o desarrol la de s d e s us i ni c i o s 
a c c i one s d i r i g idas a g a r ant izar y en r i quec e r la e xp e r i e n c i a 
e du c a t i v a d e l os a l umnos que mas 10 n ece s i t a n . 

En la busqu eda d e un a e duc a c i on d e calida d p a r a t odo s 
l o s n i nos y los j ov e n e s de Ar ge n tin a, r e f o rza r 0 i ns t a l ar en 
l a s esc uelas me d i a s la p reo c up ac i 6n por la me t a de la re ten ­
ci6n es ho y un ob j e t ivo p riori t a r i o . 

Con e l p r op6si t o d e po tenciar y sis temat i za r e l e s ­
f ue r zo que vienen r e a l i zando la s escuelas, e l Plan So cia l 
Educat ivo p r omue v e una l i ne a d e t r ab a j o or i entada a a po ya r a 
l os docentes e n sus e s fuer zo s po r en f rent a r el f r a c a s o y la 
d e s e r c i on e s c o l a r , que a l ej an de l a s a u l a s a g r a n c antida d de 
a l umno s . 

"Re t errci.o ri, r e t ene r . .. G Cu a Le s son las es c uel a s que 
ma s r e t i ene n ? Suelen s e r las qu e tiene n , sos t i enen, mant i e ne n 
y h a s t a e ntre t ienen . Es t as es c ue l a s, sobre t odo contienen. En 
conte x to s s o c i a l e s d e s f a vor e c i do s l a c on t en c i on es un eleme n ­
t o cen t ral p a ra a vanzar hac ia l a r ete nc i on . 

En este c ami no e s nec e s a r i o e n f a tizar l a c ent r a lid a d 
d e l c onocimiento . Pro c u rar r e t e ne r no i mp l ica so lamente la 
meta d e que l o s alumno s p e rma ne zca n e n l a s a u l a s, sino t am­
b ien e l de s a f i o de j era r qu i za r l a experienci a e s co l a r , mej o ­
r a ndo la c a l ida d d e l a ens e n a n za y los r e s ulta do s de l apren­
di zaj e" . 

Un a preocupaci6n p e rmanen t e de p ro fe s ores, d irect o r e s 
y supe r v i sore s gi ra en t o r no a l o s a l umno s que i ngre s an a la 
e scue l a t a r d i ame n t e , que r ep i t e n en f o r ma r e i t e r a da, que t i e ­
nen un a a si s t enci a irregul a r , que 'II se llev an" muc h a s mat e ­
r i a s , que no s e pre sent a n a lo s examenes , e t c . Esta s p r oble­
ma t icas se agudi zan en pob lac ion e s u r b ana s de mu y e s c asos r e ­
cur s o s y e n las a r e a s r u r a l e s . 

La s itua c i on s o c i o - e c on omi c a de los a lumno s y sus f a ­
mili a s , e s una c ond Lc i.on e x te r na a l a es c uela que i nc i d e 
f u e r temen t e e n el it i n e ra r i o e du c a t ivo de los n i nos y ado l e s ­
c e n tes . Pero e l f r a c a s o e s c o l a r se produce por u n compl ej a 
int e r a c c i on de var i ab l e s. Algunas s e de f inen al ext e r io r d e 
l as i n s t i t ucione s e du c a tivas y ot r a s s e generan d e n t ro de 
e l I as mi s ma s . 

"'Frac a s o y ab a ndono e s c o l ar son 10 mi s mo per c se ar t i ­
culan y s e p o t e n c i an mutuament e . Es t a v i n c u l a c i on s e e xpre sa 
e n l a secuenc ia: b a j 0 rendimiento- r ep e tic i on - sob r e e d a d ­
d e ser c i on , que e xp e r i menta n con mayo r fr e c u e nc i a l o s alumnos 
pert enec i e n t e s a s e c t ores s o c i a l e s d e s f a vo r e c i d os". 

TtllbIljo j:fnal dlI In ~1~1ld6n 
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La repi tencia r ei t e r a da suele p r e ced e r a l aba n dono 0 

def i ni t i vo , y lo s f rac a s o s s uces i v o s d e l o s a lumno s r ep iten­
tes a fiade n a la s o b r eed a d l a d i smi n uc i6n de l a a utoe stima . 
Es t a s s i t u a c i on e s a f ec t a n l a a u to i ma ge n de l o s a l wlli10 s que la 
pade c e n , empobreciendo s u capac idad p a r a a f ronta r s u pre s e n t e 
y su f u t u ro. 

'II ( ••• ) en las e s cuelas que e s t a n incor pora d a s a l Plan So ­
cia l Edu c ativo, es relevante f ocal i za r l a s a c eion e s y l o s r e­
cursos en aquellos alumnos que, por di s t i n t a s c a usas , requ i e­
ren un a p a rt i c u l a r atencion : l os que t rab a j a n , l os que t i e n e n 
inc on currencia c r on i c a, l o s que han i n g r e s a do t a r d i ame n t e a 
la es cuela , los que han r epet i do rei t eradamente y l os que 
pertenecen a mino r ias etn i c a s . H 

Por e s o , mej o r a r los n i ve l e s d e r eten c i 6n e s co l a r e s 
una re spons ab ilidad d e l S i s t ema Edu c a t i vo y d e todos sus a c ­
tores frente a los alumnos que mas n e c e sitan d e s u ap o yo y s u 
e s f uerzo para s uperar e l f r aca s o , en l a e scue l a y en la v ida . 

El concepto de r e tenc ion s e ref i ere a : 
" ( . . . ) la cap acid a d de l Sistema Edu c a t i vo y d e cada 

escuela en particular p a r a l ogra r la pe r mane n c i a d e l o s a lum­
nos en las aulas, garanti z an do l a ter mi nac i 6n de ci c lo s y n i ­
veles en l o s tiempos prev i stos y asegu r a ndo, s i mul tim e ame n t e , 
el domi n i o d e las c ompeten c i a s y sab e r e s corresp ondi e n t es . " 

La meta de la retenci 6 n e scolar a dqu i e re a un mayor r e ­
levancia e n el marco de l a e x tens ion d e l a esco lar idad obli ­
gatoria que estab l e ce la Le y Fe dera l d e Edu c a cion . El cump l i ­
mi e nto d e esta ley es hoy e l g r an d e sa f io que ori ent a y art i­
cula los esfuerzos de l a escu e la y de l con j unto de l a s ins t i ­
tuc iones d e la sociedad . 

Las cau sas e xtern a s de l ba jo rend i mi ento y e l aba ndon o 
con d i c i on a n el de s emp e rio escolar p e r o no 10 de t e r mi.nan z i n ­
t e r p e l a n a I a escue l a , d e s a f i a n a l os docen t e s, ap e lan a l a s 
decisione s del s istema y del Estado. 

Por e llo, s i n descono ce r que e l fr a c aso y la de s e r c i on 
a f ectan t amb i e n -por razone s d ive r s a s - a a l umnos d e todos l o s 
s e c tores sociale s , el Mi n i s t e r i o de Cu ltura y Educa c i on d e la 
Nac ion -a traves d e l Plan Social Eduea t i vo - fo c ali z a sus ac­
c i on e s en a qu e l l as e s c u e l a s que ati enden p ob l ac i ones c a r e n ­
c i a d a s , procur a ndo garanti za r e l derech o a una educ a c i on d e 
c al i d a d para los n i fio s y adoles c entes d e l o s sec to r e s soc ial 
y e conomicamente mas postergado s de la Ar ge n tina . 

En c on s e c u e nc i a , la meta d el acces o a l S i s t ema Educ a ­
tivo , la p e r ma nenc i a en las a ulas, y la c u l mi n a c i on d e l a e s ­
colaridad en t i empo y forma, se han i n s t a l a do como preocupa­
c i on y ob jetivo p r ioritario en l a t ota l i d a d d e l as l i n e a s de 
accion imp u l sadas por el Plan Social Educat ivo. Es t os c r i t e ­
rios y acciones se a f ianzan y se po t en c i a n en l a a rticu Iac i 6n 

Silvill AhlillndtQ Codog 
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c on las pol i t i c a s e d u c ativ a s juri s d i c c i on a l e s o r i e n t a d a s ha ­
c ia l o s mi s mo s fi n e s . 

En e s e ma r co, l a s es c ue las i n c luidas e n el Pl a n r eci­
b e n rec u r s os d i d a c t i c o s -peda g6gi c o s y mat erial es di rigidos a l 
me j o r ami en t o de la o f e r t a e d uc a t i v a d e l a ins t i t uci6n , p o rque 
l a exper i e n c ia mues t r a qu e -aun en c o n t e x t o s d e s f avo r ab l e s ­
l o s alumn o s pue d e n alcanz a r un b u e n niv e l d e logros y c ompl e ­
ta r sus e s t udios si se l e s b rin d a n condi c ion e s mate ria l e s y 
propue s tas pedag6g icas aprop i a d as . 
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Situa c i 6n actual del Sistema Educa t i vo en la Provin ­
cia del Chaco 

Los componentes h i s t 6 r i c o s , n a t ura l e s , p o l i t ico s y p r o ­
ductivos de la Provi n c ia del Chaco han conflu ido en una s i ­
t u a c i6n c r itic a para una parte c onslderab l e d e su p ob l a c i 6n . 
Lo s d a t o s mas e xp r e s i vo s a l respec t o los p r opo r c i on a el in­
fo r me argentino sobre e l desarr o l l o humano 1 99 6, que no d e j a n 
marge n d e dudas . 

Ubic ac i 6n en l a escala nac i onal de l i ndi c e de d e s rrollo 
humano n 021 sobre 2 4 indice=0.797. 

Ub i caci6n en la e s c al a nacional de l i nd ice de desarr o l l o 
infan til n0 24 sobre 24 indice= 0 . 627 . 

Ubicac i6n en l a escala nacional 1991 d e n inos de hog a r e s 
c on NBI n0 2 4 sobre 24 indice =4 4 . 6%. 

La situaci6n d e e x t r ema p obreza de una po r Clon c onsid e ­
rab le de la p ob l a c i6n es un a de las caract e ri s t i c a s sob res a ­
l i entes d e l Cha c o ac t ual, mas grave a un c uando se pres e n t a 
un a s i t u a c i6n de empobrecimiento general, en t odo s los 6 r d e ­
n e s, que dismi nuye l a s pos lbi lidades de una acci6n e nergi c a y 
d e med i a no y largo plazo sobre e ste probl ema. 

Los i nd i c a dore s de desempleo no s e e n cuent ran e n t r e los 
mas c ri t i cos de l pais, c omo 10 ind i c a n lo s datos del a no 
1 995, gran r e s i stencia, 12 . 8% e n el 14 l ugar de l a l i sta de 
25 c on g l ome r a do s u r b a n o s de l i n te r i o r . 

La e ducaci6n tarnbien t i e n e dif icultade s , c omo 10 ind i ca 
el nlimero d e ana lfabetos: 70 .075 que corre s ponde a l 11 .3 % d e 
la pobl ac' 6n mayor d e 10 a nos, uno de l o s ma s a ltos del p a i s . 
En t r e l os problemas que se p r e s e n t a n en el sis t ema pa r a 10 ­
gra r la ~nive r s al i z aci6n de l a e ducac i 6n c a n c alidad , c o r r e s ­
p ond e mencionar tres c omo basi cos: 

1 .	 La fue r t e d e s e r c i 6n tempo r al que r educ e la p os i ­
b i lidad de una asist e nc ia con t i nua a l a e s c uela gene ­
r ando un alto nive l de "ina s is t encia" t r a duc i.endos e 
en un c i.c Lo perverso d e " entrada y salida " , el cual 
f i n a l iz a c an una situaci6n a un p eo r c omo e s el aba n ­
dono . 

2 .	 La alta tasa de r ep i ten c i a que e s f ue n t e de i ne­
quid a d ya qu e aumenta e l ti empo de pe r ma nenc ia d e l o s 
a l umno s en la educac i 6n formal y, 10 que e s p eor , d e 
aquello s de m nare s r e c u r s o s . 

~ 
-J. ~a at e n c i 6n d e nino s , a do lescente s y j6vene s 

adu l t os que t odavia no ti enen a cceso 0 qu e t ien en a c­
c e s o tardio a la educaci6n y que viven en zo n a s ais ­
lada s 0 tienen s e r i a s limitacione s en su cap a c i d ad d e 
a p r e nd e r . 

Mar(1l Ailljandta ToulIIlIU;( 
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En s i n t e s i s , el p r o c e s o de empob r e cimiento e n qu e se 
p r e c ipit6 la p r ov i n c ia des de poc o ante s de la mitad de l s i glo 
XX , suma ndo a l o s c ambios e s t r uc t u r a l es que s on c omun e s a t o ­
d a s las areas s ubde s a rrol l ada s del mundo, h a ge ne r a do s itua ­
cione s s oc i a l e s c r it i c a s en el are a r u r a l , y un p r oceso de 
mi gra c i 6n haci a l a s ciuda de s , q ue no ha cesado . De s f a vo r e ­
c i e ndo el s e c t o r p r oduc tivo mas importante de l a prov i nc i a : 
la a g r i c u l t u ra. 

Con respec to a esta situaci6n en la p r ov i nci a, e l estado 
as i gn a e n e s t o s u Lt i.mo s ario s p rogr ama s , t anto de l gob ierno 
p r ov i n c ial. c omo de l nac i onal, b a j o e l res p a l do de orga n ismo s 
i n t ernacionales p r i o r i za ndo emp leo, educaci6n (i n fraestruc t u ­
ra y material dida ctico), s e gur idad alimentar ia y vivienda. 

Por me d i o de l M.E . C . C. y . T. (Mi n i sterio de Educ a c i 6n 
Ci e ncia Cul t u r a y Te c nologia) de l a Provi nc i a de l Ch a co i n ­
c o r p o r a e l Plan Socia l Educativo, para atender a l a s desi­
gua l dades s ociales y educativas exi s t ent e s . 

Ttllbll lo I=lnlll d Invast11QCi6n 
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I nt r oducc i 6n al concepto de Evaluaci6n . 

En la actua l i dad en nuestro p a is, des de e l r e g r eso a 
la d emo c r a c i a c omo sistema p o l i t i c o orde nado r de las re l a c i o ­
nes sociales, ex i s t e un auge gran d e de las propuestas, pro ­
yectos y activ i d a d e s de traba j 0 soc ia l , que recono c e n c omo 
p r opulsores principales de dichas in i ciativa s a d i s t into s 
sec tores y niveles del ap arato del Estado y a organi zaciones 
no gub e r n ame n t a l e s de indole diversa. 

Este auge p l a n t e a inevitablemente nuevo s g~ne ro s d e 
p r ob l e ma s , inex i s t ente s cuando la tarea c omun i t a r i a se e ncon ­
traba veda da. 

Es mu y grande e l despl iegue de e s f u e r zos que ac t u a l ­
mente se efec t~a alrededor de div e r s a s i n i c i a t i v a s re fer i d as 
a sa l ud, nutri c i 6n , est i mu l a ci6n , educaci6n , mi no r i d a d , p r o ­
du c c i 6n , et c . Y l o s redito s que se recogen no gua rda n rel a ­
c l on con l a medi d a d e dichos esfuerzos . 

Es tas e xp e r i encias poseen un dob l e valo r, en s 1 mi s ma s 
en p r i me r lugar, en tanto apuntan a so l uc ionar problemas c on ­
cre t os en ambi t o s delimitado s i en s egun do lugar , y qu i za s me­
t odolog ias pa r a e l abo r daje d e o t r a s s i t ua c i one s e n amb ien t es 
y ci r cuns t ancias de algun modo equip a rables. 

El no tomar con c i e n c i a de que una a decuada obs e r vac i 6n 
y e valu a c i 6n r e qui e r e n de l manejo de c i e r t a s he r r ami enta s 
t e cni c a s b a s i c a s , qui z a cont r i bu ya a e xp l i car - sin a gotarlo­
el porque e s p r act i e amente i nexiste n t e la evalua c i 6n d e lo s 
pro yeetos y p r ogr ama s sociales. 

Tambi e n pod r iamo s t r a t a r de p on e r en evide nc ia algunas 
cue stion e s que gir an alred e dor de l a no-ev a l uaci6n , f r e c u e n ­
t e rnente ene ub ie r tas bajo la forma d e mu lt ip l e s r a zon e s p ara 
i mpedir l a e v a l u a c i 6n 0 d isminuir la i mportancia de la rui s ma. 

Es la cue s t i6n d e lo s " p o r 1 0 t a n t o" . Veamo s a l.qun o s 
ejemp l o s : 

~ Los erectos d e l programa son a largo p l a z o" . Por 10 
tanto, las consec uencias no pue den ser medi d a s en e l f uturo 
i nme d i a t o . 

" Lo s efe c t o s b u seados s on d e t i p o genera l , ma s que es­
p e c i f i c o s " . Po r 10 t a nto no s e pue d e ut il i z a r un cri terio 
un i e o para evaluar el p r ogr ama , n i mu c h a s medi ciones pe rm i t i ­
r i a n llegar a evaluar consec uencias tan comp le jas . 

~Lo s resultados s on pequefio s , pero signif icat ivo s". 
Par 10 mismo no puede n ser erec tivamen t e rnedidos ya que l o s 
instrumen t o s no son suficienternente sens i b l e s. 

~La metodologia de evaluaci6n es cr i t i c ab le" . Par 
ejemplo, considerar qu e es t a dirigi da a ciertos a s p e c t os que 
la c o o rdinaci6n del proye c t o sabe que funciona n b ien . 

Mlu(a AlojandraTOillIJatlIC 
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~El programa va modifica ndo cont i nuament e su ob jeti­
vos par a adecuarse a l contex t o 0 a l o s d e seo s de la p ob l a ­
ci6n" . Este razonami ento a ve c e s s i r ve p ara e nc ub r i r 10 err 6 ­
neo de los supuestos 0 hip6tes is de que se p a r t i6 . 

~ Basta con la a u toeva luac i6n d e l g r up o e jec u t o r " . 
" Lo que en d e f i n i t i va interesa es l a r e a l i dad d e l r o ­

ye c t o , 10 que se hace, y no resultado s cuanti f i cab l e s" . Se 
a dop t a en este caso e l aspecto de c r i t i c a c ient if i c a a l in­
tento d e cuantificar l o s procesos sociales. 

~ Per s ona s con autorid a d y ajenas a l p rog r ama , han ex­
presado j u i cios mu y favorab les a l mi s mo". Con e s t o s e reem­
pla za una evaluaci6n seria y s i s t emAt i c a . 

GQue estarian revelando todas e stas r a zones 0 re s i s­
tencias a evaluar? 

Cr e emo s que f und ame n t a l me n te , la intenci6n d e no in­
t r odu ci r cambio s 0 mo d i fic a c i ones. Otras v e c e s , el p e s o d e 
c i ertas c a r ac t eri s t i c a s de a l gunas pe r s onas del p rog rama que 
sue l e n e s t ar convertido de l valo r no cuest i onable d e s u s ac ­
tivi dad e s y por 10 tanto rechazan u na eva l uac i 6n que p od r i a 
atentar contra ese supuesto. 

GEn que encuentran ap o ya t u ra e s t a s r e sistenc i a s ? Ent r e 
muc hos motivos: 

En l a ausencia de c o ns e c ue nc i as serias po r e l no l o g r o 
d e las metas, porque de t odos modo s el prog r ama i gua l men t e 
sigue. 

En concepc iones d e tipo buroc r Ati c o -repr esivo ace rca 
del sentido de la evalua c i6n como control, r e nd i ci6n 0 a j u s t e 
de cuentas, etc. 

En temores a e xponer francamente programas poco e fi c a ­
ces sobre todo s i , en la evaluaci6n deb i e ran partic1par l o s 
beneficiari os, los c u a l e s gen e r almente no s e conforman con el 
tipo de in formes que de un mo do u o tro terminan s i empre p r e ­
senta ndo los fracasos bajo un aspecto e x i t o s o . 

Pa r eciera obvio rema r c a r qu e u n a b u ena evaluaci6n 
presta servicios tanto a l a t r ans misi6n 0 exten s i 6n en e s c a l a 
d e un programa e xitos o , c omo a evitar l a e x t ens i 6n de uno no 
e xitoso. 

Es importante aclara r que e x i s t e n vari o s t i p o s d e eva­
luac i on e s i perc es i mporta n te d i s pone r de un a c once pci 6n d e 
la eva l u a c i 6n que enfat ice su carActer de herramienta va liosa 
de los programas, y no la conciba c omo un f i n en s i mismo. No 
s e t.rata d e elaborar i mp r e i on a n t e s documentos, de e s ca s a 
aplicabilid a d . Por e l c ontrario , es deseab l e la p r odu c c i 6n de 
in f o r me s concisos qu e posibil iten verdaderos p r o c e s o s de 
aprendizaje p a r a los actore s involucrados, espec i a l mente p a r a 
los beneficiarios. 

Toda evaluaci6n op e r a mediante un conjunto d e d e t e rmi­
nadas he r r ami e n t a s , que t amb i e n d eb en ser p r e c i s acta s y p r e pa ­

~r"ie Alefend/'ll Godoy 
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r a d a s para, a traves d e elIas, obtener l a s i n f o r ma cione s i m­
p r e s c i ndible s qu e p e r mi t a n l a ob s e rvaci6n d e l a marcha d e l 
p r o g r ama. Dichas i n f o r ma c i o ne s provie nen de fue n t e s d i v e r s a s , 
e n tre las cuales podemos me nciona r : l o s informes de mon i t o ­
reo , invest i gac iones po r mues t reo a t r a ve s de encuesta s de 
d iverse tip o , ent r e v i s tas a ind i viduos calificados pa r a l gun 
mo t i ve (bene f i ci a r i os , miembr o s d e l e quipo, u otr a ra z6n). 

Para cerrar esa ser i e de consideraciones, e n tendemos 
de imp o r t an c i a hacer referencia a la cuesti6n de los ind i c a ­
dores . 

En primer lugar, digamos que los indicadores son e l e ­
mentos que se const r uyen a medida . Ca d a programa, segun sus 
c a r a c t e r i s t i c a s y natura l e za, s abe que qu i ere medir y e n la 
b u s queda d e c6mo hac e r lo deb e cons tru i r s u s i ndicado r e s , den­
tro de l a construcci6n de su propio si s t ema de evaluaci6n. 

Tamb i e n debemos decir que gua r dando estrecha depend en­
cia con la ideologia del p r o gr ama l o s i ndica do r e s p ue d e n ser 
des de un v a l ioso inst r umen to al servi c io de inte n c i on es 
transformadora s , 0 un esteril construcci6n tecno c r Atica. 

En 10 que hace a sus c ual i d a d e s especificas, podemos 
s e fia l a r qu e s on instrume n tos que hac e n p o s i b l e des de des cri ­
b i r una s i t ua c i 6n , ha sta establecer relaciones en t r e varia­
b les, 0 medir efectos 0 resultados. 

Tambien va le l a pena resaltar que como r e qu i s i t o s ne­
cesario s , l os indi c a do r es de b e n ser pertinentes para l o s ob ­
j e t i vo s del p r og r ama ; fiables por su objetividad 0 sea qu e no 
dependan de la subjetiv idad de la persona que reali za la me­
dici6n; sensibles c omo, es decir con una buena capacida d de 
reg i s tro d e los cambios d e la si tuaci6n observa da (e s t o es 
ll ama do la sens i b ilidad de l i ndi c a do r ) ; a posib le d e s d e e l 
punta de vista de los costos; y cuantificable 0 sea e xpresa­
bles a traducibles a una medida 0 quantum. 

Finalmente qu i s Le r amos h a c e r una b r e vis ima referenc ia 
d e t i po his t 6 rico. 

Este t ema de lo s indicadores reconoce una l arga , t r a ­
yectoria de uso, s i b ieri no con el ho y tiene . Es realme n t e 
anti guo, y casi podr iamos decir que no hubo proyec t os soci a ­
les ni grandes ernp r esas de este tipo que no organi zaran algun 
modo de medir 0 evalua r sus resultados. 

Su his toria mode r na puede ser retomada a p ar t ir de la 
decada de los ' 60 , c a n la gran e xplosi6n de los estud ios e s­
tadisticos y la creaci6n de l o s gobiernos de departamentos 
especializados en e1 t ema durante el auge de l a teoria y p o­
l i tica del desarrollismo. 

En l a decada siguiente, con s u e n f as i s en el d e s a r r o ­
llo a nive l loca l, comienza l a i nquietud pa r d i s p one r de ele­
mentos que faciliten la observacibn y evaluaci6n de los mi­
cros -procesos de desa r rollos que faciliten la busqueda de 
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c o n c l u s i on e s . Aqui es 10 que surge 10 que Eduar do Bus t e l 0 la 
l l ama d a e l 'Mov i mi e n t o d e los i nd ica do r e s s o c i a les " , p a r a ex­
p r esar una s ituac i6n d e n tro d e las c i e nci as s oc i al e s ma rca das 
po r la moda c i e n t i f i sta , donde se lleg6 a una e s p e c i e de 
p reoc i o s i s mo tecno16 gico , p e rc que p e rdi a de v i s t a el r umbo 
el s ent i do mismo d e la i n vest i g a c i 6 n . Las herrami e n t a s se ha­
b i a n c onvertido en f i n e s en s i misIDos . 

Con el fracaso d e la utopia desarro llis t a tarr~i e n c a y6 
un con c e p t o de p l anificaci6n que todo 10 c uant i f i c a d a en s u 
afa n d e a b a r c a r - i n ge nuamen t e - c on una mi r a d a ma s pre ci s a l a 
r ea l i d a d . En real i d a d ho y en dia en Ame r i c a Latin a se h abla 
mas de planificaci6n es t r a t e g i c a , mas que d e e xpl ica r la r e a ­
l i dad se t r ata d e transformarla. Y en est empresa e s donde 
l o s ind i c a d o res como ins t r umentos t ecn i.c o s puede n a dqui r ir 
v a l o r , en t a n t o s e a n u t i l i zad s b a jo una concepc i 6n 0 i d e o l o ­
g i a d e p r o g r ama s que garantiza el planteo en e l o r den d e los 
f i nes . 

l.AIlHll AI; j ndr.l ToulllQUlt ~lIvill AIII!llndtll Coday 
Ttllbqjo r:'nlll d InVRttlgllcl6n 
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La eva l uaci6n en el marco de l a metodologia de l a 
ges t i6n integral o rientada a r e s u l t a d os. 

En definiti va entonc es . . . el me j o ramiento de l as con ­
di ciones de vida de la poblacion en s i t u a c i on de pobreza e s , 
en la actualidad , un tema central de la agenda del Gobierno y 
del Estado en todos s u s niveles jurisdicc ionales. Los pro g r a­
mas sociale s s on medios fundamentale s para l ograr los resul­
tados y los i mp a c t o s que ayuden a t ransformar la situac i on de 
d i c h a pob l a c i 6n; por 10 tanto, es impor tante asegurar que la 
i nv e r si6n soci a l qu e se r e a l i za a tra ves d e es t o s pro g r amas 
tenga un d e s empe fio e f ectivo. En ese s en t i do , La e valuac i 6n 
c ons t i t u ye una herrami enta fundamental pa r a mejorar la c a l i ­
d a d de lo s bienes y servicios prestado s p o r los p r o gr ama s . 

A p e s a r de que l a a f i.rma c i.o ri anterior c onst i tuye una 
evidenc ia g e ner a l me n t e a c ep t a d a , es indud ab l e que l a pl a n i f i ­
caci6n y la e j ecuci6n de la politic a social han estado ca r a c ­
teri zadas por una debil cultura d e e va l ua c i 6n . 

Los tec n i cos, l o s funcionarios y las a u t orid a des po l i ­
t i c a s res p on sables e la p l a n i f ica c i 6n y la ejecuci6n de l o s 
p r ogramas sociales de l sector pub l i c o se encuentran hoy f r e n ­
te al de s a f i o de des a rrollar un nuevo concepto de evaluac i 6n 
cuyo s c r it e r i o s y metodolo g ias repl a n t e e n su f uncion y la in­
tegren d e manera efectiva a la vida t o tal del p r ograma . 

Una nueva f o r ma de considerar la evaluac i 6n impli c a 
tener en cuenta una pluralidad de a spectos, entre los cual e s 
se hal l a n : eva l uar la ge s t i 6n de un prog rama e n f unc i.on de 
resultados; me j o r a r la gestion publica y la c ap a c ida d insti ­
tucional; p r omov e r l a participaci on en la eva luacion de los 
actor es so c i ales i nvo l uc r ado s en el p r ograma soci a l , y mejo­
rar la cal i d a d de las intervenciones sociales. 

La eval ua c Lon en el marco de un Gesti6n I n t e gr a l d e 
Pro g ramas Soc i ales t i e n e un car a c ter p e rma n e n t e y sistemico, 
op era como un p r oc e s o de aprendizaj e institucion a l y gener a 
i n f o r ma c i 6n relevante para la toma de d e c i s i on e s de lo s di s ­
tint o s acto res c on l a finalidad de me j o rar la c a l i dad y l a 
e ficiencia d e los resultados. 

En este s e n t i do , la evaluaci6n permite que la sociedad 
c i v i l ob t e nga la informacion, la capacidad y los me d i o s para 
c ont ro l a r las acc i ones del Esta do. 

En que consi s te la Eva l ua c i 6n de un Programa Social . 
La eva Luac Lon es un proceso p e r ma ne n t e que se .i n i c ia 

en el mismo momento de identificar el problema que da o r i ge n 
al programa y acompana toda la vida del mi s mo has ta finalizar 
s u ejecucion. 

~Ivfll AllIillndlllGodoy 
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As i c on s i derada, e s p osible tras cen de r la conc e p c i 6n y 
la p rac t iea de la eva l u a c i 6 n como e t apa , h a c i a l a e v a l ua e i 6n 
como p r oceso permanen t e d e l a ge s t i 6 n de l p r og rama soc i a l. La 
e va l u a c i 6n no e s una a c c i 6n de cont rol 0 f i s c a l i za e i 6n, s i no 
un p r o e e s o que p e rm i t e a los distintos acto r e s i n volu c r a do s 
a p r e n d e r y adqu i r ir e xpe r i e n e i a d e 10 planif i c a do y a c t ua do 
p a r a t omar dec i s i on es q ue op t i rni e e n la ges ti6 n de l programa y 
gar ant i c e n me jor e s re s u ltados e impae to s . 

La e v a l uac i 6 n de un p r ograma s oc i a l , bas icarne n t e , con­
s i s te en f o rrnu lar y e ontes tar p r egun t a s pre c i s a s e on r e s p e e t o 
a uno 0 v a r i o s a s pec t o s d e t ermina d o s de l programa r e l a t i vos a 
s u pl a nifica ci6n, e j e c u c i 6n y f inaliza c i6n. 

La f o r mu l a ci6n de es t a s pre gunta s se real i za en e l di ­
s e ne d e la e v a l u aci6n, en e l eua l , a dema s, s e i de n tif i can l a s 
f u e n t es y l o s metodo s d e r eco l e c e i6n de infor ma c i 6n . A p a r tir 
d e l diseno, para d a r r espuesta a esta s p re gunt a s , debe r eali­
zarse u n p r oee s o de i nve s t i ga c i 6n evaluativa, e s dec i r , un 
p r o e e s o de r e c o l e cc i 6n , o r d e n ami ento , pro c esami en t o, anal i s is 
e inte rpr e t aci6 n d e i nfo rma c i6n pe r t i n e n t e y rel ev a n te. 

La eva lua c i 6n, sin emba r go , no final iza c on e l p r oceso 
d e i nves t i g a c i 6 n . Ta l c omo se ha e xp r e s a do, r e qu i e re de la 
c on s t r u c c i 6 n de jui cios valorativos por parte de l e v a l u a do r y 
d e la t oma d e dec i s i on es p o r part e de la autorida d pe r t i n e n t e 
p ara a l i me n t a r 0 re troalime ntar la ges t i 6n d e l p r o g r ama so­
c i a l . 

En la Gest i6n Integral, la eva l u a c i 6n se inicia en el 
mismo momento de i d entificar el prob l ema que da orig en al 
progr ama s oc i a l , p e r mi t e estab lecer l o s re s u l t ado s y los im­
p a c to s p revisto s y a compa n a t od a la v ida d e l mismo . 

TtQbQlo r:'nlll dQ Invel:tlgaclcin 
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Caracterizaci6n de 1a comunidad de r e f e r enc i a . 

El Barrio Villa Fede r al ub i c ado e n l a zona Su r de l a 
c i u d ad de Resistencia, Ca p i t al de l a Pr o v i nc i a del Ch a co , 
comprendido entre la s Avenidas Chaco (calle 8), Av . Rodri gu ez 
Pena (la v i a ) , Av. Castelli y Calle N° 1 4 . Constituido h a c e 
40 a nos ap r ox imadame n te, por familias que mi gr a r o n h a cia l a 
ciudad en bus c a d e trabajo. Los ter r e nos fueron lo t e a d o s en 
el ana 65, cada fami l ia adquiri6 u pred i o. Co nstituido por 
5 0 0 f a mi l i a s , actualment e . 

Infraestructura : 
./ viviend a : preca r ia, ubicadas en ter r e no s b a jos , d e poca 

a c cesibi l i d a d a l a s mimas; 
./ Saneamiento amb i e nta l : f a l ta d e le t r i nas y clo a c a s, e x i s ­

tencia de bas urales, f alt a d e mantenimi ento d e z a n j as; 
./	 red po t a b l e : e x i s t e provi s i 6 n d e a gu a p o t abl es ; 
./	 alumbrado p ub l ico : e s c a so 
./	 calles: de t i e r r a, i n t r a ns itables en los d i a s d e l l uvia . 

Area Social : 
./ trabajo : des o cup aci6n ; menores que trabajan a temp r a n a 

edad , 
./ legal: indocument a dos. 

Insti tuciones: 
./	 Casa del Sol N° 12 "Do mi n go Savio " : ho ga r de d i a; 
./ Centro Comunitar i o: "He rma n a Tere sa ": UEP N° 65 , centro de 

c a p a c i t ac i 6n para adoles c e ntes y adu l t os; 
./ Escuela N° 708 "Es tan i s l a o L6pe z " : escuela pr i mar i a , i m­

plementando EGB 3 desde e l ana 2.000. ­
./	 Bibl i o t e c a PUblica: brinda a p o yo escola r . 
./	 Capilla: Cristian a Ap ost61ica Roma n a . 
./	 As o ciaci6n Civil d e Apoyo: g r up o de mad r e s, po s ee Pe r s on e ­

ria Jur i di c a , func i ona como grupo d e apo yo a la Ins t itu c i 6 n 
d e l menor, a la comi s i 6 n v ecina l del b arr i o , y a l g r u p o d e 
j6venes . 

./ Centro de Salud "Gra l . Ob l i g a do " : e n tid a d p Ubl i c a . 

./ Des t a c amen t o Pol i e ial: ubi c ado e n el BO Ge n e r al Ob l i g a d o , 
atiend e la s d ema n d a s d e la po b l a c i 6n de las i nme d i a c i on e s . 

./	 Club Deporti vo "Gra l . Ob lig a d o " u n i co cent ro recre a t i v o 
den t r o de los ba r rios aled anos, don d e se pra c tic an diver­
s o s d e p ortes . 

./	 J ard i n d e Inf a ntes N° 12 : pUbl i c o , ubicado e n Le Barr i o 
Gra l . Obligado, concurren nin os d e los b a r r i o s cercanos. 

Ullrfll AIIIllind/1l ToulllllUll	 ~lIvllI Alalllndlll Godoy 
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./	 Es cuela d e Ni v e l Sec und a r io N° 73: ub i c a d a en e l b arrio 
Llapon a ga t , donde c on c u rre n e n ma yor propo r Cl on a do l e s c en ­
te s d e l o s bar r ios Vi lla Fe de r al , e n t r e o t ro s . 

MlltI"lI AIQjqndrll TOll/llQlllt 
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Car acterizaci6n de l a Escuela
 
de Nivel Se cundario N° 73 .
 

Historia: 
En el ana 1988 un grup o de fami l ias de 1a zon a peti ­

ciona a n t e el Mi n i s t e r i o de Educa c i 6n , Cul t u r a , Cienc i a y 
Te c nologia la c r eaci6n de una escue l a , l a misma c omi enza a 
funcionar ese mismo ario como Escuela de Nivel Se c unda r i o N° 
73. Comp a r t i endo el edificio con la escuela pr i maria N° 94 4 
que funcionaba desde varios a no s a n ter i ore s . 

Ubi c a da en la calle Gui do Mira nd a 150 0 , Barrio Ll a­
p onagat, de la ciudad de Resistencia. 

Funcionamien to Ins titucional: 
La Ins tituci6n es de tipo p ub lic a , estata l, g r a t u i t a 

y mi x t a , de Ni ve l Se c u nd a r i o , (no s e i mpleme n t a l a nuev a mo­
d a l i da d de EGB 3 Y Polimodal) 

Existe una Coope r a do r a integrada por p a d r e s de a l umnos 
que concurren a la ENS N° 73, se abona $ 2 0 , 00 anual, n o es 
obligato r ia, la mi sma se renueva todos los afio s a t r a ves de 
una asamblea. 

E1 horario en que funciona es vesp e rtino, de 18 hs. a 
22h s . 

Su matri cula promed i o de s de su a p e r t ura r onda e n 5 00 
alumnos. 

En 1988 abre sus puert a s contando s ol ame n t e c on 2 cur­
sos, 1° y 2 ° ano. 

En 1990 func ionan 8 divisiones, de 1° a 5° ano. 

Actualmente existe n 15 divi s iones : 

0 5 (cinco) 1° ano 
0 4 (cuatro) L 

,>0 ana 
0 2 (dos) 3 ° ano 
0 2 (dos) 4° ano 
0 2 (dos) 5 ° ano 

La escue l a a t r aves de s u i n c o r p o r a c i o n al P. S. E. 
(Plan Social Educativo) se beneficia con material d i dac t i c o , 
computadoras, libros, e t c . e incor pora el Pr o gr ama de Be c a s 
Es t ud i a n t i les . La escuela no cuenta c on biblio t eca , l o s li ­
b r os adqu i r i dos por medio de l P. S . E . , e s t an ub i c ado s en la 
sala de auxiliares do centes, a c a rgo de uno de estos. 

Con l a impleme n t a c i 6n de l Programa de Beca s , la es c ue­
la debe ab r i r ot ro 1° ano, d ado el a ume n t o de matri c ul a esco ­
l a r. Sin embar go no s e prod uc e n modificaciones e n c ua n t o a l a 
partic i paci6n de los padres , quienes si bien ahora s e movili ­

~lIvlll Ala(llndttlCoday 
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z an, a si s t i e ndo a la e s cuela c uando 10 ci tan, no siendo un 
porce n t a j e alto c on re specto a la ma t ricu l a total. 

El p e r sonal e l Establecimiento Educativo esta c ompues ­
to: 

•	 1 d i r ect i vo Pr o f . Ana Ra i e s d e Varela, 
•	 1 asesor pedag6gico; 
•	 80 p r o f e s o r e s , de las cuales un i c a rne n t e el 50% s on titu­

lares; 

•	 7 a ux iliares docentes; 
•	 1 secretar ia; 
•	 port e r o s . 

El e s tablecimi e n to implementa un proyecto de retenc i 6n 
(condici6n ind i s pens ab l e para p a r t i c i par el Plan So c i a l Edu­
ca t i v o , del cual depende el Programa d e Be c a s Estudianti l es) 
integra d o por p r o f e s o r e s , asesora pedag6 gica, elaborado a 
partir de las prob l e rna t i c a s de t e c t a d a s po r los profe s o r e s de 
distintas mate r i a , e s t e c ons iste en brinda r apo yo a l os alum­
no s con dif i c u ltades d e a p r e nd ' z a j e . 

Orga igrama Institucional 

I
 Director
 I 

Auxiliar Docente Asesora Pedag6­ I Administrativo I 
orincicaluicc 

I 
Auxiliar Do-Prof esores SecretarioII II	 I 

I Porteros I 

S:ilvJ8 Alii ndlll Godoy 
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Refereneias: 
1.	 Salon de aetos. 
2.	 Banos/eoeina. 
3.	 Direeeion Eseuela Prima­

ria 
4.	 Asesor Pedagogico 
5.	 Kioseo 
6.	 Direccidn ENS N° 73 
7.	 Preeeptoria 
8.	 Seeretaria 
9.	 Biblioteea Primaria 
10. Sola de Profesores 

Aulas 

Patio 

Au lasGGJI 

I 
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PROYECTO DE RETENCION
 
E.N.S N° 73
 

"LA ESCUELA ABRE SUS PUERTAS"
 

Fundamentac i 6n: 

Es te Pro ye c to abarc a r A l a s s ituacione s problemAt i ­
c a s de los al umno s qu e asi s t e n a 1 ° Y 2 ° ana , de la ENS N° 
73, porque este c i c lo favorece el de s a rrollo d e conduc t as 
p e r s on a l e s y sociales mAs comple j a s , a c o r d es c on e l de s a rro ­
llo evol u t ivo de l o s alumnos y l as demandas de l a So c i edad. 
Constituye ndo este per i odo lo s ult i mo s 2 a nos d e la Educ a c i 6n 
Obl i gato r i a segun l a Ley Federa l d e Educ aci6n . 

An t e l a s p rob l ema t i c a s d e l a do l escente , l a s c on ­
flicti v a s familia r es de este f in d e siglo, se requ i e re la 
pre s e n c i a de la figura d e l tutor, y la es c u e l a d eb e dar c ab i ­
da a p r ob l emAt i c a s ta l e s c omo di f icul tade s de a p rendiza j e , 
violenc i a, d e s erc i 6n, es c o l a r , mat e rnidad pre c o z , o rie n t a c i6n 
vocac ional y ocupac i onal, condu c tas adictivas , fo r maci6n d e 
va lores, entre otra s. 

Edu c a r es a yudar al i ndivi duo a c r e c e r e n u na s o ­
c i edad que le acepta y Ie facil ita la adqu i s i c i 6n de los me ­
d ios para de s arro l l a r s e a decu a d ame n t e ; los obj e t i vos d e la 
e d ucaci6n s e ran no s 6 10 la a d ap t a c i 6n a l med io, sino su 
tran sformac i 6n . La e s c ue l a conjuntamente con l o s padr e s a yu­
dar A a d e s a r r ol l a r y pote n c i a r las c a pacid a d e s , h ab i l i dad e s y 
p o s i b i l i d a d e s de l o s alumnos tratando adec ua dam ente l a s d i fe­
rencias indi v iduales. 

La acc i 6n tutorial c omo act i v i d a d e duc a do r a p re t en­
d e r e f or za r las a c t ua c i ones t a n t o de p r o f e s o r e s , pad r e s y 
alumnos como de todo el personal que i n c i d e di rect a 0 i ndi­
rectamente e n la edu c a c i6n. Ac ci6n tut o ria l diri g ida a l alurn­
nado favore c e rA que e s t;e se c ono zc a y se a c epte, me j o r e e l 
p r oces o de s oc i a li zaci6n , apr e nd a a e l e g i r , r e spe t e la d i ver­
sidad en el aula e incentive l a partici p a c i 6n e inte g r a c i 6n 
en l a d i.nami ca insti t u c ional e ducat i v a . La Fami l ia no pue de 
que d a r al marge n , el consenso e n t r e padres e i n s ti t uci6n edu­
ca t i v a, f a voreced o r a de las relacione s padre s - h i jos­
instituci6n es una tar e a de la tuto ria c on l o s p a dre s , p a r 
esto el titulo del presente pro yect o "La Escuela abre sus 
Puertas" , p e r mi t i e ndo a l o s pad r e s fo rmar p are d e l proc e s o 
educativo. 

TtllblijO ~Ina l deInVlldl.l!.llddn 
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OBJETI VO GENERAL : 

Abord a r las prob l ema t i c a s que se p resen ten y/ o 
detecten en l os a l wmn o s d e 1° y 2 ° a na d e l a ENS N° 7 3 , 
t r a tando d e buscar s o l u c i on e s con jun t a s entre l a e s c ue l a y 
la c omun ida d. 

OBJETIVO ESPECI FI CO: 

"" Impleme n tar a c t i v i d a d e s c a n l o s alumno s de 1 ° 
Y 2° a na, para t r a t a r tema s de su i n t e r e s . 

"" Cr e a r accione s c on los p a d res p a r a que i n te­
gren la c omun i d a d Educa t i v a o 

METAS : 

'" Log r ar e n 6 mes es que el 50 % de l os a Lumn o s 
interv e nga e n l a s a c t ivida d e s a des a r r ollar. 

"" En 3 me s e s info r mar al 80% d e lo s p a d re s s ob re 
l a s a c t i v i d a des que s e realizan e n la e s cue l a . 

"" En 6 mes e s , f o rm a r un grupo d e p a dres, can l a 
pre s e n c i a del 4 0% de los mi smo s . 

ACTIVIDAD N° 1: 

Gestionar la colaboraci6n de profesionales id6­
neos en los temas a tratar en los distintos 
talleres destinados a los alumnos. 
Invitar a los alumno de 1° y 2° ano a taller a 
r e a l i zarse en la escuela, donde se tratara te­
mas demandados a los p r of e s or e s tutores . 
Desarrollar talleres sobre diversos temas a 
confirmar, aten °e ndo las demandas de los alum­
nos . 

METODOLOGi A : 

Al f i nali z a r c a d a taller se reali z a ra un fee d- b a ck y 
con c lus i 6 n de lo s temas h ab l a dos , donde se a c ordaran los te­
mas y ac t ividade s a des a r r ol la r en lo s p r 6x i mo s e n c uentro s . 

T" '0 J:"lnlll da InVll!:tlgacl6n 
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T ECNI CAS : 

~ I nv i t a c i on e s s obre afiches.
 
~ Vi s i t a s a Ins t ituc i ones- ent r e v i stas.
 
~ Re un i on e s g r up a l e s .
 
~ Coo r d i n a c i 6n
 
~ Exposici6n de concl u s ione s - de b a t e s .
 
~ Ob s e r v a c i 6 n .
 
~ Ap l i c a c i 6n de Tecni c as d e Participa c i 6 n a determi­

n a r. 

Pr6x imo enc uentro (se establece un a fecha cercana para tra­
baj a r algun tema e s pecifico). Ac ordar i nvita c i one s a t e c n i ­
co s 0 e s p e c i a l i s t a s y a quienes se considere n e c e s a r i o . 

ACTIVIDAD N° 2 : 

;t Informa r a los padres de las actividades 
que se realizan en la escuela y sus objeti­
vos. 

t Realizar e ncuentros peri6dicos con los pa­
dres p ara trabaj ar el significado que tiene 
la educ aci 6 n e n la vida de l os alumnos, y el 
acompafiamie nto de los padres en el proceso 
de aprendizaje. 

I vitar a los p a dre s a formar grupos para 
realizar actividades en conjunto con la es­
cu la, aunando c riter "os de trabajo. 

(Las actividad e s menc i onadas no son di r ectivistas, est&n s u­
jet a s a po s i b l e s cambi os 0 reemp lazos de acue r do a las d e ci ­
sione s ha tomar.) 

"La pos i b ilidad d e emp ren d e r aun la mas p equ efia a c t i v i d a d , 
sign i f i ca que el g r upo de pad r es y mas espec i f i camente la 
escuela podr& hacerse ca r go de otras necesidade s ". 

METODOLOG1A : 

El T . S . Coordinar a l o s e n cuent r os. Los p a d r es e xpon d ran 
las diferent e s situac i ones-problema s que tienen c on r e s p e cto 
a sus hijos. 

~lvfll Alai odtll Godoy 
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En un segundo mome n t o se elabora ran conclu siones de l a s 
situacion e s expr e s a d a s a f i n de acord ar act i v i d a des a r e a li­
z a r en fo rma c on jun t a : 

Al urnnos .....f---1~~ Padr es 

/
Es c u e l a 

UBI CI ON : 

El Pro yecto: li La Escue l a a b r e sus puerta s " . 
Se r a de s a r r o l l a do e n la ENS N° 73 d e l Barrio Ll a po n a ga t , de 
la ciudad de Resistencia, Provincia del Cha c o . 

POBLACION BENEFICIARIA: 

,/ COMUNIDAD EDUCATI VA. 

,/ FAMILIA. 

I NTERVI ENEN EN LA FORMULACr ON y EJECUCr ON DEL PROYECTO: 

,/ Directora. 
,/ alurnnos d e 1° y 2° ano. 
,/ Padres. 
,/ Profesionales de d i v e r s a s dis c i plinas. 
,/ Profesores . 

TI EMPo DE DURAcrON: 

Se imp l eme n t a r a c omo e xp e r i e n c i a pil a to dur an te 1 ana y 
6 me s es. 

METODOLOGIA: 
Se e f e c t u a r a n talleres y enc u e n t r o s p e r i 6d i c o s , d e in­

fo r maci6n , refl e x i 6n conjunta, c har l a s inf o r ma les , puest a e n 
c omun de ideas y d e b a t e s , realizando analisi s y c on c lus i one s 
para poner e n marcha decisiones comunes. 

EVALUACI ON: 

Se r a pe rmanente, efectu a do po r los part i c i pantes. Se 
compa r t i r an a s p e c t o s posi t i vo s y/o nega t i vos , r e s u l t ados, 
sugerenci as y temas a 10 largo de t odo el proce s o a ll e v a r se 
a cabo (se contemplaran aspectos que los actores del p r o c eso 
crean nec e sario) para proyectar acciones fut u r a s . Todas las 

~lIl/(a AICI(andtll Coday 
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Ev a l u a c i o n e s se plasmaran en r e g i s t ros qu e sera n a n a l i za do s 
e n con junto y d a do s a cono c e r per i 6d icamen t e a l a c omun i d a d 
e d u c a t iva. 

RECURSOS A UTI LIZAR EN LA IMPLEMENTAC I6N DEL PROGRAMA: 

HUMANOS : 

Profe s i onales d e d i vers a s di s c i p l ina s 
);;0 Di r ecto r a 
);;0 Docente s 
);;0 Al umno s d e 1 ° y 2° ana 
~ Tu t o r e s 
~ Re s p o n s ab l e s de I n s titu c i ones. 

MATERIALES : 

,. Me s a s/ s i l l a s 
:Y Biromes/f i b ras 
~ Papeles / c a rtulin a s 
~ Afi c h e s / cuad e r nos 

Ti j e r a - cin t a 
~ Elementos d idac ticos 
? Televi s o r /vid e o cas s ette 
> Mate r i a l e s i mp r e s o s 

Bi b l i og r a fi a 

FisICO: 
~ Es t ab l e c i miento escolar 

FINANCI EROS : 

Mi n i s t e r i o de Educ a c i 6 n , Cu I t u ra, Ci e n c ia y 
Te c nolo g i a 

> Coop erado ra Es col a r 

M11/111 Ale/llndtll TOlJlIIllUll S:lIvili Ala!qndtll Godoy
 
T 10 r'nal d Invacfll ucldn
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Introducci6n 

......La refle xi6n y el trabaj 0 cons t a n te h a n permi tido un a v a n c e 
en el desarrollo y aplicac i 6n de metodo logias y herramientas 
de planif icaci6n y evaluac i 6n de po l i t i c a s y prog r amas s oc i a ­
les. 
La Me t odo l og i a d e Gesti6n I n t e gra l s i gnif i c a j u s t ame n te n 
cambio sustant ivo en la conc epci6n del f un c ion ami en t o de las 
politicas s o c i ales porque imp l ica u n p r oc e s o p e r man en t e que 
c omp r e nd e la Planificaci6n, la Ejecu c i 6n y la Ev a lua c i 6n de 
acciones de un Programa, dest i n a d a s a ge n e r ar r e sulta do s e f i ­
cac es, efic i e ntes y d e cal i dad que transfo rme n las c on d ici o ­
nes de v i d a de los beneficiarios. 
La gesti6n de un prog rama social es un proceso dinarnico en la 
medida e n que se ha l l e organi zado en momentos metodo16 g i c o s 
que e xp r e s e n en fo r me continua y d i.n ami.ca el a n a l is i s y el 
desarrollo d e todos l os a spe c t o s d e la g e st i 6 n..." 

A partir d e este mornento se plasma el d e s a r r o l l o de l a Plani ­
fi caci6n d e l Programa Na c i onal de Becas Estudiantiles c on f or­
me a la Guia propuesta por e l S.I. E . M. P . R. O d i s t r i b u i d a en 6 
me me n t o s metodo16gicos. 

Asi tambi e n , ab o r d amos el procese de Evaluaci6n de l a Fina l i ­
zac i 6 n d e l Pr ograma Na c i on a l d e Be c a s confo rme a la Gu ia de l 
S.I.E . M.P . R.O centrad a en el impacto s o c i a l producido l u e go 
de su impleme n t a c i6n en l a E. N. S N° 73 c ompar a ndo los afio s 
1 997 y 1 99 9 (Antes y Des p ues de la Apl i cac i 6 n d e l Pr o g rama); 
tenien do en c u e n t a l os parametro s e ind i c a do re s c on s t r u ido s 
durante el pro c e s o de Planificaci6n de l mismo, identifican do 
y e xpl i c a nd o las modificaciones del v a lor inicial de estos 
indicadores (linea d e base) . 

T Ilia J:lttlll de In~ctlj(llel6n 
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P UNTO N° 1 : IDEN IFlCACI6N DE LOS ACTORES SOCIALES : (INSTITUCI6N RES ­

PONSABLE ) 

a- Ministerio de Cultura y Educacion de la Nacion 
b- Ministerio de Educacion, Cultura, Ciencia y Tecnologia de la Pcia. del Chaco 

PUNTO N° 1.1 : LA IN TI CI ' N EJE lIT RA: 

Coordinacion Provincial de Becas Estudiantiles de la Pcia. del Chaco 

PUNTON° 2: lDENTIFICACI N DEL TEMA GENERAL: 

PUNTON° 3: IDENTlFICA 16N DE PROBLEMA ~ ASOCIAOO : 

,f Insercion laboral tern rana de los j6venes 
,f Familias con Ito indice de N.B.! 
,f Escasa estirnulacion familiar respect del proc so educativo 
,f Falta de motivacion por parte de las e cuelas para retener al alumno 
,f Esca a nula ferta del mercado laboral para j6venes in formaci6n escolar 
,f Abandon escolar masivo 

PUNToN°4: MATRIZ DE PRIORlZA ION Y SEL CION DE PROBLEMAS 

F IADODEL PROBLE."IA 

POll ClO 
AFECTADA 

LA PCIA, 

DELl'HAeO 

AMBrroDE 
j()BIiRNA-

BILlDAD 

P RJORIDAD 
PARA 

POLm 
SOCIA!. 

INCID!iNClA 
ENTREL 

PROBLEMAS 

\TORlA PRIORlDAD 

1- Inserci6n la boral temprana de 
los i6venes. 

7525 
(27 % ) - 3 3 s 2 

2- Familias con alto j dice d N.B.! 17.920 
( 65%) 2 1 2 5 4 

3- Escasa cstimulaci6n Familiar 
resoecto del nroceso educativo . 

15.680 
(57 %) 

1 1 3 5 5 

-!- Faha de moti aci6n par parte de 
las escuelas pam retener al alumno . 

8 .340 
( 30%) 3 3 2 

5- Escasa 0 nula oferta del Mercado 
Laboral para j 6vencs sin formacion 
cscolar . 

12.336 
(45 % ) 

1 1 1 3 6 

6- Abandono escolar n o. 13.440 
(49 %) 

3 3 9 1 

~1I 't" 1l Ala iandtll Godoy 
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Introducci6n a la identificaci6n de: 

,/Actores Sociales 
'/ Tema General 
'/ Pr ob l ema s asociados y priorizaci6n 

de los mlsmos 
'/Ma t r i z de incidencia de problemas 

MaHa AI /andtll TOIllllellll ~J1vlq AI./andtll Godoy 
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El valor total de alumnos de las Escuelas de Nivel Secundario en la Provincia del Chaco, 
contempla una matricula e 27.500 alumnos. INDEC 1995. 

ANExo PUNTa N° 4: MATRIZ DE INCIDENCIA 

ENUNClADO DEL PROBLE.\1 2 3 4 5 6 
1­ Inserci6n laboral temprana de 

los j6venes. 3 2 2 3 3 13 

4- Falta de motivacion por parte de las
 
cscuelas para retener aI alumno .
 1 0 2 2 6 

5- Escasa 0 nula oferta del Mercado
 
Laboral paraj6vcncs sin fonnaci6n
 2 0 0 0 J 
escolar. 
6- Abandono lar masivo. 

2 3 3 3 1 

P UNTO N° 5 : C NCLUSIONE, OERE LO. PUNTOS ELABORAOOS. 

Se h a c omp r ob a do que en rel ac i 6n a la t ema t ica e ducat i ­
v a , la de se r c i 6n e n l a s es c u e l as pUbl i cas de l a Provinci a de l 
Ch a c o , r epresenta una prob lemat i ca de a l to r i e s go, deb i da a 
que in ter a c tua con o t r a s c ue s t i on es ligada s con c arencia s 
e c on6mi c a s f amil i a r e s que ob l i gan a l os me nores a aba ndona r 
mas ivame n t e la continu idad de sus es tudi o s en blis que da de t a ­
r e as r e ruun e r a tiv a s que inte n t en c ubr i r mi n i mame n te s u s co s t a s 
de v i da . Es t o i mp lica qu e e n l os hoga r e s no s e e n c ue n t r a 
pr i o r i z a c i 6n n i estim l a c i 6n e n relac i6n a lo s e stud ios de 
l os j6v e nes. * 

La s e s cue1as p o r s u part e , no bri ndan l a sufi ci e n te 
a s i ste nc i a y / o contenc i 6n ne c e s a r i a s para ha c er f r e n te a 1a 
r e a l i da d c r i t i c a s o c i al de l mome n t o . 

* ES .os J6VENES CON AL TO N. B. I T I EENEN, ENTONCES, MENOS POSIBILI DADES DE 

ALCANZAR Nl VE LES AVANZADOS DE ESCOLARIDAD. 

~lIv l ll Ala(llndlll Godoy 
Trllbsl(o J:Jnlll dll InVQl:tlgllCI6n 

- 63 ­



UnlvQl1:ldQIJ ~eJorll ll de ~Iillg/l dal ~ ltilO
 

I="lICIJ lladde !-lulnllllfd., CillnclllC SoeJlllu !l de III~rud
 

liCGncl.llhJta en TtlIbalo~1I1
 

D ESCRIPCION DEL PROBLEMA S OCIAL 

PUNTOS N° 1 Y N° 2 : INFORMACI6N . FUENTES . 

SITUACI6N ACTUAL DEL SISTEMA EDUCATIVO : 

A pes a r d e que l o s n o t o r i o s esfue r zos p o r arnpl iar la 
c ob e rtura e sco lar t uv o c omo p r i n c i p a l ob j etivo r e du c i r l a po­
bre z a , e l la no nec e s a r iamente s ignif i c 6 una r educci6n d e de­
si gua1dad , E1 sosten i do d e t e r i o r o en la distr i b u c i 6n d e l i n­
gre s o s e refl e ja tambien en el modo c omo se h a exp a nd i do 1a 
es c o l a r ida d . La s f ami l i a s mas pud i entes i n v i e rt e n c a da v e z 
ma s e n la e du cac i 6 n de s u s h i j o s y l o s p ob r e s t i e n en el rez a ­
go re spe c to a lo s p r i me r o s y a las opo r t un i d a de s de e du c a r s e . 
Lo mas g r a v e es que el Estado ha refo r z a do esta ten de n c ia in­
virtiendo en los ult i mos lustros en l o s mas ricos. 

RI ES GO Y FRACAS O ES COLAR : Ri e s go, s on los r a s go s que se atri­
buye n a la ma r g i n a l i dad : v io lenci a , d e s o cupa c i 6n , de l inc uen ­
c i a, d e s o r ga n i z a c i 6n fami liar, p r ostituci6n, e t c . Aten d e r la 
realid a d e n s u s divers a s d i men s i on es , d e t e c t a ndo los fa c t o r e s 
ex t e r no s que potenc ian e l r i e s go 0 e l fr a c aso e sco l a r , es una 
n e c e s ida d. Por su magn itud y su complej i d a d , e l f raca s o y la 
dese r ci6n escolar demand a n c amb i o s p ro f undos y d u r ade ros , 
v i n culado s al func i onami e nto institu c i onal y d e l si s t ema , a 
las a c titud e s y la p r a c t i c a do c e n te co t i di a n a . 

RETE NCION : l o s n l DO S y J o ve n e s que ab a n donan la e s c u e l a 
con tra s u p rop i a voluntad, p a r r azon e s soc i oe con6mi c a s y c u l ­
tura l e s, l a s e s t a d i s t i c a s pas a n a ll amar l o s d e se r t o r e s . de­
sertar : "ab a n donar el so l d a do sus banderas; el s o l d a do que 
d e s e r t a e s un tra i dor / p a s a r s e al enemi go / aba n don a r la s o ­
cie dad que fre cuentab a " . Los sin6nimo s , s e gun la mi s ma f u e n ­
t e , .s on : " a p6 s t a t a , r e n e ga do , hereje . . . " la es c uela h a p a s ado 
a s e r la p r i n c i p a l institu c i6n p ubl i c a qu e pre t e nde i n c l uir a 
a que l Lo s g rup os s o c i a l e s que la s o c i e dad i n t enta por otros 
medi o s e x c l uir. Los me c a n i smos t r a d i c i on a l men te integra dores 
como el trabajo, l o s beneficios s o c i a l e s , las orga n i zac ion e s 
g r emi a l e s, etc., en much a s ocas i on e s ya no al c an z a n a l o s 
s e c t o r e s mas caren c iados d e la s oc i e d a d . 
En nue s t r o pa i s, la t radici6n escol a r y l a hi s t o r ia de la mo­
vil i d a d soci a l ascendente que p o s i b il i t 6 l a e scue l a , t od a v i a 
estan vigente en el ima g i nario s o c i al, y que la mayo r p a r te 
de qu i e n e s que dan margi n a dos d e l s i s t ema 10 hacen po r c a rece r 
de otra al ternativa. La p o s i bi l i d a d d e i n t e g rac i 6n de e s t a 
si tua c i 6 n , d ep e nd e ma s de que sean e I es t a d o y la s u c i e dad 
qui ene s no deserten de su t a r e a e ducadora. Si 1 0 hacen, si 

Tribaia I=lnlll dIllnvulill.ecI6n 
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p odr i amo s r e f erirno s al te rm i no d e s erc i6n e n el estr i c to s e n­
tide que p lan t e a e l di ccionaric : e s t a r i a n traic i onando s u 
ideal de j us tic i a e igua l d a d. 

R ETENc r ON vs . DE SERcrON Y FRACASO ESCOLAR : 

Fra c a s o y ab a ndono no es 10 mi smo pero se a r t i c u l a n y se 
pote ncian mut uamen t e . Esta v inc u l a c i on se e xp r e s a e n la s e ­
cuen c i a b aj o rend i mi en t o - r ep e t ici6n - s obre edad - des er ­
ci 6n , que e xp erimentan c on ma yo r fre c uencia los alumnos per­
tenec ientes a poblaciones soc io - e c onomi camente de s f a vo r e c i ­
d a s . 

El ries go p e d a go g i co e s ma yo r cuando l a s carenc i a s y las 
ne c esid a d e s i mp u l s a n , po r ejemplo , la bus que d a de traba j o y 
e l ingreso t emprano de n .i.rio s y j 6ve n e s al mundo l abora l , 0 

las migra c i one s famil i a res en busca d e mej o r e s condi ciones de 
vida, 10 c u a l atenta c ont r a la c a l i d a d y l a c on t i nu i d a d d e la 
tra ye c t o r i a e sco l a r d e l os a l umno s . 

La e s c uela pued e j ugar un rol en el a ume n t o de la r eten ­
c i on y en l a calidad de la e ducac i on , po r que 10 qu e ocurr e 
dia a di a e n el a u la y en l a institucion, inc i de sob r e la 
p e r manenc i a de l o s alumno s en el l a y s a b r e l a c a l i d a d de sus 
apr e nd i za j es . Es importante d e s t a c a r qu e entre los p a dre s 
analfabeto s, las calles de tierra, la de socupac i on , la s ubo­
c up a c i.on , la c an t i d a d de he rmanos, etc . , y e l r endimi ent o 
de l a l umno , trans c ' rre la ensenan za y l a e xp e ri e nc i a e s c o l a r 
en su c on j un to. 

I nv e s t iga c i one s d i v e r s a s muestran que los maest ros p r e ­
dic e n el r end i mi e n t o fut u r o de l o s alumno s y que los p e r c iben 
e in t e r a c t u an con ello s de acue r do a c iertas catego r ias pre ­
vias a esquemas clasif i catorios. Di chas clasificaci one s 
( "b ue n o s " y "malos " a lumnos, es l a ma s habitua l) ponen en 

ma r cha un sistema d e expect a tiv a s que antic ipa, en ci e r ta me­
d i d a , c ara c t e r i s t icas 0 c ompo r t ami e n t o s de los e s t udi a n t e s . 
As i , la natu r alizacion de l a s d if i c u l tades de a p rend i za j e de 
l o s n i d os pob r e s 0 mar g i n a do s culturalmente a c t ua como p r e ­
dicto r a d e fracasos. Que d a d e fin i do asi un e n f o que "fa tal i s ­
t a " me d i ante el cual la es cuela e xp l ica y justifi c a b l e fraca­
so de l o s nino s . Esta conc e p c i on ha impactade fuertement e en­
tre los do c e n t e s y los padres gen e r ando sentimi e n tes de impo­
tencia (" f r e n t e a esta realidad, esto s f r acas es . . . no p u edo 
hac e r nad a ") y r e signacion. 

CONT EXTO PROVI NCIAL 
Los componentes h i s t o r i c o s, natur a l e s , p o liticos y p rodu c t i ­
v a s de la Prov i ncia del Chac o ha confluido en un a s i t uacion 
cri t i c a pa r a una p a r t e con s i d e rable d e su poblac ion . Lo s da­
t os ma s e xp r e s i vo s al respe c to l o s proporciona e l info r me ar ­
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ge nt i n o sobre el des a r r o l l o humano 1 99 6, qu e n o dejan ma r ge n 
d e dud a s . 

Ubi cac i 6 n en la esc a l a nac i onal de l ind i c e d e d e sa r r o llo 
humano n02 1 s ob r e 24 indice =O. 797 . 

Ubi c a c i 6 n en la e s c a l a n a c i on a l de l i nd i c e de de s a r r o llo 
inf ant il n0 2 4 sobre 24 i nd i c e =O. 627 . 

Ubic a c i 6 n en la e s c a la n a c i on a l 1991 de n i no s d e h og a r e s 
c on NBI n024 sobre 2 4 i nd ice=4 4 . 6%. 

La si t u a c i6n de x t r ema p ob r e za de una porClon cons i d e ­
rab l e d e la p ob l a c i6n es una de l a s ca r a c teristicas s ob r e s a­
l i e n te s de l Ch a c o actual , mas grave aun cuando se presenta 
una s i t u a ci6n de empobrecimiento ge n e r a l , en t odos los 6 r de­
n e s , que dismi nuye las p o s i bil i dades de una acc i 6 n ene r g i c a y 
de mediano y largo p l a zo sobre e s te pro b l ema . 
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Datos Censales d e Poblaci6n de 10 a 16 anos. 

Po r J ur i s d i c c i 6n , ano 1 9 91. 

JURISDICcrON 
POBLAcrON 

10 A 16 ANOs 

AsISTIERON Y 

YA NO ASI STEN 
% 

TOTAL PAis 3461057 8 974 2 .37 
Ca ital Federal 201807 1659 0.82 
Buenos Aires 1244733 21031 1.69 
Cat amar ca 32254 791 2.45 
Cordoba 274013 5156 1.88 
Cor r ient es 94695 3504 3.70 

Chubut 41715 840 2.01 
Ent r e Rios 110137 2978 2.70 
For mosa 50502 1883 3.73 
J u 'u 6811 3 1431 2.10 
La Pam a 26416 593 2.24 
La Rio ic 27111 542 2.00 
Mendoza 148 43 , 3731 2.50 
Misiones 98078 6720 6.85 
Neu uen 45986 905 1.97 
Rio Ne ro 57830 1405 2.43 
Salta 107163 3175 2.96 
San Juan 60380 1466 2.43 
San Luis 31340 885 2.82 
Santa Cr uz 16981 140 0.82 
Sant a Fe 277859 5523 1.99 
Sant ia 0 del Estero 86757 5160 5.95 
Tierra del Fue 0 116986 30 0.03 
Tucumdn 137629 4132 3.00 

Fuente: Censo de Poblaci6n y Vivienda, ana 1991. 

La ma yo r p rop o r c i6n de n i.fio s que a b a n do n an l a e s cuela 
comprend e la franja de 10 a 16 a no s d e e dad. 

Una vez logra da la alfabet i zaci6 n , quizAs r u d iment a ri a , 
los alumnos aban donan la es cuela, probabl eme nte para trab a j ar 
y c o ntrib u ir al ingreso fam i l i a r. 
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Tasa de Retencion y Desgranamiento del Nivel medio hasta 
quinto afio, segUn division politico administrativo. Cohorte 

1 991 / 1 995 .
 

DIVISI6N TASA DE TASA DE 
POLiTICO ­ ADMINISTRATIVA RETENa6N DESGRANA­

MIENTO 

TOTAL PROVINCIAL 37 ,0 63,0 
Almirante Brown 19,3 80,7 
Bermejo 30,8 69 ,2 

Comandante Fer nandez 28,6 71,4 

Chacabuco 44,7 55,3 

12de Octubre 28,4 71,6 
Fray J . Sta. Marfa De Oro 40,4 59,6 

General Belgrano 24,7 75,3 

General Donovan 45,6 54,4 
General Guemes 45,4 54,6 I 
Independencia 29 ,5 70,5 

Libertad 25,6 
----- ­ 74,4 --

Lib. General San Martfn I 28,9 71,1 

Maipu I 35,3 64,7 

Mayor Luis J. Fontana 36 ,8 63 ,2 

9 de Julio 29 ,0 71,0 

0' Higgins 37 ,2 62 ,8 

Presidente De La Plaza I 34,5 65,5 I 

1 De Mayo 60,2 39,8 i ,I 

Quitilipi 69,5 30 ,5 

Son Fernando 37,8 62,2 
San Lorenzo 

I 
I 37,3 62,7 

Sargento Cabral 55,8 44,2 

Tapenaga 44,2 55,8 

25 De Mayo 57,9 --_.. 
42 ,1 

Co r t e h i p o t et i c o q u e comprende la evoluci6n de la ma t r i c u l a 
d e s d e un afio b as e co r respa nd i e nte a l a ma t r i c ula de pr i me r 
a na e n 1 990 h a s t a qu i n t o a no e n 1 994. 

Fuente: Provi ncia del Ch a c o , Mi n i s t e r i o de Ed u c aci6n, Cultur a , Ciencia 
y Tecn o l ogia, Dd r e cci.o n de Planeamiento, Dep a rtamento d e Esta d i stica 
Ed u c a t i va . 

JA lltl'll AICllllndrllToulll It SilviaAl landrll Godoy 
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PUNTO N° 3: C RJTERJOS DESELECCION POBLACION OBJETIVO. 

1-A1umnos j 6venes de entre 13 y 19 ano s , con f amilia s d e al ­
to indice d e N.B.I. 

2- Alumnos d e escue l as pUb l i c a s d e la Provincia del Cha c o . 
3- Al umno s de s e rto r e s del Ni vel Me d i o . 

PUNT N°4 : DELIMITACI N POBLACI6N OBJETIVO. 

~	 J6venes de e n tre 13 y 19 ano s , alumnos de es c u e l a s 
p Ublicas d e la Prov inc ia del Chaco, c on famil ias 
c on alto indice d e N. B . I que h a n deser t a do de l Ni ­
ve l Medio - Secundario ­

P NTO N° 5: PRECI 16N DEL P ROBLEMA. 

./ El e v a do nume r o de alumnos d e l Nivel Me d i o de es­
c uelas p ublicas d e la Provincia del Chaco , p r ov e ­
n i e n t e s de f amilias c on al to indice de N. B. I que 
d e s ertan del Sistema Edu c a t i vo . 

P I	 TO N° 6 BY: IOENTlFICACl6N DE INDI ADORES m, PROBLEMA. PAlABRA CLAV " 

1- "INSERCI6N !.ABORAL TEMPRANA" : inc lusi6n d e l alumno al mercado 
l aboral e n tiempo precoz. 

2- ,. FAMILIAS CON ALTO fNDICE DE N. B . I" : g rupo de convivenc i a de l 
alumno donde no s e c ub r en las e c e i dade s ba s i c as 6 se s a ­
tisfacen precariame n te s610 algunas de ellas. 

3- ESTIMULACI6N FAMILIAR" : I nte e s f ami l i ar p o r acomp a n a r y apo­
ya r e l proceso de ens enanza-apr e ndizaje. 

4- "MOTlVACI6N INSTITUCIONAL" : fortalec i mi ento de la funci6n peda­
g6gica i nstitucional educativa. 

5- "OFERTA DEL MERCADO LABORAL": posibilidades laborales que ex i s ­
ten en e l ambi t o actual. 

6- ..ABANDONO ESCOLAR MAS IVO" : interr upci6n d e l c u r s a do regular del 
ciclo lect i v o antes de c u l minar el ana ca l e n d a rio es c o l a r 

TrIlblIjo I-"Inlll deIn Hilld6n 
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D- RELACI6N DE SIGNIFICADOS Y DEFINICI6N CUANTITATIVAS EN RELACI6N AL TOTAL 

DE ALUMNOS N. B . I (1 7 . 92 0) . 

1- 4 . 515 (60 %) al umno s que ab a ndon a n el Ni v e l Medi o para in­
s e rta r se temp ranamen te a l me r c ado l abo r a l . 

2- 14 .336 (80%) alumnos c on familias c on alto ind i ce de N.B.l 
que abandonan el sistema educativo (Ni vel Med i o ) . 

3- 11 . 760 (75 %) a lumnos con es c asa 0 nula estimulaci.6n fami­
liar que abandona n el Nivel Medio. 

4- 5.421 (65%) a lumno s sin motivaci6n e s c o l a r que ab andonan 
el Nivel Me d i o . 

5- 4 . 000 (88%) alumno s del Ni vel Medio que abandonan el si s ­
t ema educa tivo y n o s on absorbido s por media laboral po r 
f a l ta d e f o r mac i 6 n escolar. 

Lo s va lores establecidos corresponden a una valor to­
tal de 27 .500 a lumnos matr iculados en l a Provincia del Chaco 
y a un t o t a l de 13 4 40 alurnnos que desertaron de l sistema 
educativo e n e l Nivel Secundario . 

Tr~ro ~Inll l dlllnY4ttf~cl6n 
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PUN TO N° 7 : L i NEA DE BASE DEL P ROGRAMA S OCIAL EN LA PROVINCIA.. 

PR BLEMA UE DA ORlGEN 

AL PROGRAMA S OCIAL 
lNDfCADORE DEL PROBLEMA 

VALOR fNIClALANTE DE 
EJECtIfARSE EL PROORAMA 

./ Elevado numer o de alumnos 
del Nivel Medio de escuelas 
publ icus de la Provincia del 
Chaco, provenientes de fa­

milias con alto indice de 
N.B.! que desertan del Sis­

1­ alumnos que abandonan el 
Nivel Medio para insertar­
se tempranamente al mer­
cad laboral. 

alumnos con escasa 0 nula 
estimulacion familiar que 
abandonan el ivel Me­
dio. 

2­ alumnos con familias can 
alto indice de N.B.T que 
abandonan el sistema edu­
cativo (Nivel Media). 

3­

./ 4.515 (60 YcJ) * 

./ 14.336 (80%) * 

./ 11.760 (75%) * 
tema Educativo. 

alumnos sin moti acion 
escolar que abandonan el 
Nivel Medio . 

4­

5­ alumnos del Nivel Medio 
que abandonan el sistema 
educativo y no son a sor­
bidos por medio laboral 
por falta de formacion es­
colar. 

./ 5.421 (65%) 

./ 4.000 (88%) * 

* Para la ob tenci6n de la l i nea de base de los ind icado res 
iniciales del problema se tiene en cuenta como 10 0 % los v a l Q­
res e s t ab l e c i do s en la mat r i z de p rio r i zaci6n de p r ob l ema s 
de l p un t o N° 4 de la introdu c c i6n de la p l a n i f ica c i 6n , p a g e 
N° 55 . S610 en el cas o d e l indicador N° 5 el 10 0% correspon de 
a l valor 4 .515 (line a d e base del indicador N° 1) . 

~J1 V/ll Alajllndtll Coday 

T~io I=/nlll cia fnVlll:tI IQCJ6n 
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ACT IVIOAD DE APRENDI ZAJE NO 2 : '1\ LA EXPLlCACI 6 N DEL PROBLEMA" 

1- Identificaci6n de factores explicativos del problema so­
cial. 

FACTORES DIRECTOS : 

Alta demanda de trabajo de j6venes en edad escolar 

Bajo nivel de ingreso familiar 

Falta de propuestas de retenci6n escolar 

Carencia de respaldo pedag6gico familiar. 

Propuestas institucionales alejadas de la realidad del 
alumno. 

FACTORES I NDI RECTOS : 

Baja capacitaci6n efectiva para el empleo 

Precarizaci6n educativa 

Coexistencia de dos sistemas educativos (antiguo y nueva 
Ley Federal) 

Vulnerabilidad socio-econ6mica de la familia 

Condiciones actuales de e~pleabilidad 

No obligatoriedad de culminaci6n del Nivel Medio 

FACTORES E STRUCTURALES: 

Escaso fonda de inversi6n educativa 

Politicas educativas ineficaces 

Globalizaci6n y sus consecuencias 

Politicas publicas no integradas (socio-econ6mico­
educativo 
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PUNTO N° 2 : RED CAUSAL 

FACTOP~S ESTRUCTURALES 

12- Escaso fonda de , 
inversion . ~ 

1 3- Politicas educa ­
ti va s ineficace . ~ 

14- Gl ob a l i zacion y 
sus c onsecuencia .. 
15- po l i t i c a s publi ­
cas no i ntegradas 
(s ocio-e c on6mico ­
educati v o ~ __ .. 

EXPECTATIVA DEL PROBLEMA 

FACTORES INDIRECTOS 

6-Ba ja capacita­
ci 6n e f ectiva para 
el empleo . . ~ I 

7 ­ Precarizacion 
educativa. ! .. 

11­ No obligato­
riedad de culmina ­
c i on del Ni vel 
Med i o . ~ .. 

FACTORES DlRECTOS 

1- Al ta dema nda de 
trabaj 0 de j 6venes de 
edad escolar 

2- Bajo nive l de in ­
gre s o e concrru co f ami­
liar , para a fr ont a r 
gas t o s educat i vos del 
alumno . 

3- Falta de p r opues ­
tas de re t e nc i o n es ­
c olar 

4- Carencia de re s ­
paldo pedag6g i c o . 

5- Propuestas Inst i ­
tucionale s ale jadas 
de la rea lidad de l 
alumno . 

INDlCADORES 

Alumnos que abandon a n el 
Ni ve l Medio p a r a i nse r ­
tarse tempranamente al 
mercado laboral. 

Al umnos con familias con 
a l t o indice de N. B. I que 
ab andonan el s istema e du ­
cativa (Ni vel Me d i a ) 

Alumnos con e s c a s a 0 nula 
estimulacion familiar que 
abandana n el Nive l Medi o . 

Al umnos s i n mo t i v a c Lon 
e s co l a r que ab a ndon a n e l 
Ni ve l Media . 

Alumnos del Nivel Medi o 
que ab andona n el s i s t ema 
ed ucativo y no s on ab s o r ­
bidos po r e l me d io lab o ­
r al por falta de forma ­
c i on es c ol a r . 

LiNEA
 

DE BASE
 

4.515 

14.336 

11 . 760 

5.42 1 

4.000 

~lltill Alaillndtll TlllJlJIlIIIlC ~lIvlll Alajllndlll Godoy 

T./0 j:"lnllJ dG Invad1lllcl6n 
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PUNTO N° 3 : AMBITO DE ACCION DEL PROBLEMA 

FACTORES ESTRUCTURALES FACTORES I NDI RECTOS 

6- Baja capacitaci6n e f e c ­
t i va p a r a el empl e o . 

7 - Pr e c arLzacL c n educa t i ­
12 - Es caso f on d a de i nver- va. 
si on . 

8- Coexistenci a d e dos 
13- Po1it i cas educativas sistemas e du c a t i vo s (a n ­
i ne f i c a c e s . ti guo y nueva Le y Fede ­

.ca l)
14 - Gl ob a l i z a c i on y sus 
cons ecuenc ias. 

9 - Vulne rab i l i d a d s o c i oe ­
' b l' con6mi ca de la f ami l i a . 15- Politicas p u a ca s no 

integradas (s o c i o- 10 d i- Con l CJ.one s actuales 
econ 6mico-edu cativo ) . 

de empl eabi l idad. 

11- No ob ligatori e d a d de 
c u l mi na c i 6n del Ni ve l Me-
di a . 

FACTORES Dl RECTOS 

I-Alta d ema nd a de 
trabaj o de j 6vene s. 

2-Ba j o n i ve l de in ­
qz e s o e c on crruco fami ­
l i ar, para af r on t a r 
los gast os educativos 
d e l a lumno . 

3- Fa l t a de r e tenc i 6n 
e s c ol a r . 

4-Caren c i a d e r e s p a l ­
do ped a g 6gi c o . 

5-P ropu es t a s I n s t i t u ­
c ionales a l e jad a s de 
la realidad del alum­
no . 

LfNEA
INDICADORES 

DE BASE 

Al umnos que ab and ona n e l 
Ni vel Medi o p a r a ins e r ­
tarse tempra name n t e al 
mer cad o labo ral. 4 .515 
Alumno s c on f amilias con 
a l t o indi ce de N. B. 1. que 
aband onan el si s t ema e du ­
cativo (Ni ve l Me d i o ) 14.336 

Alumnos co n escasa 0 n u l a 
e s t i mu l a c i 6n fami li a r qu e 
ab andona n e l Ni ve l Medi o . 

11.760
Al umno s s in mot ivaci 6n 
e s co l ar que abandonan el 
Ni vel Medi o . 

Al umno s del Ni ve l Medi o 5.421 
q ue aband ona n e l sistema 
e d u cativo y no son abs or ­
b i dos por e l med i o labo ­
r al po r f alta de forma­
c i on escolar. 4.000 

MatillAllll~dte ToulllllUll ~ilvlll AllllllndtQ Godoy 
TtQbIllo f:"lnll( de Invllrll£QCI6n 
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MATRlZ DE lDENTIFI ACI N DE FACTORE CR1TIC s. 

F2 Bajo nivel de mgre 0 econorruco 
familiar, para afrontar ga tos educati­
vo del alumno. 
F Falta de propuestas de retencion 
e colar. 1 

3 

2 

3 

, 
_l 

2 

3 

3 

3 

0 

2 

2 

1 

3 

5 

10 

12 

F5 Propuestas Institucionales alejadas 
de la realidad del alumno. 0 2 3 2 9 

F7 Precarizaci6n educativa. 
2 

0 0 

3 

0 

3 

0 3 

3 3 1 

3 

2 0 2 1 2 1 8 

Los FACTORES CON MAYOR NlVEL DE INCIDENCIA SON : 

Fl Al ta d ema n d a de t r a ba j o de j 6v e n e s e n edad e s c o l a r . (15 )
 
F7 Prec a r i z a ci6 n educat iva . (1 5)
 
F3 Fa l t a de propuestas d e reten c i6n e sco l a r . (12)
 
F2 Baj 0 nivel d e ingreso e con6mi co fami l i ar , par a a f r on t a r
 
gasto s e du cativos del alumno . (10)
 

IA Mil Ale/Ilndfll TOlJllle\llt ~Ilvlll AIQjQndfll Godoy 

TrWllo J:lnlll dtllnvClrtffllCicln 
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CONSTRUCCI N DE LA VI 16N DEL PROGRAMA OCIAL.
 

PUNT N° 1: IDENTIFICAR LA VARlACI6N DE LO INDICAOORE Y L SFACTORE • eroTICO .
 



Unl'o'AtSlldlid MaclIJlIlI dIl ~tl qg,o del [ s:t1llO
 
~1lCIJ I d dIll-lurnllllldlldra ~, CJanciQil ~Illu !I dIllll ~lud
 

lieencilitutlliln TfllblIjo ~1l1
 

6- no son absorbidos por e 1 rne r cado 1a bo r a1 debido a 
una incornp1e t a f o r rna c i 6n e s co1ar. 

S : CAPACIDAD DEL EQUIPO DE GESTION . 

RECURSO HUMANO: 

Ministerio De ~ucacio» Y Cultura DeLa Nacion
 

SubsecretaYia De Gestio» E~ucativa
 

Direccion Nacional De Programas Compensatonos
 

Ministerio De ~ucacion, Cultura, Ciencia Y Tecl1ologia
 

Coor~inacio» Nacional DeBecas Estooiantiles
 

Coor~inaciol1 Prowlcial De Becas Estu~ial1tiles
 

RECURSO INSTlTUCIONAL: 

NAcroN: 

CUPOS DE S ECAS POR JURISDICCION : ••••.•. 

RECURSO FlNANCIERO: 

NACI ON : 

CUPOS DE SECAS POR JURISDICCION .•• 

OTROS APORTES EFECTUADOS A LA JURISDICCION 

CONCEPTO
 

ESCUELAS CABECERAS
 

E SCUELAS DE ORIGEN
 

GASTOS OPERAT I VOS
 

J ORNADAS DE CAPAC I TACION
 

~II 'o' I Ii Alll jllndlll Godoy 
TtlltJlllo~Inlll d InYlls:tii,w6n 
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CONTRAPRESTACI6N PROVINCIAL:
 

CONCEPTO 

VIATI CO Y MOVILIDAD 

GASTOS MENORE S 

PAGO PERSONAL 

A FECTAC I ON DE TECNI COS 

RECURSO TECNICO: 

EQUIPO I NTERDISCI PLI NARIO , E INFORMATI CO CREADO AL 

EFECTO . 

Silv-iq AlulandlQ Godoy 
TlQb ;0 !=In.r d Invad lfQd6n 
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PUNTO N° 3 : GRAFI CO DE LA VI SION
 

CAMBIOS DE LOS FACTORES IND ICADORES 
I MPACTO 

ESTIMADO 

Aumentar las condi­
ciones futuras de 
empleabilidad para el 
ingreso al mercado 
laboral. 

Fomentar la 
elcborccion de 
proyectos insti­
tucionales de 
retencion, 

Estimular la asisten­
cia y promockin 
(mejorar la trayec­
toria escolar). 

1- alumnos que abandonan 
el Nivel Media para in­
sertarse tempranamente 
al mercado laboral. 

2- alumna con familias can 
alto indice de N.B.1 que 
abandonan Nivel Media. 

3- alurnnos can escasa 0 

nula estimulacion fami­
liar que abandonan el 
Nivel Media. 

4- alumnos sin rnotivacion 
escolar que abandonan el 
Nivel Media . 

5- alumnos del Nivel Media 
que abandonan el sistema 
educativo y na on ab­
sorbidos por el media la­
boral par falta de forma­
cion escolar. 
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a 3.161
 

14.336
 
a 10.036
 

11.760
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5.421
 
a 3.795
 

4.000
 
a 2.800
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I DENTI FICACI6N DE LOS COMPONENTES DE PROGRAMA SOCIAL. 

PUNTa N° 1 : 

ENUNCIADOS DE LOS COMPONENTES DELFACTORES CRITICOS DEL PROBLEMA 
PROBLEMA
 

./ Alta demanda trabajo
 ./ Aumento de condiciones f u -
de j6venes en edad es­ turas de empleabilidad pa ­
colar. ra los alumnos al moment a 

de ingresar al mundo l a b o ­
ral . 

./ Bajo nivel de ingreso ./ Instituc i 6n de apor tes de 
familiar para afrontar d i ne r o (becas) para las 
gastos educativos. familias de los a l'Jmnos. 

./ Falta de propuestas de ./ Fome n t o de elaboraci6n de 
retenci6n escola r ins­ proyectos institucionales 
titucional . de retenc i6n es colar . 

./ Precarizacion educati ­ ./ Estirnulo de asistenc ia y 
. / va promoclon de alumno en s u 

t r ayector i a escolar .I 
I 

I i
I 

PUNTO N° 2 : IDENTIFICACI6N DE FORTALEZAS . 

A: La actividad de l componente "AUMENTO DE CONDICIONES
 
FUTURAS DE EMPLEABILIDAD PARA ALUMNOS PARA EL MOMENTa DE INGRESO
 
LABORAL" puede n ser:
 

a)apoyatura pedagogica para una me j o r vis i 6n y ca­
pacitaci6n del mundo laboral . 

b ) Aplicaci6n y evaluaci6n sistematica de l d i s efio 
c urricular . 

B: La actividad del componente \ I NSTITucr6N DE APORTES DE
 
DINERO (SECAS) PARA LAS FAMILIAS DE LOS ALUMNOS" pueden ser :
 

a) identificaci6n y selecci6n de beneficiarios 

Ma/f. Alai ndtll ToulllQUX SlIvlll All jllndlll Codoy 
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b ) e n t r e ga de b e c a s 
c )ins t a n c i a s de segu i mien t o y eva l ua c i 6n de l beca­

do . 

C: La a c t i vida d del compone n t e "FOMENTO DE ELABORACION DE 
PROYECTOS INSTITUCIONALES DE RETENCION ESCOLAR" puede n se r : 

a ) e labo r aci 6n y a p l i ca c i 6n de p r oye c t o s de rete n ­
c i 6n in s t itucional 

b ) evalua c i 6n s i s tema t i c a de l os p royectos e n ej e ­
cuc i 6n 

c) s upe r v i s i 6n de los p roye c t os a s i gna dos 

0 : La a c t i vid a d de l c omp onente 'ESTlMULO DE ASISTENCIA Y 
PROMOCION DE ALUMNO EN SU TRAYECTORIA ESCOLAR" pue de n s e r : 

a ) o r ga n i za c i 6n de un s i stema de p r omoc i 6n y a si s ­
t e n c ia de l a l umna . 

PUNTO N° 3 AlBic : MATRIZ DE IDENTIFICACION DE ORGANISMOS Y 
ACT IVIDADES POR COMPONENTES . 

ORGANISMO COMP o A COMP o S COMP o C COMPo D 
Sec re ta r ia de 
ernpleo y capa-
c i t a c i o n l abo-
ral . PARP . 
Pr o yecto Jo­
ven . 

- Cu r s os d e 
capac ita c i 6 n 
p a r a desernpe no 
d e ocup a c i 6 n 
s emi c a l i f ica ­
da . Pa san t i a s. 

I 

I 

I 

I 

ONGS . Unidad 
de fi n a n c i a ­
mien t o i n t e r-
n a c ion al. S . 
De s a r r o l l o 
So cia l . PROAME 

- a p o r tes de 
d i ne r o (b e c a s ) 
oto r g a d o a l o s 
alumnos de l 
s istema e d uca­
t ivo formal 0 

- i n s t a nci as d e 
e s t imul a c i 6 n de 
l a as i s t e n c i a y 
l a p r omo c i on a l i ­
d a d de l alumno 
e n e l s i s t ema 

(P r o y e ctos de 
Ap o y o Es cola r , 
Be cas d e Ca p a ­
cita c i 6n) . 

inf o rmal . esco l a r . 
(ap o y atura 
r ) e S:J 

3 d : 
El comp one n t e que ca re c e de activ 'da d carre s pon ­

de a l " Fome nt o de El a bo r a c i 6n de Pr oyect o s I n s ti t u ­
c i ona l e s de Rete n c i6n" . 

JAG""a Ar.1 ndtll TlllJI11011 X 

- 84 ­



Unlw£ldad fJ cJonql da ~tlQgo del (::ttlllO
 

~QOJltlld de HlllnanfdQdu, Cionclll\: ~Illll~ y de IQ S,allld
 
lI~nciQtlltQ lin THlbaio ~QI
 

3	 e: 
La s actividades no se d upli c an en n inguno de los 

comp o ne n t e s . 

3	 f: 
Las actividades ej ecutadas por los o t r o s o rga­

nismos son : 
./	 Pe rtinentes : para l o s componentes A B Y D 

ya que apuntan a mod ifi c a r e1 factor cri t i ­
co i d e n t i f i cad o . 

./	 MAs que necesarias para l o s c omp onen t e s B y 
D l a s actividade s s on c omp leme n t a ri a s entre 
s i , para modificar e1 fa ctor criti c o i d e n ­
tificado . 

./	 En re1a c i6n a 1 componente A las a c t i v i dade s 
son necesarias para mod i f icar e 1 fa ctor 
criti co i d e nt i f ica d o . 

./	 Viab1es pa r a A B Y D ya que tienen 1a posi ­
bil i dad de ser 11evadas a cabo por e 1 o rga ­
nisIno ejec u tor. 

Se considera que exis ten o tros organismos que 
podrian a c tuar en los componentes y n o 10 hacen, t a l 
es e1 c a s o de: 

a)	 Di r e c c i 6 n Na c i on a l de Empleo y Capaci taci 6n La­
bora 1 (A)
 

b ) Empresas privadas (B)
 
c)Un i vers i dades Naciona1es (A C Y D)
 

Trabolo ~lnQI do In~ig,lld6n 
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DISENO DE LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA SOCIAL INSTANCIAS. 

PUNTO NO 1: DISENO DE ACTIVIDADES. 

a) PARA EL COMPONENTE A : "Aume nto de condiciones f u tu­
ras de empleabilidad para alumnos al mome nta de 
i ngresar al mundo laboral" . 

ACTIVIDAD A N° 1 : 
ELABORACION d e un diseno c u rr i c u l a r sob r e 

a p o y a t u r a s ped a g 6 gicas al alumno en c ua n t o a la vi­
si6 n del mun do laboral y su c on s e c u e n t e cap a ci ta­
ci6n. 

ACTIVIDAD A NO 2 :
 
APL I CACION y evaluaci6n d e l dis e n o curri ­

cul a r .
 

b) PARA EL COMPONENTE 8: " I NST I TUCION de aport e s ~ 
d i ne r o p a r a famili a s d e al umn o s de l nivel med io" . I 

ACTIVIDAD B NO 1: 
FORMULACI ON y a pl i c a c i 6n d e u n s i s t ema de l 

i dent i f ica c i 6n y sele c ci6n de benefi c i a ri o s d e b e - I 
c a s . 

ACTIVIDAD B NO 2 : 
FORMULACI ON y a p l i cac i 6n del sistema de 

adminis t rac i 6n (pago y r e nd i c i 6n ) . 

ACTIVIDAD B NO 3 : 
SEGUI MIENTO y evaluaci6 n d el p roces o d e ­

l s a r ro l~ado por e l _b e c a d o . 
- ------------ ------' 

c) PARA EL COMPONENTE C: " FOMENTO d e elaboraci6n de 
proyectos institucionales de retenc i6n escolar". 
ACTIVIDAD C N° 1: 

CONVOCATOR I A y presentac i6n de proyectos 
d e r e t e n c i6n e scolar. 

~II..1 AIIl{llndlQ Godoy 
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ACT IVIDAD C NO 2 : 
EVAL UA C I O N y a p robaci 6n d e proyecto s . 

ACT IVIDAD C N° 3 : 
A P L I CAC I ON d e l 

cola r . 
p r oye cto de re t e nc i6n es-

ACTIVIDAD C NO 4 : 
EVAL UA CI ON y s u p e r v i s Lon s i s t emati c a 

l a ap l icaci 6n d e p roye c t o s de r e tenc i6n . 
d e 

d ) PARA EL COMPONENTE D : "EsT f MULO DE AS ISTENCIA Y PROMOCI ON 

DE ALUMNOS EN SU TRAYECTORI A ESCOLAR" 

ACT IVIDAD D N° 1 : 
PRESENTA C ION y sele c c i 6n d e prop ue s t a s 

d e a s i s t enc i a y p r omoci6n e s c o l a r . 

ACTIVIDAD D N° 2 : 
E J E C U C I ON y e va l uac i 6n d e l s i s t ema d e 

a s i s t enc i a y p r omo c i 6n de l a lumn o. 

P UNTO N° 2 : TIEMPO DE EJECUCION E INSTANCIAS RESPONSABLES : 

ACTIVIDAD AI: 3 MESEH------. AREA PEDAGOGICA PROVINCIAL 

(CHACO ) 

ACTIVIDAD A 2 : CICLO LECTI VO x 3 ANOS 

AREA PEDAGOG ICA PROVINCIAL . INS TITUCI6N EDUCATIVA PARTICULAR . 

4 MESES ---- INSTITUCI6N I 
EDUCATIVA CON SUPERVISION REFERENTE NACIONAL (DIRECCION NACIONAL 

PROGRAMAS COMPENSATORIOS) 

1 MES / 1 VEZ DURANTE EL CICLO LECTI VO X 3 
ANOS ... I N S T ITU CI 6 N EDUCATIVA CON REFERNT E PROVINCIAL 

(MINISTERIO DE EDUCACI6N , CULTURA, CIENCIA Y TECNOLOGIA) 

I INST ITUCI6N EDUCATIVA CON SUPERVISION REFERENTE NACIONAL I 
, (DIRECCION NAC~ONAL ~ROGRAMAS COMP ENSATORIOS) 
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C. :Cr CLO LECTrVO ESCOLAR ·x 3 l\NOS I
IINSTITUCI6N EDUCATIVA CON REFERNTE PROVINCIAL (MINISTERIO DE 

I EDUCACION, CULTURA, CIENCIA Y TECNOLOGIA) INSTITUCI6N 

EDUCATIVA CON SUPERVISION REFERENTE NACIONAL (DIRECC ION NACIONAL

L?_R~G~ COMPENSAT-?RIOS ) • _ _ __ J 
ACTIVIDAD C 1 : 3 MESES X 3 ANOS 

MINISTERIO DE EDUCACION , CULTURA, CIENCIA Y T ECNOLOGI A . INS-

T ITUCIONES ESCOLARES . 

ACTIVIDAD C 2 : - . 4 MESES X 3 MOS 

MINISTERIO DE EDUCAC ION , CULTURA, CIENCIA Y TECNOLOGIA . 

ACTIVIDAD C 3 : CICLO LECT IVO ESCOLAR X 3 ANOS 

INSTITUCIONES ES COLARES . 

ACTIVIDAD C 4 : • CICLO LECTrvo ESCOLAR X 3 ANOS 

INSTITUCIONES ESCOLARES . MINISTERIO PROVINCIAL . 

ACT I VI DAD D 1 : ~ 2 MESES X 3 ANOS 

INSTITUCIONES ESCOLARES . MINISTERIO DE EDUCACION , CULTURA, 

CIENCIA Y TECNOLOG fA ) MINISTERIO DE CULTURA Y EDUCACION DE LA 

NACION ( DIRECCI ON NACIONAL PROGRAMAS COMPENSATORIOS ) • 

ACT I V IDAD D 2 : ~ CICLO LECT I VO ESCOLAR X 3 MOS 

INSTITUCIONES ESCOLARES . MINISTERIO DE EDUCACION , CULTURA, 

CI ENCI A Y TECNOLOGfA) MI NI ST ERI O DE CULTURA Y EDUCACr6N DE LA 

NACION ( DIRECCI6N NACION}l..L PROGRAMAS COMPENSATORlOS) • 

PUNTO N° 3 : T AREAS POR ACTIVIDADES : 

ACTIVIDAD A 1: 
definicion de c riter io s para la ela boracion 
de l di s eno cur r icul a r . 
Bajada de la info r macion a las i n s t i t ucio ­
nes respons a bles de p one r e n mar c ha d i c ho 
d iseno . 

TtlIb:1(o r:'nal deIn'o'llrll£lld6n 
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ACTIVIDAD A 2 : 
defi n i ci on de criterios de apli c a c ion y 
eval ua c i 6n 
sistemat i zac i on d e in f orma c i on. 

l 

di s efio d e meca n i s mos de s e lec c i 6n d e b e ne f i c i a ­

ri os.
 
Con f o rma c i on d e listas d e b e nef i c iar i os.
 

--- ----, 

d i s efio d e l proc e dimi e nto de p a go d e b e c a s 
p r o c e samien t o admi n i s t r a t i vo (inst i tucional) 
proc e s ami ent o info r matico (instituc i onal) 
reg i s t r o y d o c ume n t a c ion de ato s . 

r 1 
f i j aci o n de paut a s y s ug e renci a s del Se gUi miento l 

al b e c a d o . 
Ob t e n c i on d e info rma ciones b a si c a s s ob r e de s arro- I 

110 d e l alumna. 
- Info r maci on sobre indi c a dores d e logros I 

b Re f l e x i on insti tuc i onal y a u t o r re f leXl_"0 n_ del I___ _'_ _
a l umno becado s ob r e d e s a rro l lo de l alumno . 

ACTIVIDAD c 1 : 

Difu s i6n d e c o nv o c a t o r i a y mod e l o de pre ­
s entacion de proye c tos de ret e n c i 6n. 

- Art i c u l a c i 6n d e p r op ues t a s (do c e n t e s, c omu ­
ni d a d y recurs o s ) 

T~fo J:inQI do Inva!:tl~lIcJ6n 
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ACTIVIDAD c 2 : 

definicion d e c r i t e rio s de seleccion d e 
proye ctos de retenci on 
evaluacion de la v i a b ilidad d e los mi s mos. 

ACT IVIDAD c 3 : 

des a rrol lo del p r oye c t o i n s titucional 
implementac i 6n de a c c i one s de retenci6n 

ACTIVIDAD c 4 : 

refl e x i6n s obre c omp r omi s o institucional 
ana Li s i s e interp r etac i 6n d e d a t o s ob teni ­
dos. 

ACTIVIDAD 0 1 : 

definici6n de criteri o s d e selecci6n de 
propuesta s de a s i s t e n c i a y promocionalidad 
d e alumnos. 

ACTIVIDAD 0 2 : 

arti c ulaci 6n y a p r ovechami e n to d e recur s os 
resoluci6n de c a s as partic ula r es 
elabora c i 6n de a c t a de c omp r omi s o as umi da 
por los alumnos 
regis t r o sistema ti c o de d a t os 
reflex i 6n y autodefinici6n i n s tituci 6n. 

1A1I"1I Alafllndrll Toulllec.llt 
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PuNTO N° 4 . D ISENO DE DEMANDAS DE ACTIVI DAD . 

COMPONENTE A : \\ AUMENTO DE CONDICIONES FOTURAS DE EMPLEABILIDAD 

PARA ALUMNOS PARA EL MOMENTO DE I NGRESO LABORAL \\ 

ACT, QUE
OTROS ORGA­ INSTANCIAACTIVIDADDEMANDA DE 

EJECUTAN AC­
NIMSOS ACTIVIDAD PROGRAMADA RESPONS ABLE 

TUALEMNTE 
- a r e a p e cia qo-: 

Empleo y c a p a ­
Secretaria de Curso de capa- , - Incorpora- - Elaboracion 

gica, p r ovinci a 
citacion labo­

citaci.on paralcion y comple- de un disefio 
del Chaco .
 

ral (PAHP)
 
desemp eno de mentacio n de curricular 
ocupac i on se- metodol og ias y sobre apoyatu ­


Proyecto jo­ rnicalificada. actividades . ra ped a gogica 
Pasantias . Co o rcl.Lne c i.on Idel alumna enIven . 

de Pasantias cuanto a l a 
con alumnos vision del 
del ni vel me - I- mundo _ laboral 
d io . y s u cons e­

j 
,cuente capaci­
ta ci6n . 

I Ap Li c a c.i.on y - area pedago ­
evaluacion del gica, provi n - I 
disefio curri - cial . 
cular . IIns t itucion 

__ _ __---L-_ ----l educati'JaL _	 I 
COMPONENTE B : \\ INST I TUCr6N DE APORT ES DE DINERO (BECAS) PARA 

LAS FAMILIAS DE LOS ALUMNOS" 

ACT, QUE
OTROSORGA­ INSTANCIAACTIVIDADDEMANDA DE 

EJECUTAN AC­
NIMSOS PROGRAMADA RESPONSABLEACTIVIDAD 

TUALEMNTE 
Coordinacion . Formul a c i o n y Direccion Na­

de , d i ne r o otorga-
Aportes de· ONGS 

conjunta de Iap Lf cac i on d e cional d e Pr o ­• Unidades
 
do a los alum­
 ent rega de un s istema d e Igramas compen-Ifinan ci a.­
nos del siste­ montos sin lidentificaci6n satorios.miento in­
ma educativa s up e r p o s i c i 6n 1/ selecci6n de,Instituc iont e r n a c i on a l
 
fo rmal 0 in-
 de recursos beneficiarios . educativa• Se c r e t a r i a 

benefi ciarios.I formal.desarrollo
 
social
 .. - ---- - - +-- - - - - - - -+- - - - - -,-- - -+---- - - - - - ---4 

I	 Fo rrnu Le c i.on y Direcclon Na c , 
aplicaci6n del Programas Corn­
sistema de pensatori os . 
Administraci6n Mi n i s t e r i o de 
(Pago y Rendi- Educaci6n de l 
cion de becas) i Cha co 

Instituci6n 
Educativa .!

L_---'----_----.L-_---'-__----'--_ _~
 

gll~la Alajandl1l Godoy 
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1I 
1 

I
I 

I 

COMPONENTE D : " E ST f MULO DE ASISTENCIA Y 

TRAYECTORIA E S COLA~' 

OTROS ORGA­

NIMSOS 

ONGS 
Unida d e s de 
fi n a n ciamiento 
i n t e r na c i on a l 
Se cretari a 
de s a r ro l l o 
s o c i a l 

I
 
I

I 

i 

I
 
I
 

Seguimient o y 
eva l uaci6n del 
proces o de s a ­
r r o l l a do po r 
el becado. 

Di r e c c i 6 n Na ­
c i o nal de Pr o ­
g ramas Compen ­
s atori os . 
Instit u c i 6n 
e d u ca t i va 
Mi n i s t e rio de 
educaci6n, c u l ­
t u ra, c i e n c i a y 
t ecnologia. 

PROMOCION DE ALUMNO EN SU 

ACT, QUE 
INSTANCIAACTIVIDADDEMANDA DE 

EJECUTAN AC­
ACTI VI DAD PROGRAMADA RESPONSABLE 

TUALEMNTE 
I n s t a n c ias de Coordinacion Presenta c i on y Di r e c c i 6 n Na ­
e s timulacion d e a cci ones s e l cio n de ciona l d e Pr o-

d e la a s i sten­ prop ues t a s d e grama s Comp e n­
cia y l a pro ­ a s i stenc i a y satorios. 
mocionali dad I n s ti tucion
 
del al umno en
 

p r omoci 6 n es­
cola r . e d u cativa 

el si s t ema Mi ni s t e rio d e 
e d ucat i vo e d u caci o n , cul ­
(ap o ya t u r a s t u ra, c i e n c i a y 
es c o lare s ) I
 tec no l o g i a 

Eje cucio n y Di recci 6n Na­
eva l ua c i 6n d e l cional d e Pr o -
s i s t ema de g r ama s Compen­
asi s t e n cia y 

I 

s a t o r i os . 
Ins t i t uc i 6np romo ci6n delI 
e ducat i v a 
Minis t e r i o de 
e d u c a c i 6 n , c ul ­
t u r a , cie nci a y 
tecnologi a . 

alumno. 

PUNTO NO 5 Y 6 : PRODUCTOS/PRESTACIONES /RECURSO • 

COMPONE~"TE B : " I NST ITUCI ON 

LAS FAMILIAS DE LOS ALUMNOS" 

DE APORTES DE DINERO (BECAS) PARA 

ACTIVI DAD B 1 : FORMULACION Y APLICACION DE 

IDENTIFICACION/SELECCION DE BENEFICIARIOS DE BECAS 

UN SISTEMA DE 

ESTUDIANTILES 

T I EMPO: 4 MESES 

Sl/vlQ Al jQndlllGodoy 
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TAREAS : 

d i s efio de mecanismos de s e l e c c i6n d e bene ­
fic i a ri o s . 
Confo r ma c i 6n de lis t a s d e b e n e f i c i a r i o s . 

PRODUCTO: listas con 20 . 0 0 0 as p irantes d e be c a s , r e v i ­
s i 6 n y aprobaci 6n p o r 3 a fto s . 

RECURSOS HUMANOS : 

o 10 te c n icos i n f o r ma t i c o s / 4 rne s e s / p e r s o n a 
o 15 do c e n t es afecta dos/ 4 me s e s / p e r s ona 
o 1 40 encuesta d o re s /4 me s e s/pe r s on a 
o 10 a dmi nistrativos / 4 mese s / p e r s ona 
o 10 Te cni co s d e carnpo/ 4 meses / p e r s ona 
o 10 d i r e c t i v o s d e escuela s c abe c e r a s 

RECURSOS MATERIALES : 

o 30 comp utad oras 
o 1 0 a u l a s p a r a u s o del p r o g r a ma en l a escue -

l a 

COSTO DE LOS RECURSOS : 

RECURSOS HUMANOS : $ 75 . 0 00 

RECURSOS MATERIALES : $ 40 . 000 

COSTO DE LA ACTIVIDAD : $ 11 5 .0 0 0 

ACTIVIDAD B 2 : \\ FORMULAC rON Y APLICACION DEL SISTEMA DE
 

ADMINISTRACION (PAGO Y RENDICION) "
 

TIEMPO : CICLO LECTIVO X 3 .l\.,.>:.i"os
 

TAREAS :
 

diseno d e l proce dimiento de p a g o d e b e c as 

JAatra AI landfll TOII11loUll ~J1via AloiandlQ Godoy 
Tfllbajo J:inQl do In stJi,Qcllln 
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procesamie nto a drni n i strati v o (i nsti tuc i o ­

nal)
 
p r o c e sami e n t o informa ti c o (institu c i onal)
 
reg is t r o y docurnentaci6 n da datos.
 

PRESTACION : d e sernbolso anual d e $ 600 po r c a da b e ne f i ­
c i a rio d e la b e c a d ura n t e 3 a no s . 

RECURSOS HUMANOS : 

o 10 t e c n icos info r mati c os / 4 me s e s /pe r s ona 
o 15 docentes afe c tados/ 4 me s e s / pe r son a 
o 1 40 e n c ue sta dore s /4 meses / pe r sona 
o 10 a dmi n i s t r a t i v os / 4 me s e s / p er s ona 
o 1 0 Te c n i cos d e campo/ 4 meses/p e r s on a 
o 10 d i r e c t i v o s d e escuelas c abe c era s 
o Coordina d o r Prov i ncial/du r a n te la du r a c i 6~ 

d e l pro g r ama/pers on a 
D Coordi nado r Nac ional/durante la duraci 6n 

d e l programa/ p e r s on a 

RECURSOS MATERIALES : 

o 30 c omp ut a dora s 
o 1 0 aulas p a ra uso d e l p r ograma e n 1 a escue­

l a 

COSTO DE LOS RECURSOS: 

REClJRSOS HUMANOS : $ 1. 1 7 9 

RECURSOS MATERIALES : $ 5 4 . 000 

COSTO DE LA ACTIVIDAD : $ 1.233 .4 00 

ACTIVI DAD B 3 : SEGUIMIENTO Y EVALUACrON DEL PROCESO DESA ­

RROLLADO POR EL BECADO . 

SlIviq AIQjQndtQ Godoy 
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TIEMPO : CICLO LE CT IVO ES COLAR X 3 Al~O S 

TAREAS : 

fija ci6n de paut a s y s ugere ncias del segui ­

miento al becado.
 
Obtenci 6 n de info r macione s bAsicas s ob r e
 
de s ar r o l l o de l al umno.
 
Informac i 6 n s obre i nd i c a d o r e s d e log r o s
 
Reflex i 6 n institucional y a u t o rrefl e x i 6n
 
del alumn o becad o s obre de s arrollo del
 
alurnno.
 

PRESTACION : conservar un 30 % de mat r icul a s de alum­
nos d e l nivel medio 

RECURSOS HUMANOS : 

Q 10 tecDicos informAticos / 4 meses/per s ona 
Q 15 docente s afectad o s / 4 mese s / persona 
Q 140 encuestadore s /4 me ses / per s ona 
Q 10 admini s t r a tivos / 4 mese s / pe r sona 
Q 10 Te c ni cos de c ampo/ 4 mes es / pers ona 
Q 10 d i r e c t i vos de escuelas c a b e c era s 
Q Coo rdi n a d o r Provincial/du r a nte la dura c i 6n 

d e l p r og r ama /pe r s o na 
Q Coo rdi n a d o r Nacional/d u r a nte la dur a c i 6 n 

del programa/ persona 

RECURSOS MATERI ALES: 

Q 3 0 cornput a doras 
o 10 aulas para uso del programa en la escue ­

la 

CaSTO DE LOS RECURSOS : 

RECURSOS HUMANOS : $ 1. 17 9 
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RECURSOS MATERIALES : $ 54. 00 0 

COSTa DE LA ACTIVIDAD : $ 1. 2 3 3.400 

TtIlbJIjo ~I"QI deInvllI:tl~cl6!l 
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1 - Caracteristicas Generales del Programa Nacional 
de Becas Estudianti les . 

El factor socio e c on6rni c o que inc i de e n el aband ono y 
la deserc i 6n escolar , es ab ordado p o r e l P . B .E. (P rog r ama de 
Be c as Es t ud i a n t i l e s), que e s t a des tinado a a quellos a l umno s 
que ven amenazada la finalizaci6n d e sus estudios po r motivos 
socioec on6micos y que intentan solu cion a r la situac i 6n c on la 
b u sque d a de una temp rana inse rci6n laboral, que a v e ces re­
sulta i nfructuosa 0 de altisima precariedad. 

OSJETIVO GENERAL : 

.,/	 Incrementar los ari o s d e permanen cia e n la 
escuela s ecund aria d e los j6vene s p r ove ­
nientes de familias socia econ6micament e mas 
vulnerables (can N.B.I) q ue de s e r t a n d e l 
sistema educativa. 

OSJETIVO ESPECIFICO : ( CONFORME AL COMPONENTE ANALIZADO EN LA PARTE N° 1 

DE LA PRESENTE GUIAl --. INSTITUCI ON DE APORTE DE DlNEROS 'a 

{BECAS} PARA FAMI LIAS DE ALUMNOS CON N.B.I ) 
.,/	 Otorgar 6.000 b e c a s e s t ud i a n t i l e s a j6ve n e s 

can famili a s N. B . I pertene c ientes al Nivel 
Me d i a de escuelas pub Li c a s de la Provi ncia 
del Chaco , dura n t e cada cicIo es c o l a r . 

E1 programa esta diri g ido a aquellos a do l e s cen t e s y j6ve ­
nes que ven amenazada la finali zaci6n de s us e s t u d i o s p o r ra­
zones econ6micas. La beca consiste en un a po r t e de d i n e r o que 
se entre ga a la familia del b ene f i c i a r io , El mon to de la beca 
ind i vidual es de $ 600.00 anua l es, para el pr i me r meno r b e c a ­
do, y $ 100.00 por hasta 2 me n o r e s mas del misrno . 

~ Ra s go s descentraliz a dos: se confia plenamente en l a s es­
cuelas, en su compromiso, en su capacidad de gestionar y 
apr ov e cha r los recursos p r ovistos par a mejorar su o f e r t a 
educativ a . Todo e l p r ograma se hara posible y e x ito s o a p a r ­
tir de la buen a gesti6n en cada e s c uel a. 
Las a c ciones que se desarrol lan en cada escuela para la eje­
cuc i 6 n del Programa son coordinadas, articu ladas y s oportadas 
por las tar eas qu e realizan todos los qu e intervienen. 
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Para la ge s t i on d e l p rograma se conforman c ircuitos d e ap ro­
x i madame n t e c i nc o e scue l a s , a g r up a d a s por c e r c a n i a ge og r a f i ­
ca. Cada ci r c u i t o t i e ne un c up o d e bec a s en f un c i on de l a ma ­
tricula de las escuelas integrant es y en prop o r c i on al c up o 
total que tiene la provincia . Una de las e s c ue l a s sera selec­
cionad a po r s u s cond i c i on e s instituc i onales , trayec t o ria pe­
da gogica y r e cursos ma t e r iale s , p a ra r e a l i zar tareas esp eci­
fi c as en la gest i on administrativa e informatica del pro grama 
para todas las es c uelas del circuito; se denomina Es c uela ca­
becera. 

Las t a r e as princ i p a l e s d e cada ci r cuito son val i dar los pro­
ceso s qu e permiten la identif i cac ion preci s a d e los b e nef i ­
ciario s , efectua r los p a go s y rendiciones de las b e cas y pro­
mover diversas acciones ... pa r a avanzar en e l logro d e l a es­
colaridad de todos los alumnos. 

~ Ra s go s c ompe n s a t o r i os: l a s becas e s t a n dest i n a das a 
alumno s qu e i n t e g r en famil ias de p r e c ar i a c ond i c i on socioeco­
n6mica. El supuesto fundamental que guia e l otorgami ento de 
un apo yo economi co a las familias en esta situacion , es que 
uno de l o s motores d e la d e ser c i on escolar es la neces i dad, 
p o r p ar t e de l a s f amilias d e baj os recurso s , de que a lguno s 
de sus h i j o s abandonen la es c ue la inten ta ndo incorporarse al 
mundo d e l mercado d e trabajo en forma temp r a n a . El i mpo r t e de 
la b e c a f ue ca l c u l a do a part i r d e las p e r s pec t i va s de ingr e­
sos a los que pue de a sp i rar e l j ov e n de este e s t r a t o social 
en la mayor p a rte d e las prov i nc i a s de nuestro pais, y fija­
do, po r 10 tanto, en $ 600 . 00 anuales. El destino que l a f a ­
mil i a del alumno a s i gne a la bec a no requiere de la escuela 
una obser cion soste n "da , ni una t area adicional de segui ­
miento . Su tarea espec;:ifica es asegurar los requisitos de 
pres e n tismos y s eguimiento pedag6gico de l o s alumnos para ga­
rantizar la continuidad en la escolarizacion del b e n e f i c i a ­
rio. Por un lado se ex i ge La r e gu l a r i dad e n la asistencia 
por qu e incide p o s itiv ame n t e en los l o gros y avances p e d a gogi ­
cos. Este tema d eb e r a ser planteado con muc ha claridad a los 
alumnos y padr e s . Por otra parte el c r i t e r i o de evaluacion de 
l a s inasistenc i a s d eb e r a ser flexib l e y a d apta do a cada rea­
lidad p a r t i cul a r , tomando en c ue n t a l a s c ara c t e r i s t i c a s de 
c a da l o c a l i d a d 0 r e g ion, las variables de cad a institucion, y 
situaciones personales. Un aprendizaje esta integrado por un 
conj u n to de " pr oc esos" , que c omo tales, imp l i c a n secuencias 
p r o gr e sivas de a qui s i c i 6n de conoc imi entos , a c t i t ud e s y p r o ­
ced imi en tos. Las inasistencias reiteradas dificultan e s tos 
p r o c e s o s por la discontinuidad en las secuencias. Es ne c e s a ­
ria la c o op c r a c i on de todos para revertir la si t uacLo n : la 
familia, facilitando la concurrencia de los alumnos; los do-

MaliQ Al jqndlil Toull'lIClx ~J1via AIQilindra Godoy 
Tt io t:"lnlil de fnV9ct1tllcidn 
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centes, interesa ndose p o r e l alumno , desarr o l lando la perte­
n e n c ia a s u g r upo d e p a r es y bu s c a ndo qu e l o s c on t e n i do s sean 
s i gn i f i c ativo s para el. 

Ma s al l a de l o s c omp onen t e s a s i stenciales, el Programa e s t a 
inse r to en un pro yec t o de trab a jo ped a g6gico e i n s titu c i o­
n a l, c e n t rado e n r e s o l v e r l os prob l ema s inmed i ato s que i mp i ­
d en a a l guno s alumno s r e a l izar s u s ap rend i za j e s. El c a r a c te r 
compens a t orio del p r o gr ama se pone e n marc ha a trav es d e la 
a r t i culaci6n d e la e s c u el.a y la c omun i d a d . 

~ Fo c a lizaci6n: en principio, l o s requisitos p a r a acc e de r 
y man t ener la b e c a son : 

Nacionalidad • o Argentina 
o Cursan 1°, 2° 0 3° solo con edades 

entre 13 y 17 afios , 
Relacion curso-edad ~ l:l Cursan 4°,5° 0 6° solo entre 17 y 19 

aiios. 
Situacion economico- • l:l Ingresos familiares inferiores a $500 

familiar y/o padres desocupados . 

• l:l Que sea un alumno que curse 0 se 
Condicion escolar halle en condiciones de incorporarse 

a la E.G.B 3 0 Polimodal. 

El c ompromi s o del a l umno y de s u f ami li a es la ma yor de­
dicaci6n p o s i b l e al estudio, pa r a avanzar en la escola r idad y 
comple tar la escuela secund a r i a. La i n s t i t uci6n e s c o lar no 
debe inte r p r e tar este requisito con un c rite rio de f a c il itar 
fal s amente la promo ci6n de los alumnos. Lo que co r r e s pond e es 
cond uc ir la s i tuac i 6n es c o lar t o t a l d e l o s a l umnos, p o t e n ­
cia ndo el ap orte y e s timulo d e las b e c a s, el s eguimiento d e 
los a l umnos y l a nueva d i s poni b i lidad de recurs o s materia l es 
y f i nancieros p a r a l as escuelas, para ofrecer un a propue s t a 
educ a t iva de c a l idad qu e acomp a n e y f ortal e zc a a l o s a l umnos 
que mas 10 neces i t e n . 

Pa r a la d i s t r ibuc i 6n y a s i gnaci6n de las bec a s, se tie­
nen e n c uenta algunos aspectos c en trales de la Ley Fede ra l d e 
Edu c a ci6n , que fi j a 9 anos d e Educ a c i 6n Obl i ga toria, y l ue go 
el nive l d e t r e s a rio s como minima d e Educa c i6n Polimo da l, 
po s ob l i ga t o r i o. En f unci6n d e e llo, el programa d e Becas Es ­
tudi a n t il e s dife renc ia las que se oto r gan a alumnos que estan 
e n un tramo de l a educa c i 6n ob l i ga to r ia, de las que s e a s i g ­
n a n a qui e n e s es t a n comp l e t ando la educa c i 6n Polimod a l. 

El 80 % d e l total de l a s b e c a s asi gnadas a cad a es cuela 
esta d e s t i n a do a l o s alumnos que curs an el 1° y 2° ana d e la 

tAlltfa AI IllndtllTouIIIw x Silv/llAlolllndlll Coday 

- 101 ­



Unlvw:idGd fJlIcIlJIQI de S tfllRP dol I;~aro
 

~QCIlIlQlf dal-lumlrlldQdIl!:, Cl4l1clQIl Sociliioll y da IQ ~Iud
 

LJeenclQfurli an TrtblIlo ~Q I
 

e s cue la secundar ia 0 sus e qui va l entes 8 0 y 9° ano de l a EGB 
3 , s i.endo requis ito de swna irnportanc ia la e dad : como mi n i ma 
13 anos y c o ~o edad max ima 17 anos . 

HETAS : 

D Pos i b ili tar la permanencia de los j6vene s de fami l i as de 
precaria situaci6n socio econ6mica en l a escuela. 

D Estimu1ar 1a as istenc ia y promoci6n a f in de me j o r a r 1a 
tra yectoria escolar . 

D Incrementar e I nume r o de alumnos en e I pe riodo ob l i ga t o r i o 
de escolar idad. 

D Apoyar a l a s escue]as c on pob1ac i 6n soc loec on6mica preca ­
r ia . 

l:) Fomentar La e1aboraci6n de Proyectos Ins ti t uciona l e s de 
Reter.ci 6n. 

D I S ENO DE METAS : 

META DE RESULTADO : 

./ 18 .000 becas estudiant iles distr i buidas d u r a nt e 3 
anos en forma congruente (6 .000 b e c a s p or ana) . 

META FISICA : 

'/ 1 8 . 0 0 0 becas estud iant ile s durant e 3 a nos . 
~ 6 .000 b ecas estud iantiles durante cada ano . 

~ $10 .80 0 desembolsad o s duran te 3 afios . 
~ $3 . 600 .000 d esembolsados durante cada a n o . 

~ $1 .800 desembolsado s p o r a l umno durante 3 
anos . 

~ $600 de s emb o l s ado s por alumnos duran te c a d a 
ano . 

META DE COBERTURA : 

~ 3 0 % de fami lias de a l.umn o s NB I c on mayor 
nivel de ing r eso para af r ontar l os gastos 
educat i vos a t r a ve s del o t o r gami e n t o de be ­
cas . 

Ulirill AlojllndtllTOlIl1illl.Ut SlIvlQ AlaiandtllCodoy
 
TtlIblIjo ~inlll d 'n vut j~Q ci 6n
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A-B = X 

Re du c c i 6n A - 1 0 0 % 

x 1 0 0. X 
A 

Impacto generado 

Aumento 
A 

B 
100% 
1 0 0 . B 

A 

=X - 1 0 0=I mp a c t o gen e r a do 

Marfa Alajandtll ToulllelJlC 
Trabajo I=fnal de In stlgacidn 
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Factores intervin ientes en la lndicadores Espi 
Indicadores Originarios escolaridad ficos 

1- Culminaci6n efectiva del ci­
cIo lectivo escolar. 

[J Que abandonan 2- Permanencia del alumno en el ~ 
R{!tBnci6nsistema educativo. 

~ 3- Aprehension de contenidos 
minimos curriculares del ni­

CI Que abandonan y vel cursado.
 
tienen N,B.!
 4- Regularidad de asistencia a "-~.jl-~ 

A~i~t{!nciacIases. 
5- Permanencia del alumno en el 

aula durante le desarrollo de 
l:J Que abandonan y no	 los contenidos . 

tienen	 estimulo fa- 6- Proceso de socializaci6n del
 
ili alumno (presentismos, con­ PtOrnoci6n 

mt tar ducta e integraci6n, participa­
cion). 

7- Estrategias institucionales de 
integracion del alumna a la o Que abandonan y no Rgndlmignfo 

tienen motivaci6n 
comunidad educativa. 

8- Proceso de aprendizaje A~demico 
9- Metodologia de aplicaci6n institucional 

del proceso de ensefianza 
aprendizaje. 

[J Que abandonan y no 
tienen salida laboral 

~"rfll Alalllndtll TouiliouIC	 ~1I~fll Alelllndtll Qad01J 

Trabllio ~Inlll dD rnVQd I~acI 6n 
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PROFUNDIZACI ON DE CONCEPTOS DE INDI CADORE S ESPECI FI COS . CON­
CEPTOS . 

Es t os ~ndic adore s pe r miten r a s t r e a r i n f o r maci6n ma s 
espec ifica, s on aquellos sobre c uyo p r oce s o se esperaba que 
ejer c ieran mayor impacto l as a c cion es del P . N.B.E. Se re f i e­
ren a aspectos c oncretos v incula dos c on la permanencia , el 
t ran s i t o y e l desempeno de l c onj un t o de a1umnos de 1a escue1a 
que, obviamente , no son s u ficientes para dar cuenta de una 
c u e s t i 6n tan comp l ej a como es la c a l i da d e duc a t i va c u ya eva ­
luac i 6n requer iria adema s de otras aproximaciones cua l i t a t i ­
vas. 

Los indi cadores y sus de f i nicione s son: 

•	 La retenci6n : es l a c ap acidad del s i s t ema educativo 
y d e cada ins t i t uc i6n para log r a r l a permanencia de 
lo s a lumn os en l as aul a s, ga r a n ti za ndo l a te r mi na­
ci6n de su e s col a r ida d y asegurando , s i mult an eamen ­
t e , el aprendi za j e de los con tenido s co rresp ondi e n ­
tes . 

•	 La promoci6n: es la c a n t i da d de alumno s , que aI f i ­
nalizar e 1 cur so l e c t i vo, e s t.a n en c ondi c iones de 
ins c ribirse en el a no inmediatamente superior. 

•	 La asistencia : l a asidu idad en la concurrencia a 
clas e s , superando el ausenti smo reit e rado. 

•	 El rendimiento acadern i co : como aproximac i6n de es t e 
valor indi cador s e tendr an en cuenta aquellos a l um­
nos que se promueven al f i na li za r el c u r so e n r ela ­
ci6n con l o s se promueven de s pue s de lo s examerie s 
comp l emen t ar ios y l os que se promueven. 
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!PROFUNDI ZACI ON DE CONCE PTOS DE LAS DIMENSIONES DEL PROGRAMN 

Estas dimensio n e s son a u n muc ho mas e specificas y d i r e c t a s 
qu e nos lleva n al tratamiento de l problema en cue s ti6n , pue s , 
a t r a v e s de e Ll.a s d amos cuenta del comport amiento de los 
a l umnos becados y no b e cados. 

Matricula inicial :1 Cantidad d e alumnos inscriptos por ario al 
c omienzo del c icIo lectivo. 

Ba t r i c u l a fi nal :1 Ca n t i d ad de alumnos i n c luido s e n l os regis­
tros de a s istencia al ul t i mo dia de c l a s e s de l cicIo lectiv o . 

ISalidos con pase durante el anol : Cantidad de a l umnos a los 
qu e se otorg6 pase a otra escuel a . 

ISal idos s in pa s e durante el ano :1 Canti d a d de a l umno s que 
egr e san de la escuela durante el c i.c l o sin la a c r edi taci6n 
co r respondiente. 

jPr omov i d o s antes de los e x amenes complementarios :1 Ca n ti d a d 
de alumn o s que, al ultimo dia de c l a s e s del ci c I o l ectivo e n 
cuesti6n hayan cumplido con los re quisitos de acreditac i 6n de 
a p r e n d i z a j e s que lo s h ab i l itan para inscrib i r se en el c u rso 
i nme d i a t o p o s t e r i o r . 

IPromovidos despues de los e xamenes febrero /marzo :1 Can t i d a d 
de a l umnos que, luego de rendir los e x amenes c omplemen tarios 
de diciembre y febrero/ma rzo del c i.c I.o lectivo en cuesti6n, 
hayan cumplido los requisitos de acred itaci6n d e a p r e nd i z a j e s 
que los habilitan para i nscribirse en e l c ur s o inmed iato pos­
t e r io r. 

(Repi tentes :1 Cantidad de alumnos que , por no haber cumplido 
con los r e qu i s i t o s de acreditaci6n de aprendi zajes , deben 
v o lver a cursar el mismo a no n o acred itado. 

[Asistencias :1 Nume r o total de asistencias registradas por la 
tota lidad de alumnos de cada ano. Este dato se obt i e n e s u ­
ma n d o la c a n t i d a d de alumnos p resentes d i a p or dia , du r a n t e 
todo el c i.c l,o lectivo, en cada una de las sec c iones de un 
mismo ano. 

"'llt(1l Alalllndril Toull/aux SJlvlll AlelandHi Godoy 
TH1bl1fo J:lnal de fnwrl1r.acJ 
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Linea de base conforme a los indicadore orlQlnarios 
del Pro rama de la E.N.S 0 73 

Indicadores originarios 
Mat. Total 

1997 
Mat. Total 

1999 
Impacto 

0 

0 

0 

0 

0 

Que abandonan 

Que abandonan y tienen N.B.I 

Que abandonan y no tienen esti­
mulo familiar 

Que abandonan y no tienen rnoti­
vaci6n institucional 

Que abandonan y no tienen salida 
laboral 

35 (7%) 27 (5%) 23% Positivo 

31 (88%) 

27 (77%) 

18 (51%) 

29 (82%) 

19 (70% ) 

15 (55%) 

11(41%) 

20 (74%) 

39% Positivo 

44% Positivo 

39% Positivo 

31% Positivo 

La linea de base de los indicadores se calculan conforme al 
100 % de la matricula escolar (500 alumnos en el ario 
1997) . 
La linea de base de los indicadores de calcu lar de acuerdo 
al 100 % de la matricula escolar (540 alumnos en el ano 
1999) . 

A partir de la linea de base del 1° indicador originario 
(que en 1997 da como resultado a 35 alumnos desertores y 
en 1999 es igual a 27 alumnos que abandonan e l sistema 
educativo, se c alculan los valores correspondientes a lo s 
indicadores subsiguientes. 35 y 2 7 pasan a conformar el 
100 % de la muestra. 
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Linea e Base de Dimensiones Especificas de la E.N.S N° 73 

Grupo Experimental Grupo control 
Dimensiones 

No Becados 1997 Becados 1999 

Matricula inicial 30 (100%) 30 (100%) 

1. Matricula final 20 (67%) 26 (87%) 

2. Promovidos antes del examen 6 (20%) I 15 (50%) 
complementario I 
3. Promovidos despues del examen 9 (23%) I 8 (27%) 
complementario 

4. Repitencia 5 (23%) 3 (10%) 

3 (10%) 5. Salidos con pase del estableci­ 4 (13%) 
miento. 

6. Salidos sin pase del estableci ­ 6 (20%) 1 (3%) 
miento. 

4430 dlas 3300 7. Asistencia aclases ­
(73%) (82%) 

La dimens i6n : La matricula inicial toma e l valor de la mues ­
tra (30 a l UIT~os no becados en el ano 1 997 y 30 a l umn o s beca ­
do s en el ano 19 99 qu e s e cons tituye en el 100 % d e las opera ­
c iones suces ivas. 
En re laci6n a l ~impa c t o generad oH e n c a d a d i mens i6n se e fe c­
tua un ana lisis ma s detenido (matrices de regi s t r o, l e c t u r a 
de da tos , g ra fi co s r e p re s enta tivo s e i n t e r p r e t a c i o n e s d e in ­
fo r maci6n)en los a partados p lasmados a con t inuaci6n . 

.! En relacion a la prcsente dimension y para I calculo del impacto correspondiente, se tienc en cuenta cl 
total de alumnos del ciclo por los dias de clase dictad 5, (que en 1997 fueron 151 dias y en 1999180 dlas). 
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!mPacto S cial por Dimensiones 

1- RETENCION (Matricula final): 

IP 0 No Becado Becado 
P EVISTO 19991997 

Aumentar el N° de 
alumnos que per­
manecen en el aula 30% 
al final izar cada 
cicio lectivo. 

20 26 

~.hNQ Alll i~ndt~ Toullleux S:i1v i~ AleilindlO Coday 
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Le c t ura interpr etativa : 

En Relaci6n al presente ind icador se ha observado un 
cambio positivo que gener6 el aumento de la matricula escolar 
a1 f i nal del ciclo lect~vo 1999 y en relaci6n al ciclo lecti­
vo 19 97. Este impacto colma las e xpectativas previstas al 10­
grar un 30 % de contenci6n del alumno en las aulas. Aumento 
que tiene que ver con las actividades especificas del Progra­
rna de Becas y fundamentalmente con las acciones del Proyecto 
de Retenc i6n el cual ha tenido como objetivo princi pal el 
acompanamiento institucional de a quellos alumnos que presen­
taron mayores dificultades de Retenc i 6n anos anteriores. 

Ademas, la entrega del importe de $600 por alumno es 
prevista en hasta 2 0 3 instancias de pago (de $200 0 $300 
segun fuera el caso)al inicio, a mediados y al final del c i­
clo lectivo en curso, 10 que ocasiona cierta presi6n y obli­
gaci6n en el alumno por parte de su grupo familiar que confia 
en obtener esa suma mientras el joven concurra a la Escuela e 
intente ~ hac e r llevaderosH su regularidad como su rendi mi ento 
acad~mico. Ademas, esta condici6n de beneficiario puede reno­
varse ano a ano en la medida en que la situaci6n pedag6gica 
del alumno haya side favorable durante el ciclo pasado y cum­
plimente los requisitos establecidos por el programa. 

gil~la Allllllndtll Godoy 
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2- REPITENCIA (Sin acreditacion de contenidos) 

IMPACTO No Becado Becado IMPACTO 
1 

i 

PREVISTO 1997 1999 GENERAOO 
Reducir el nurnero 
de alumnos que : 
repiten el ana al 5 3 66% 
finalizar el cicio 
lectivo 

i i 
I 

PAQrfllAleiendtllToull'lllJX 
TtIIbIIjo /="Inel daInvel.'tll!.aCidn 
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Lectura Interpretativa: 

Las expectativas previstas en este caso, superan el 30% en relaci6n al 
indicador Repitencia puesto que se reduce el nurnero de alumnos que no aprue­
ban el ciclo lectivo del ana 1999 en relaci6n a los que no aprueban al ana 1997. 

La implementaci6n del Programa a traves del Proyecto de Retenci6n 
Escolar aplicado en la E.N.S 0 73 ha logrado aplicar un diserio curricular mas 
adaptado a las expectativas del alumno, identificando a cada uno de estes y 
efectuando un seguimiento permanente de su proceso pedag6gico. 

Los docentes han puesto en marcha acciones de estimulos relaciona­
das con: 

acercamiento y acompanamiento individual dirigido a cada alumno. 

oportunidades de expresi6n y participaci6n individual y en grupo 

fijaci6n de pautas de trabajo en el aula en forma cornun (correspon­
sabilidades) 

aceptaci6n de sugerencias de trabajo 

puesta en cornun de avances y retrocesos en el proceso pedag6gico 
(reflexi6n institucional y auto reflexi6n del alumno) 

EI rendimiento academico es importante a la hora del otorgamiento del 
beneficio de la beca, por 10 cual, el estimulo monetario tarnbien se cuenta entro 
los factores antes mencionados como un requisito por cubrir de forma positiva 
para la percepci6n del beneficio. 

SHY/II AlujQndlll Godoy 
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3- Aprobaci6n de cicio lectivo sin examenes complementarios 

Aumento del numero 
de alumnos que aprue­
ban el ciclo lectivo an­
tes de los exarnenes 
complementarios. 

No Becado 
1997 

6 

Becado 
1999 

15 150% 

Ttllb4jo ~inlll dl! rnvgtl~llci6 n 
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Lectura Interpretativa de los cuadros N° 3 Y4 : 

EI P. .B.E al desarrollar las acciones de garantizar y enriquecer las 
experiencias ed cativas de los alumnos qua mas 10 necesitan previene a traves 
del Proyacto de Retenci6n Escolar recuperar un vasto nurnero de chicos. En este 
caso se ha logrado un impacto positivo de 150% pues asciende el nurnero de 
alumnos que aprueban el cicio lactivo al finalizar el mismo (antes del periodo re­
cuperatorio de exarnenes complementarios de diciembre - marzo), 10 que significa 
una influencia del objetivo del Programa que pretende estimular la asistencia y la 
promoci6n del alumno mejorando su trayectoria escolar. 

La entrega del beneficio de la beca ha estimulado a su vez el ejercicio 
del alumno por adquirir conocimiento, actitudes y procedimientos para permane­
cer en el sistema educativo. n cuanto a aquellos que aprueban luego de la finali­
zaci6n del cicio lectivo (durante los examenes recuperatorios de diciembre - mar­
zo), se redujo en menor escala el nurnero de ellos, dado que se tiene en cuenta el 
alto nurnero de alumnos que aprueban el ciclo escolar en cuesti6n en tiempo y 
forma y por ello no requieren de exarnenes complementarios. En este caso el im­
pacta logrado es de un 9%. 

~Ivill AlelQndtQ GodOy 
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4- Aprobaci6n de cicio lectivo con examenes complementarios 

I ACTO No Becado Becado I PACTO 
PREVIS 97 99 GENERADO 

Reducir el nurnero 
de alumnos que lIe­
guen a los perlodos 

9 8 9% 

com lementarios. 

Mlltfll AlejllndlflToulliQI.IJC 
Ttllblljo J:lnQI de Inv s:tigqcJ6n 
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5- ASISTENCIA• 

I P eTO No Becado Becado PACTOGE­
PREVI T 97 99 E 0 

Aumentar el nurne­
ro de asistencia de 
los alumna en ca­ 3300 4430 34% 

da ciclo lectivo. 

• En relaci6n a la presente dimensi6n y para el calculo del impacto correspondiente, se ticne en cuenta el 
total de alumnos del cicio por los dias de clasc dictados, (que en 1997 fueron 151 dias y en 1999 180 dias). 
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Lectura Interpretativa: 

Para avanzar en el logro de la escolaridad de los 
alumnos con mayores dificultades de permanencia en el sistema 
se requiere del estimulo famil iar e insti tucional buscando 
que los contenidos sean realmente significativos para e L, 
predisponiendolo en la concurrencia diaria a clases, etc. es­
ta cuestiones han tenido relaci6n para lograr que entre un 
ana y otro los grupos de alumnos hayan aumentado el numero de 
asistencias aclases, mejorando en un 34 % logrando un impacto 
positivo despues de la implementaci6n del Programa. 

La e xperiencia de la regularidad en la asistencia es 
planteada como uno de los principales requisitos del Programa 
por 10 cual es tratada con mucha claridad para los alumnos y 
sus padres. Esto ha tenido incidenc ia para el impacto logrado 
ya que el no cumplimiento del minima de asistencia implicaria 
la destituci6n de la beca. 
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6-S ALIDOS CON PASE 

l Pe o 
PREVI TO 

N° de alumnos que 
egresan con pase 
antes de la culmi­
naci6n del cicio 
lectivo. 

No Becado 
1997 

4 

Becado 
1999 

3 

I PACTO 
GE ERADO 

25 % 

T~lo r/nal do In'ill!Ztf~6n 
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Lectura Interpretativa de los cuadros N° 6 Y 7: 

Es importante destacar el amplio impacto producido en 
c u a n t o a la disminuci6n de alumnos que solicitan el pase pa­
ra ingresar a otro establecimiento educativo, estamos hablan­
do de un 25 %. No menos importante es la cifra que nos arroja 
respecto a la reducci6n de los alumnos egresados sin pase, 
que es de un 83 %. 

Sin duda alguna, el establecimiento educativo ha 10­
grado una mayor adaptaci6n de sus c u rriculas 10 c ua l ha fa­
vorecido a s u s alumnos, proporciontmdoles las herramientas 
necesarias para permanecer en el sistema y concluirlo en 
tiempo y forma. De acue r d o a las actividades del Proyecto de 
Retenci6n el impacto producido ha sido muy p o s i t i vo en ambos 
casos, tanto para los alumnos salidos con pase y sin ello, 
siendo la disminuci6n mas que significativa. 

JA Il rl'1l AIQjandtll Toullie<J t ~lIvlll AllIillndtll Godoy 
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7. SALIDOS SIN PASE
 

MPACTOPREV 
No Becado 

97 
Becado 

99 
lMP eTO 

GENERAOO 
Reducir el N° de 
alumnos que e gre­
san sin ei otorga­
miento del pase 
durante ei cicio 
lectivo. 

6 1 83 % 

~ht;ll Alll[andtll Toullll!lJX 
T~llio ~inQI de fnvlldlgllcJdn 

- 123 ­



UnlvQ~ldlid ~c1onlll de S:lltltlqtO dol [~QIO
 

I=llcllltad 00 Hllmlltll~s , CiQnclll~ s:oelllies y drl illSlliud
 
llconcllltlltll enTtIlbalo goolll
 

Datos Relacionados con la E.N.S N° 73 desde su incorporaci6n 
al Programa 

Entrevista a la Direcci6n del Establecimiento educativo: 

1- GSe han notado cambios en la E.N.S N° 73 desde su incorpo­
raci6n al Programa? 

2- Si la respuesta es positiva, Gen que aspectos? 

Edilicio .t 

Equipamiento .t 

Bibliografia .t 

Econ6mico .t 

otros ./ 

Preservaci6n de elementos (refacci6n es-! 
pecifica de aulas) 
Construcci6n de gabinete informatico 
Seguridad (colocaci6n de rejas/ventanas) 
Computadoras/impresoras 
Materiales didacticos 
Materiales de oficina, etc. 
Libros actualizados 
Materiales consultivos/didacticos 
Becas para alumnos 
Insumo anual $800 
Comunicaci6n interinstitucional e intra­
institucional 
Capacitaci6n 
Inc remento de matriculas 
Participaci6n de padres 

3- En relaci6n al desenvolvimiento escolar pedag6gico y/o so­
cial de los alumnos Gse han notado diferencia en relaci6n a 
anos anteriores? 

Si la respuesta es positiva, Gen que aspectos? 

IPedag6gico :1 
.tMa yo r acompanamiento desde las Coordinaciones del Programa 
(Nacional-Provincial) . 
./Ap l i c a c i 6 n de Proyectos de Relenci6n Es colar 

ISo c i a l e s :1 

MIl/fll Aleillndtll ToulllQIIJt: SlIviQ Aleillndtll Codoy 
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~Acompanami ent o de padres y tutores aportando a la tarea es­

colar
 
~Rec ono c imi ento de caracteristicas cognitivas y sociales de
 
l o s alumnos para mayores acercamientos y me j o r relaci6n con
 
los mismos.
 
~Ap l i caci 6n de contenidos a ciertas si tuaciones p a.r t i cul.a-:
 
r es. 
~ I nt egrac i 6n 

4- GCuales fueron las ventajas -si las hubo- de estar incor­
porados al Programas de becas? 

~E s t imu l o s para los alumnos (econ6mico-pedag6gico) 
~pe r manenc i a del alumno en el sistema 
~part i c ipac i 6n de los alumnos en la escuela 
~ ca pac i t a c i 6n de docentes 
~movi l i z ac i 6n de la comunidad educativa en torno a la tema­
tica de la retenci6n escolar. 

5- GCuales fueron los principales obstaculos y/o inconvenien­
tes sufridos durante la implementaci6n del Programa? 

~Ar t i cu l ac i 6n de contenidos c u r r i c u l a r e s a los Proyectos de
 
Retenci6n.
 
~ Traba j o con los padres (explicar el por que de una propues­

ta que beca a quien no pone todo su interes en el aprendiza­

je, sin premiar a aquellos que sin estimulo se esmeran por
 
acreditar los contenidos) .
 

~f1'/ill AlaillndlllGodoy 
T~blllo ~Jnlll do InllQ£tlgllci6n 
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SlIvlQ AlelQndtll Godoy 
TtIlbGlo ~lnQI de InVQdIItQd6n 
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La idea de p l a s mar todo el p roceso d e Plan ificac ion 
de l Programa Nacional de Becas desde sus po s i bles ideas o r i ­
g i n a r i a s has ta la Ev a luac ion espec ifica del mi s mo tiene rel a ­
c i on con una int e ncion par t i c u l a r de pensar, desde el vamos, 
c omo seria " p l a n e ar" l a s i n t e r ve nc i on e s soc i a les de s de los 
d i f e r e n t e s actores y e jecutores especif i cos a cargo . 

La primera p a r t e de la ap1icacion de la Guia Me t odo l o ­
gica de Gestion Integral fue producida de sde nue s t r o h umi l de 
sabe r , intentando infer i r l a s orientaciones y f i na l i da d e s 
del Pr o g r ama con f o r me a l a s a c t ivi d ad e s, las medidas adopta ­
d as y mas elemen t o s e s p e c i f i c os con los qu e tuvi mos contacto 
desd e nue s t r a i niciacion en la pres ent e t ematica part i c u l a r . 

Este de s g l o s e de "Ideas Ma c ro" en "Ide a s Micro" , esta 
descomp os i cion pausada y estudiada de 10 general en 10 p a r ti­
c u lar , e ste p a r t i r de "le c tur a s de la realida~' p a r a lle gar a 
"Vivencia s de la real idad" de 10 que es un programa s ocia l 
nos manifiesta en concreto l a famo sa conexion entre teor ia y 
prac t i ca del quehacer s oc i a l . Y nos confirma en defini tiva 
que la gesti6n de un Programa Social ~es un proceso permanen­
te de caracter integral que s i ernp r e esta haciendo y generando 
mientras el Programa tenga vida" . 

Part ir d e 10 que se supone es 1a conc eptualizacion de 
l a r ea l i da d p a r a llegar a la rea l idad mi s ma nos hace conf i r ­
ma r una metodologia verdad e ramente i n t e gra l y es tra t egi c a que 
des a r rolla acciones paulatinas en un proceso que se cons truye 
acortando la distancia entre la r e f Lex i.ori y la a c c i.on . Tal 
cual 10 expresa Marcelino Fontan estas experiencias poseen un 
doble valor en si mismas po r que apuntan a solucionar proble­
mas concretos en iunbi t o s de l imi t ados y porque permi ten el 
abordaje de me t odol o g i a s equi pa r abl e s a los iunbitos y 1 c ir­
cuns t a nc i as . 

La segunda p a rte de la ap l icaci6n de la Guia de Ges­
tion I n tegral corresponde e s p e c if i c amente a l a evaluaci6n de l 
impacto de la implementacion de l Programa d e Becas , para 10 
cual s e efectua un nu e vo des glose de i deas t rab a j a da s e n la 
1° p a r t e de l a Guia, c ontemplandose una nueva red c a usal e x­
pl i c a tiva del p r ob l ema b a j a d a a los l i n e ami e n t o s espe c i fi co s 
del pro g r ama , otorgando c a r a cte r i st i c a s de " ind i c a do r es ori­
g i narios" e " lnd i c ado r e s especificos" a las nu e v a s variables 
ana l i zadas. Las d i me n s ion e s de estos indicadores nos permi ­
tieron conc retizar aun mas los p lanteos investigativos e s t a­
bl e c i dos . Es t o nos permi t i 6 e n fatizar en lo s r e s u l tados de l 
p r o g r ama los cua les a r r o j aron los siguien tes re s u l t ado s e n 
r e l a c i 6 n a su a p l i c a c ion e n la ENS 73: 

El trab a jo hacia e1 mejoramien to de la retenci6n que 
ha desarrollado la E . N.S N° 73 "La Es c u e l a abre sus pue r t a s" 

Silvlll Allliandrll Godoy 
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a s i como otras escuelas en iguales condiciones que estas, ha 
pue sto de manifiesto un compromiso ine ludible f r ente al p r o ­
blema del riesgo pedag6gi c o y ha fortalecido su capac i dad de 
i n t e r v e n i r en e l positivamente. 

Se ha podido apr ovechar la informaci6n estadistica 
f aci l i tada por la Coordinac i6n de Becas y los docentes han 
probado otras alternativas para l o gr a r que sus a l umno s perma­
nezcan en las aulas y aprendan; como los talleres de ap r e nd i ­
zaj e y reflexi6n sobre el proceso e ducativo de c a da uno de 
ello s y han comen zado este valioso aprend i zaje abordando 10 
que p a rece mas dificil : contener y e ns efiar a los adolescentes 
que viven en situaci6n de pobreza mas alIa de que no les s e a 
posible intervenir sobre esos "fac tores e xternos" que di f i ­
cultan la e xperiencia e ducativa. 

La Escuela se ha permit i d o tener mas e n c uen ta en la 
prac t Lca cotid iana la identificaci6n de alumnos que se en­
cuentran en si tuaci6n de riesgo, d e fracaso 0 abandono y e l 
p l ante o de acciones espe c ialmente di rigida a apoyarlos. 

Quizas ya no les resulte natural tener secciones nu­
merosas en los primeros anos y reducidas en los ultimos y que 
e s t e sea un p r ob l ema. del cual la escuela no es total me nte 
a jena. 

Por 10 observado, aunque 5610 desde una visi6n cuan­
titativa y n umer ica, se considera que tras esto hay una acu­
mulaci6n de aciertos y d i f i c u l tades que alimentan la e xp e ­
r i e n c i a individual y colectiva en torno a un problema rele­
vante como la Deserci6n de una vasta cantidad de j6venes con 
potencialidades recortadas . 

Los aciertos han sido que l o s alumnos, mediante el 
est i mu lo financiero-peda g6gico-social han respondido de mane­
ra positiva en la mayoria de los casos estab leciendo un ana­
lis i s a favor del Pr o gr ama de Becas, el cual t uvo p r e v i s t o en 
s u origen un traba jo comp lementario que no solo resguarda as ­
pectos materiales sino t amb i eri de aprehensiones, porque s e 
sabe que el mejorami en to de la capacidad de retenci6n d e las 
escuelas no se logra n i se expresa un i c ame n t e a t r a ve s de ac­
c i on e s compensatorias dirigidas a quienes e s t an a p un t o de . 
fracasar en sus estud ios, sino a traves de una propuesta pe­
dag6gica que l o g r e la integracion y el desenvolvimiento del 
alumno como persona integral. 

En cuanto a los indlcadores en estud io: 
La aplicaci6n del Programa ha generado especificamente 

un notable cambio pos i tivo en la mat r iculaci6n de los alurnnos 
en 10 que se refiere a la comparacion ent re el a no 1997 y el 
afio 19 99 . (IMPACTO POSI TIVO 30%). En relaci6n a 10 espe r a d o 
( I MPACTO PREVI STO hay u n g r a n acierto en la estimulaci6n fi ­
nanc i e r del a l umno a u nque es ta acci6n se v e ref or z a d a p o r e l 
t r aba j o i n s t i t uc i ona l tendien t e a una mayor i n t egr aci6n del 
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alumno c o n dificultades econ6rnicas al ambito de la vida esco­
lar. 

La entre g a d e l a s becas permi ti6 en gran medida que 
los j6v e n e s alumnos cont i nuaran sus estud i o s s e c undar i o s en 
ese Establecimiento - 0 en o t ra instituci6n escolar -, sin ne­
cesidad de abandonar el s i stema educativo e n bus c a de a yudas 
econ6mi cas para subsi s t i r 0 cubri r los gastos que demandan el 
c u r s a d o de la e s cuela secundaria que reduc e n las repitencias 

Se ha observado , a d ema s un c ompo r t ami e n t o positivo en 
cuanto a los i nd i c a do r e s y dimensiones de estudio de un a na a 
otro p u e s se r e duc e n las r ep i tenc i a s, (de 5 a Lumno s qu e repi­
t en en el ano 1997 , 3 alumnos 10 hace n en el ano 1 999 ) aumen­
tan las asistencias a clases (con un impacto po s itivo de l 
34%) asi como la permanenc i a del alumno en el aula y la apro­
baci6n del cicio lectivo se realiza dentro de los l i mites del 
c u rsado regu l a r del ana (se reduc e e l numero j6venes que ~se 

llevan ma t e r i a s a d i c i embr e 0 f ebrero - mar zo teniendo e n 
cuenta el i mp a c t o gen erado de un 150 % a favor de la conten­
c i 6n d e l alumnoH 

) . 

ASlmismo el Programa d e Becas ha cont r i buido ent on c e s 
a ge n e r a r condicione s favorables p a r a la escolaridad de los 
alumnos del nivel escol a r medio en l a med ida qu e ha atend ido 
d i r e c t ame n t e a sus neces i dades i nd i v i dua l e s de indole socioe­
con6mica y pedag6gica. 

Obviamen te , los aportes y recursos no resolv i e r ori por 
si mismos el prob l ema del riesgo pedag6gico y el fraca so e s­
colar, por 10 q ue fue neces a rio rev i sar , r e d e f i ni r , o r i enta r 
e strategias pedag6gicas y adecuarlas a la realidad plant e a d a 
de ma nera de aprovechar i ntensivamente l o s recursos y condi­
cione s fa c i litadoras (ma yo r acerc ami ento y mas pa r t iculariza­
ci6n del docente para con los a l umno , mayo r e s opor t un i d a d e s 
de p a r t i c i p a c i 6n grup a l , creaciones de espacios de autorefle­
x i 6 n desde el alumno y el do c e n t e , a c u e rdo de pautas de tra­
bajos a u L'i.co s en comun , correspons ab ilidades de las p a r te s 
e nt re otros) en b e n e f i c i a de las oportun i dades educativas d e l 
os a Lumno s , Hemos observado pues "qu e ent re el antes y el 
des pues d e l Programa Nacional de Becas, la E . N.S N° 73 ha su­
frido modi fi c aciones a favor de la p e r ma n e nc i a del alwnno e n 
r iesgo d e n t r o de los es qu ema s del si s t e ma educat i vo ma n i f i e s ­
tas en las lec t uras de los datos de los indicadores en estu­
dio ; asi t amb i e ri hay cuestiones que tienen que ver con los 
puntos debiles d e l mismo y que si bien, esta di stica 0 numeri­
camente no se e xp r e san , se manif i es tan en s itua c i one s como: 
la o r ganizaci6n institucional, qu e a nuestro c riterio me r e c e 
mayor tiempo, trayectoria y caminos d e circulaci6n diferentes 
e n 10 qu e hac e a ejercicios de rol y func iones de l o s actores 
invo lucrados), la i n t e gr a c i 6n de los tutores a la vida ins t i ­
tucional, los que si b i e n son tenidos en cuenta al princip i o 
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de l cicIo lectivo para solicitarles colaboraci6n en el a c om­
p a fiami e n t o y seguimient o de sus h i j o s , no son considerado s a 
la ho ra de pensar y ejecutar nue v a s propues tas de trabajo, 
suger i r opiniones en bene ficio de l o s j6venes, 0 contar con 
su apo yo y participaci6n p e r i 6 d i c a en las " c o t i d i a ne i d a d e s" 
del desarrollo de la vida institucional. A su vez se ha nota­
do que la recolecci6n de datos especificos que h a c e n al de­
senvo l vimiento de las actividad es con los a l urnnos (ej ernpl o 
cr6nicas , conclusiones, aportes d e l o s tal leres real i zados a 
pa r t ir del proyecto de retenci6n) son muy dif i c i les d e encon ­
t rar por escrito aunque verbal y manifiestamente son n a rrados 
y c onocidos por todos 0 la mayoria d e los actores inst itu c io­
na l e s ; sobre 10 mismo se establece que se trata de una c ues­
tion de ejerc icio de recopilaci6n y sistematizaci6n d e traba­
jo qu e se i ra perfeccionando mientras l a vida del p rograma de 
be c a s continue. 

Fi n a l ment e y como agregado de una observaci6n subjeti­
va hemos notado una preocupaci6n d e s rnedi da d e s d e las au to r i­
dades del c o l e g i o que desde el "antes" de la implementaci6n 
del PNB se han preocupado por recuperar la pob l aci 6n escola r 
que d i a a dia se des granaba mas no como u a simple recauda­
cion n ume r i c a de alumnos, sino como la contenci6n de j6ve nes 
p o t enci a l e s , desafiandose a si mismo s a la puesta en marcha 
d e una e xpe r i e nc i a escolar mas jerarquizada y b e n e f i c i a r i a , 
con mayor calidad en la ensefianza y e n el l o g r o de posibili­
dades y res ultados. Se ev i dencia, la necesidad desde los mi s ­
mos actores institucionales de real izar un trabajo inst itu­
cional intensive d i rigido a favorecer la retenci6n del alum­
no , tal como e l Proyecto de Retenc i6n aplicado en el Es t a b le­
c i miento al que se suma e l aporte p e r s ona l d e c i ertos docen­
tes que a par t i r del programa de Becas se les ha ab i e r t o l a 
p o s ib i l i d a d d e poner en practica una cuota de es fuerzo y ac­
c lon e s a favor d e l alumno en ries go. 

Se cons idera, en slntesis y c on f orme a 10 i n t e rpr e t a­
do a traves del p r e s e n t e trabaj o , que por su magnitud y com­
plejidad, el fracaso y l a deserci6n escol a r demandan carnbios 
p r o f undo s y du r a d e r o s v i nou Lado s al func ionami e n to insti tu­
c i on a l , a las acti t ude s y a la p r a c t i ca doce n t e cotidiana , 
e x ige un desaf io de caracter pedag6gico y socia l que resigni­
fica la funci6n de la ESCUELA. Para encarar esa tarea, es ne­
cesario concebir, construir y sostener una p r opuesta pedag6­
gica insti tucional y comuni taria comprometida con l a RETEN­
CION, que desde nuestro carente y humilde r a zon arni e n t o su de­
nominaci6n mas precisa debiera ser: CONTENCION DEL ALUMNO.­
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La b i b l iogra f i a util i zada c o r r e s ponde a : 

Area d e Invest i gaci6 n : 

~ Material Bibl i o grafi c o d e Estudio de l a Ca t e d r a de Plani­
f i c a c i6n , Adrninistraci6 n y Evaluac i 6n d e Pro yecto s de 1a Lic. 
en Trabaj o Social. 

Mate r i al Instructivo d e la Ca t e d r a de Me todo logi a de la 
Investigaci6n So c i a l de 1a Li c . en Traba j o Social. 

~ S. I . E. M. P . R . 0 Manua l metodo 16 g i c o para la Planifi cac i 6n y 
Evaluaci6n de Programa s Soci a l e s . Edit. Fon do d e c ultu r a eco­
n6mi ca. 19 99. ( c a t e d r a : Pl an i f i c a ci6n , Adrninis traci6n y Eva­
luaci6n d e Proyectos ) . 

~ Pi chardo Mun i z . Evaluac i 6n d e l Impacto So c i al : el valor d e 
10 humano ante el ajuste y la cris is. Huma n i t as . 1 992 . 

Fontan. Eva luaci6n de programas s ociales. Revis t a salud y 
soc iedad . 1 990 . 

~ Espinoza Vergara. Evaluaci6n de Pro yectos Soc ia l es . Huma­
nita s 1985. 

Area Tematica: 

Be ca estudiantil. Seguimiento y Ev a l u a c i 6n . Cuadernill o s 
del N° 1 a l N°3 d e l a se rie amari lla. 1 997 . 

~ Fer r a ta. Ka n t o r . De Ma r i nis. Mej o rar la r e t e n c i 6 n en la 
escuel a s ecundaria. Cuadernos 1 y 2 . 1 997 . 

~ Plan So c i a l Educativo. I da y vuel ta. Experiencias para la 
ret enci6n e sco lar .1997. 

~ Mej or e ducaci6n p a r a t odos. Expe r i encias " i n t entamos un 
cambio" . Cuadernillos d e l l al 4 . 1998. 

Doc umen tos info rmativo s d e la Coo rdi nac i6n Provincial Pro­
grama Becas Estudiant il e s. 

~ Pl a nillas de registro de Es cuel a s inc o r p o radas a l Programa 
d e Becas e n la Pr ovinci a del Chaco. 
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M6d ulo 1: Planificaci6n d e: Pr ogramas Social~ 

.PI 8f· ;.. , ~ .~" . ." . .' .11(: 
I ani Ica~ ~n~ .. ,..-· .( 1J.,·~~)L·! 1~ 
.dePro 'ra'" a~~~S'd6Ulles':
. u ." I . ' ' . ' L. " ,.•.;., ." 
, • . " . " • ..1'" .. ... - .. • ! ....." 

Introducci6n 

1.:1	 prcgunta que moi iva cl dCS:l!Tollt> d.... cstI:' "-J()dll!u L'S: 

;'C ll lJ\O planiflcar lin programa social dlrigklo a la situackin dl' pobrezn con una pcrspccu vn ill­

tcgral y estmtcglca? 

Para responde r a cste inu-rrogantc , ubord.ucmos c l proceso de plnnill: .uiou de pr t> ­

gr:lInas so c ia lcs clentro de los marcos de la Planificacion I ~stratcgica y l.r ( i l ' -;li c'll1 Inte­

gral O rie n tad a a Resultados, 

Presenturemos Ius distintos momcntos del p roceso de pbnilk:!c i(lIl, COi l SII:; rl' SpCC­
ti vox proccdimicut os opera t ives y los instrumcntos (J hcrrumicu tus q uc 1':11 i l i tun cstl' pro­
ceso . 

Las a ctivklacles grupales de aprL'nd izajc , p resc ntudus al Iinnliz.u l'! d" S:IfI-' lilt) ..Ie C l ­

d :1 co ntc nklo, poslblluar-in L'I an:'t1 isis, b n: lll.'x ielll y la ap lil'aci(JI1 pr:kt ica d l' Lt plani li ­

cadem de p ro grama s soc iules en cl m.i rco de b Gl's1i(m lntcgr.rl O ric nt.u !a :1 Ik ....ull:ldos. 

Estc r..1(Kl ulo pro pene los sigu iL' nll~S ohjctivos de aprcucl iza]c: 

•	 com prendcr lo s aSpeC1 (2,~ conccp tuulc s (' in stru m cntalcs tIL- hi ,\ k tl )(!t>It>g i:l
 

dIT~Q<{,o;1 i (m JnLegral d e Progr.un a» Soc iale» Oric ntad a a Rc s u hud o s para
 
lorrnlccer la gesli (m social del sector Pllbli ccl ;
 

•	 co rn prendc r-los lI1()I11CnlWi de Ia pl :lI1ifil' :lci ( Jn de p rogr:lln:ls SUl'i:dl.':- d iri ­

gid os a 1:1 s itu ucio n d e po breza dentro dL'1 ma rco ck: l:t Gl'st i(m Illl l 'gl :d
 

O ric n ta da a Re sult ados .
 

•	 : ~ u!i~l r, en Iormn n itiC:l }' com promcud.r, d l 'lllll) d cl marco d t ' 1:1 ( ;'.",t j' ''1
 
Integrul Orientad.i a Resultados, ILlS 1110 Il1 l ' n lo:; de 1:1 pluu ifi c.uion p;tra I1 K'­

[orur los nivel cs cll' <.: Ik aci: l. dil'icll l'i:l y L: d i d~J ~~~~S-p lOg l :; I II l;l~ .... ll( ·j ;dl.·<
 
dirigidos a la si tuac i<'m de pobreza .
 

Mo menlos de la plan illcac i6;;l 

• De';crir;':: lon del orobieu-a 51)611 

• Exp:icadc,n d" i problema 

• Ccnstrucr: ifJn dp. la visi ~n 

• hJ~ l1 l lhc: ;]c i6n de 105 COII1PI)­

nentes 

• Definicion 11e las ilCl rvirt;J!l es 

r irj e' ll rfiCi' C1r':r1de los , 'rG; II \1 ~ro IGS 

resf", nc;..1b1es de su r-;l'cIlciU "l 

• Fon nulac ion oeprograrnas 

'­



Modulo 1: Pl an ificacion de Progrumas Socialcs 

i 
~ 

I
 

I
1 

\ 
La metodologfa ue la planificaci6n de programas sociales 
en el marco de la Gestion Integral Orientada a Resultados 

Ef punto de partida para la planiticachin de los programas suciales: 
identlficaehin y delimltaehin del problema social que da origen al programa 

[J No todos los progfall)as so c ialcs S~ iuici.m con un problema sCK'ial prcvi.uucntc klcn­

/, "lifiGlllo.::J~n la mayorla de los-GI SO~ -s~ ( ] I..: illiciat~~<J ;~~Qcia lcs () plliit iLls que plan­
lean en forma muy general .Ia'-(,ec.s;sitlad de_pl:!nin ~,lr () [orruul.u un cr injruu o d \.' ;\n ·io~ 
ncs que adquierari[as ca ractc ristlcas de progr.una . 

~)or c sia razon , p;i,~~i~iciar la pl.uuficncion de un progr.mut soci;lI S.~'( l \l i c re_l)aS ~II 
(-!.c (~nllnriad()s ~('lll'r ;"("; ele tcma-: r ~,1I11 :,l't'I()I' C' ~: :: IK·i ak.~ (~ .dlld, nIUl";\l j,'lIt. ('I C.), () ~..!~ I ) l­

ciados de pobl~I~~)I.!.~eTa !..lhl\:·_~illlld :r11lijl'll's, cu.), a n~\ '~'k'"" IIl:is Up',.'Lltiw)"; que per­

milan lIevar a cab o en rnrma rn.'Cis :\ -~'1 IHOCl'SO de pbnilka('h ·JI1.
 
~ Para clio propllne lllu~ -ilias adc E!illl.', una guia mctodotogl ca para !a ide !.!!..ilkacil'l\1 de
 
problcmassoclalcs, que ~e,~~OIl1Cllto 111l'1()(k,j()g~:r sino 1112 IXI"o nee ','ia!io. pre ­

vio a la planificacion de Lin program" so .ial. - ­

Recordemos que un prubL~l1a social cs una brccha entre cl 'sc I' y cl dcl u-r SCI' de Ia 
realidad , qUC-il~O LIn conjunto de ;_ldorZ.~s ~Z-;~Ta le s i~;:i1tirt''a , c~~!b_illll'n ci(l\1 I..ie 
~~ilit. 51..' formula a truvcs de un cnunciado que: expres.r la in~ali~Lte ciLllj de-e ;~­
lOsaclor eu:o n rcsJ~o a s~(~;lIi'I ;~I..G~ ~~i~j-Y I~I -i l ~ l~ n ci {) ;1 ~d e i. l1~h iar (,'S:I re;tlijl"d que
- ---------:- . - - - - - - -----­no sati slacc. . -­

Ejemplo: 
altos niveles de morbl -rnortal ldad infantil ; 
altos fndices de desocupa cion: 

bajo nivel de calic ad de In educacion . 

I 
'[OlIo problema soci:d dehe lener lIna delil.~il a(i (l soc ia l v gcog,r;lficl inicialcs para 

que sea posible l.!i2-c..:.G.JI,1iub.l.Ccl. 1.:[ dd imir.tcior .~ l lei;t ) ''st;i relae~.! ;! ~!:.u (.!11. b fl<]i i l.uion 
que ~s_r,g aG::~t~l~rol~1 rrnbkl11 :! social, la m ixm.: qll 'c postcrionncntc, en c l p rrxevo de 

I pl:Jl1ifiQci6n, §.C Pfl:ris ~i:..J.llct!Jr l11aner:I'; nr;lvcs de la focali zacion . La delimitaci(lIl 
gcogratJ~a se relaciona con el csp acio geogrMico en cI clial SI..' prcscnta c l prol> lerll ~if 

I 

\

L . _ 
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_ ___ JL	 ..JI= M6dulo I : I'lanilicaci6n de Programas Stxia les 

n Instrumento: Matriz de prlnrizachin yseleccuin de problemas 
I ' 

Prlorillatl	 Incldencla
Enuncl'll.lo	 Poblacion Ambito de 

para la politica enue los Sumatoria Prlorldad
del problema alectada gobernabilitlad social problemas! ., 

I · 

Esta malriz perrnile se leccl onar e ident il icar 81 problema que sera obieto de I;] intervonclon del 
pr ogr ama socia l a traves d e ta prioriza clon de varlos p rob lemas inlcialcs. Para su utlllzncicn , ro ­

comendamos seguir los pasos que S8 enurneran aqul. 
~----­

a. l.istar los enunciados de los problemas asociados a lema .. 
b. Analizar cad~JJno de los e~~~s listados l~n ie n<.Jo en c U~~_los sigulentes critcrios. 

Poblaci6n afectada: es el conjunto de lapob!aci6n que se encuenlra af~Jr el ;-:~?_~c~ia l. Pa- v' 
ra identificarla es necesario recolectar y analizar informacion secundaria dispomol e que permita obtener 

un primer nivel de cuaruitlcaclon, 10 mas preciso posibie, de la pob laci6n can estas caracterlsticas. 
. - .. -~ -e.........	 - - _
 

1	 Ambito de gobernabili'dad: es la capa cidad qu e tiene er~g~.i2.9..Q.e..g~_s.tl QD. 0 la instltucion ejccutora del 

programs ~ra inc id ir ~~rl..Qrob~m a s~ia l esped fico. Para analizar el amb ito de gobernabilidad Que 

tiene una institucion can respecto a un prob lema delerrnln ado, es precise indagar Carl que recursos 

ec.2lliLmicos.,poli ticos .e i nsUtv~l.®a l cs cuenta y que atr ibuc jones lega!es tione [lara il1t erveni~ 
e~e probl ema. - --	 ._ _ .-.... .. - _ . 

Prioridad del enunciado del problema para la pnlltica social: es el valor 0 1;1 lmportan ci. i que le otorga 

el maximo dec isor poli tico (gobernador, secrelario de Desarrollo Social , ctc')";i .cada problema en 01 
coojunto de la po liti c'~ ';~'i al del pars y/o de la provinc ia, _ .. - -,-- ­

Nivel de incidencia: es el peso que li ene cada .ur.!9. d~J.os pro ble~_':.0~:Jlp.nc~.c i {)n de los otros. EI 

nivel de inciden cia se ana liza a travcs de la prcgun ta. "S~Odi(~. c1 prob lema 1. i.en que rned i­

da _S~IlQd lfiJ:a ra nJos dernas?" Para prccisar el nivel de incidenc ia de los problema s soc iales so nue­

de uti lizar el i~Tlento matrlz de l dcll til i<,: aci.Un..d.e.lacl or.e? crllicos, cuya IlJgicil up('[;)ti'li! sirvc tam­
bien para problemas socia lcs . Esta rnatriz estj expli cada ell el Momento rnetodologico 2 de pl.:l:1ificaciun 
de prograrnas (ver pag. 33 ). • (_"'1/ J - . . - -	 .......
 

c. Establecer pesos para, cada cnunclado en cada criterto. Cada ull o ,de los pc ~, n<; que 5C asignen debe- J 
estar basad o en informaci6n y debe obtener el consenso del equipo de traba ]o, Se propene la siguiente 

escala de pesos: Allo: 3: Medio: 2. Bajo: 1 y Nulo: O. 

d . Eslablecer las priori dades basandose en, el an.:i!isis de los enunciados y 1<1 PO'l dC,Ii1 ': i::r1 de (' 'lrJ,J uno de' -j 
elias en la ultima columna . Para ello, primer o. sesunJi!l!...lasPQllil.emr ioc]!' s de.~.ellw'tGi;;l CfJ y se regi;;­
Ira el valor total en la columna denon~da "Surna lcria" . EI orden de prioridadcs se 2 .... 1 .1 1l 1 .~ce r.rJ n~ id~ ra n ­
d~i~ de mayor pr lo-idad los enlJn ~ia dos queOiiticr,r{;l los ~alores mAs (Jlk'5 l ~n h 3ur·liii"Orlil. . 

"i1 .:»	 I- -1 
I 



M6dulo I: Planilicaci6n de Programas Sociales 
~ ...L- , ---1­

Los momentos metodol6gicos 
de la(lTamfiCacitin (fe pfOgfahlas sociales 

.La p l aI]Wca~ !0..I)_ d e lin Dr~ r;~~~lC i a l ,il !.!.l2.Uc a IO~2..~l J~ e~J du rant e c l cua l el 
equipo de gesti6n kk-'nlifi<;:a y_t.Ie li l~~lt~ e l p ro b lema socia l so hre c l cual quicn: in te rv c­

nir, detcrmina los fact ores espcci fi cos q ll e gen cr ;tn d r r (Jhll'l1 ~~l y .op c rali\ 'iza lI na pro­

pll es ta de acci c'm q lle cn frente d ic hos factures. _ 
En csn pc rspcct iva; hI n1..t; 1 ~ ~d o l ()g.i.~,Llle Gesli (Jn Integral (o llci lJl' Ia ph Il ilicucio n de lIll 

prog r;11l1a co m o lin ~,~( )C C s() int cgra(l o J)( l l~ l os s ig l i ;~~S-1l1~n[Z;:;- l l-l; 'I ( ld ( )kl~i l'< -',~-:-

· 1 
Momento metodol6gico 1: Descripclun del problema social 

Momento rnelodologrco 2: Explicacion del problema social 

Momento rnetodologico 3: construcclon de la vision 

Memento metodol6gico 4: ldentilicaclnn de los componentes 

Momen to melodol6gic o 5: Definicion de las actividades e ldentiflcacion 
de los organismos responsables de su ejecuci6n
 

Momento metodo/6gico 6: Formulaci6n
 

Momento metudnhiqicn 1: Ilescripcinn del problema social 

Una vez q ue sc h.. idcut ilicado c l problema .", w ia l (j Ul' 'it' q u ic-rc Ir :I II';!'rJIIll ;\r CO il cl
 
prog rama, cs prccix o invcxti gurlo . i\dar:lI11(),'i q lle Ill'; IllOlll l 'n( os Illl 'tl KI()il' lg k o,'i I y 2, cs
 
dC l..'i~ ·,\I_a . ~l cscrip<:i ~'ll1 ~ _~ xp l ica l'i (ll1 dcl_ P..!~lliJclln· ~(HJ :II,~p.cn llil cll lI l '\ ;11' ; 1 ~ ':I ri< ;-E ! '2~ _
 
H's t Ig: ICIO!1 • 1l11S!llO . 

'j La ... CSCl'ipcliJ , C< lIlq ) l'l ' n dc do,'; ;I.'ipeclo'i Iund.uucutalcs: 

0; · Ul'n nic iCln v 
, ). del irn itucion del p ro hl cm«r,7 

..~ Pregunta clave 

• i.Cuales son las manifestaciones del problema que da origen al programa social? 



M&lulo 1: I'Ianificacion de Prog rarnas Sociales ' : 

lab ras d ave que cons tituye n la descrip cio n del problema. Sc propOl1C cl ~ igllie n t\..' p ro ­

cedimlcnto para la definicion Y co nstru ccio n de los indi cad o rcs: 

a . Precisar cl problema social cuyos indicadores ~t' quieten cl. rbo r.u. 

Ejemplo: 
"Alto numero de poblacion pobre, con ba]o nivel cducativo, Que cslj de50CIJfJaUa en 1,1 

provincia de Surenzuela" . 

b . ldcnt i fi car Ia ~ palab ras c1 :1 vc !jl le rcqu lcrc n de Ull :Ic llerdo ....(11'1(' "'11 ~igl1in <:;ld( l . 

Ejemplo: 
desocupados:
 

poblaci6n pobre,
 

'11 poblaci6n pobre con ba]o nivel educative. 
I 
I 

' I C. Constru ir, en c l cqui po d e traba]o, lin sig n i lkadu co mu n p a r:\ C: lcI:1 u n.r d c las p:I!:I1 l1:IS 
clave idcnl ificad as. 

Ejemplo: 
'Oesocupados' significa: 

personas que no lrabajan y que buscan aclivarnente trabajo: 

personas Que lrabajan s610 dos horas por sernana Y Clue buscan traba]o iJcl i v iJ rn~n l l! . 

'Pob res' signi lica : 

personas que tienen necesidades basicas insatislechas (NOI).
 
'Personas pobres con bajo nivel educat ivo' signif ica:
 

personas can NB! que no lienen educa cion secundaria.
 

d . lh:l:lciollar los sig nincado~ a trih ll it!11S a c lcla pnluh ru c l:lv(' l ' in.lui r 1.1 dl'finiL'i" lI1 
Clt:tnlit:t liva del indic';Il!or U"" ahsolttlll, pOICl'nt :tjl', l ' ln " l l ' !'a ). 

, Sc dchcr.ln disel) ;II' t:\ l1 toS in d il·a d orl' .... CO IllO st.' con.... itlt:r\..· IlCcl 's:l rio l'a l :1 l':-':!'l l 's :lr III . 
~: nuis com plc ta rnc ntc p' lS i! ilc vl p rohl em« ~o(' ia I y sus p a lahra s d :1 vc . 

\ Ejemplo:
 
llu IIlt:!ry de personas que lleu en 1If:!l;t:!,:;idriut:!s uJ slca,:; lnsallslechas Yque no Ir d Ud j ;H!;
 

nurnero de personas que l ienen ncc esidades basicas insattstechas. que trabaian s610 dos1 
horas a la semana y que buscan trabalo activa rncnte, 

I. 
I
 

nurnero de personas can NBI qu e no lienen educacion secunda ria.
 

Es necesario tenor en cucnta que (liS indicadores pu edcn xcr simples 0 complcjos. 

Ejemplo: 
Indicadores simples: 

numero de personas desocupadas: 
.\ nume ro de curses de capa ci taclon,
 

total de ingresos de los hogares,
i 
I 

nurnero de personas que tienen acceso al .Jglla paIdIlie;j 
etcetera 

I Indicadores complejos : 

,. nurnero de acc iones ejeculadas / nurnero de acetones prograrna das. 
.' 

nurnero de ninos menores de 14Jlnos que trabajan / nurnero lola I de nines rncnorns de 
14 anos, ,. - - - -- .------ ----~ 

L_ _ 
-._- ._- - .._---- - - - - ­



I L,_L
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• primaria: cs ln inl"orlnaci {lll qUL' SL' obticnc dircctamenn- d e b p ol JI;lCi t"lIl benefici a ­
r ia () de SlJ cntorno. 

• secundaria: es la informacion producida por otros organismos (internacionales, na­
cio na les, provinciales, rnunicipales, O NGs) 0 por inforrncs desarroll .ulos prcviamen ­
te para L'! propio programa . Es prcciso, en cste punto, vcriflc.tr la cxixt cncia de las 
Iucntes sccundarias, :ISI C011l0 garantiz;lr lu via liilid.id de produceion de Ia inlorm.t­
cion primaria . 

d . Discnur los instrumcutos de rc colcccion de inl'orm.uion de los indic:ldolcs. 

Para re colcctur la inlonnaci('llJ llL'cL'salia Sl' rcquic re iclcntificar y disCI'1:1r los in stru ­

m entes 0 tecnicas de relevamicnto de infonnuclon . Para clio, sc dehe acuclir a 1:ls Il' C­

nicax e instrurnentos doc' investig.tcion cualltarlvu y cuantitativa (lroPUl',>;tO~i por la iIlH'S­

tigaci6n social que rcsulten pcrtincntcs , Lus instrumcntos 0 tccnicas UL'~c,;,.,lcct'i{JlI de 
in~,rmaci6n deben ;sL'l adecuados a cadil pregulll~ l,u,.!jqltlor y St' rccomicnda , ell 10 

posihlc, el usa de mUltiples tccnicas, porquc (a varic Ja~l:' . - - ­
permitc r~dllcir bs limit.uionc« cit: IO : ~.!I}~totl{)~; 

• produce Il)ayor confiabilj,dad t1 ~..J.;UDJ(!.t:!)1at;,i(m,~)hlt;lli(b; 

• facilila l'l relevallliellln de dilcrentcs visioncs (1 perspectivas (,lei fCI1{lIIlellO ell c v­
tudio.O 
En el Ancxo 2 sc pn'pol1c lin conjuuto dc tecllic:l s clI;t1italivas pal:\ Li n- co!L-( c i(')1l de 

informacion . 

Para la identifiGle :i{m de bs Iucnu-s d e inforll1aL'ir'm, nxi ClllIIO (1;lr;1 vi c.\ i<:L'I'HI clc l i lls ­

trum c ruo o t01,:nica de reco!ccci(JlI de IllS t1;I!OS, 11:1)' que cOIl'iitler~r qu - 1;\ II I Cllt ~ it iL-ll­
mic~,th! th:hcrj cxtnr di'>;\lUl1ihlc v quc cl inSllllr;ll'1l1ll ..'il~ltni()I 'i;d;-)~L'I;i vl-'ll ;is ' ~ I ;~ ~ :';; , 
para rccolcctar !:t illforlll;lci(ln 1Ina vcz ~r 1 ;1~~)glalll:l :'L' hap cjcClIt;ldr) I':sl \' (lllillo'­

c s fundamental para la idcntifkaciou d t, Ill ,>; ill1p:lc(lJS del plOgralll:l, plll..,tO ljlll.- .'i(')lo es 

p(J.'iiIJlc cV;llll;lrl().'i l'(JI1!!':I.,'iI:tnde) l'1 :Il1lcs y L'llkspucs dl' b L'jn'IIl'i('JI1 y. 11;lr:1 L'lIe 1,1:1 1'1'< '1)" 
te }' los il1slrumentus de rL'L'l»)eCL'i(HI t k : in lo ll ll :lcir )n liL-hen scr In>; 1lli."IIHI,S e n i ;)s dos 

Illolllcn tos. 

e. Recoger la informacion de esos indlcudorcs antes de que sc ernplccc a cjccut.ir cl 
programa social (para los programas qlle se estiin Iormulando), 0 durante cl co rte tern­

poral que se haya selcccionado (para los programas que ya hall sklo p!:tn jficados y l'S ' 

Ian en ejccucion) . ' 

f, Ordenar, pnxcsar y analizar la ill loru t:\t'i(m , 

g, Registrar ,d__~~d(11 de cada 11110 d e 1" ,,, i lld i r ;Ic!() I'CS, 

La siguicnte organ! !.;rr la Inf(ll'l11;ll'i")fJ obrcnida.Illat~'0CI'Jllil(, 

- - -_.- ---,- - - ­
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Momento metodohigico 2: La explicaci6n del problema 

En e sl~ mon u-n to Incll )(.I()I(lgi!. , ' sc idcnrillrnn I:t s Cllls a S () bl'llJrl' S f1l1 t ' l'rfJ<!lI Cl'll c l
 

problema en cuest lon v se distillgll t' ~~ I I IS LIlIIHI 'S illcillcii-cli l'1ri'li!)1C'm:1 de \111 111 ~­

tl~ i~(Jrrt:lIoo cs !l'iittllr~l : Ik e:-;I:II11~II1Cr:l . sc dcflnc I;t csrru ctu ra r'xpl kali v ;I (11"\
 

r;;:oblcma q ile du o rigc n airrogr:lI11a . 1':lra cllo, St· pr opene como in-aruru...·l1lu Il1l'lucl {)I( ')~i ­

co la•.('onslrlwcjCllJ de Ull a red causall'xpl k ativ;\ d el problema. i-n la qu e .Sl' grafil a n 10...
 

Iact or...-s cllre ct os , illd irl'CloS y l'.str~cs. l't )( ll l) a~ill;ic.: n b s rc l.uioru -s ( JI ll' c xis u-n
 
e n tre l'sIOS Iac torex,
 

Pregunta clave 

• i,Cuales son los Iactores queproducen el problema social que origina el prngrama? 

Proccdimicnto meludultiplcn para 10 cxplicacion del problema SOCiDI 

1. ld~ll' los faclon:s 0 cuusas que cx plic.ui cl problema ubicaudolos ell difcrellles 

plauos de explica c iou : factores dl rcct os, indirectos )' es t ructllrak~:­,'-.- ' ­
( factore~'.!.i ~g~s : s o n ;\t~l t ~llos que Proulll:cn ell COllna inmediata . s ill ningllna m vd i.r­


ci6i111is indi cad orcx del probl ema ; e n gener al los faclore.s dirccros .SOIl IwdiOS-I-) nlijll..,
 
sU CIa les qlle-~~ nelan en (mllla q lll t i iHl~;.\ ~.
 

( Factores inuirccto~~)lCidC:ll ; 1 lra\' l's de 10." dircctos , lnrluycn a los a d()n.: ~ ,Sf xial .... s )' los
 
re cl1rso~-ron-ms~ sc cucn ta -() IH}- en la prutluct"i(JI1 d e l problema.
 

'ac torcs cstnICtural; s\1"JIl las ca rac te rixtlras del moddo () del sist ema CCOllrlllli ClJ, so­

cial, politico y cultural del pais 0 de la region ell la cual sc product' cl problema So n
 

Iactores qu e determinan lotio cl procc so clc procluccion de l ml smo.
 

Ejemplo:
 
vearnos, en el mismo caso antes analizado, cuales cueden ser los Iactores exp licativos: "Al­

to nurnero de la poblacion pobre, con bajo nivel educative, flue esta desocuoada en la pro ­


vincia de Surenzuela" .
 

Faclores explicalivos direclos: 
1. cierre de comercios rninoristas en la zona; 

2. perdlda de empleos de baja prcouctividad : 

3. alta dernanda de trabajo de jefes de hogar: 

4 . des truccion de pues tos de trahajo, 
?­

5. alta particlpacio n en la rE A de 18 poh tacion e ll edJcJ de trab ajar: 

6 . contratos de traba]o de cor te plazo, 
7 . all.:) dernanda de traba]o de [ubilados. 

8 . alta demanda de Iraba]o de mui eres: 

9 . alta dernanda de trabaio de [ovenes: 

10. racionali zaci6nde olanta laboral en empr esas pliv :Jlizddas ; 

11. reducci6n de la C(w t' d!il cir)n pub lica: 
12. Ialta de creacion de puestos de lrill);)jo: 
13. ba]o nivel, 0 ausencia. de ingreso familiar. 

Faclotes explicalivos lndireclos: 
14 . precarizacion I"bora !; 



,
 

.c ::c c.., 
(I)~ 

(l)n 
en ... 
-c:: ... ·en 
~ ....., -
en CD 

rf	
c >c 

~ 14. Precariz.3ciOn laboral 1.Cierre decornercos minor.istasen	 n '"CI 

l f	
c = -c n

~ 15. lnccrporacon ce laI ona	 Numero de personas de la ...... 
... <! i I1U2',aS tecnologas 2. Peroida deernoleos de bala provincia de Surenzue!a que lie­	
c..~ 

::
(I)'"
~ - . . - . , .- - - -	 zcocco·1 ener campo	 produc:ividad oen necesidades basicas insansfe­ iii!!.. 

-c~16. Altos costas latxlrales 3. Alta cernanda de traba;ode iefes chas y que no trabajan	 "'cI I, =c­rr
 < ­
17. Aurnento de de hc~r	 -- CDI 
~ 3
Qj.... .~ la;crranda lateral 4. Destrucc.onde ccesrcs 
g-~I	 ., ! 18. Ccngeiamrento de _ de trab2;o 
enS" ,
c::~r i •,ce."_ ."","' ! 5. Al'. """"",,,00 de "",t. ,,'"	 n; :::: .. 

1	 Numero de personas de 'a ~ raVl[;C I1 =3r LL IeccmJnlslrac:on publ.:.J ! en edad da traDa:ar	 N..,
c ... 

29. Faitade p: ' ~iCilS .\ I ~ 19 r:.j i.13 ':e ·J cerrar.dJ : en IePEA deSurenzue'aquecenen	 !!!..C 
l:>:I~1:0 0:::0 :.., 

:ndustriales J C ~~' JS , ce cos corercxs mlno~ stas ] 6. Cc.ntra/::;s de traca jo ce. recesidaoesoascasInS2[isieci'J5,	 I 
l:>:I 

30. G : ot::",l iz " c '6~ 2C Apertura de I cartel ;;:aZG	 cue tra::a ;an ~6:o ooshcras a i3 se- "C 

]	 
C 

, I	 c::r 
31. Aperti.ra rrcs;rn.,ercaCOS1I' 7. Alta ..:er:-,.anda de trabal.::: manaycue bUSC3n lrabaio	 iii I 

~- I 
Q. 

Idela E C O~,0r: ' ia ;:': FrllaiJzac:cn e---------J I de Juc:lados actvarnente	 :: 
"C 0-­32. Fo,ta dealterna',vas cee!~ xesas	 I 8. Alta celT'anda de tra:;alo c 
c­J	 ...en iaseccncrruas :2 "l.:s-on yccncenracrn de m:.:ieres	 JD 
n 3:.,.r - - Me m " S I 9 A'ta cernanca ,-" 'ra'Wln	 cregcre.es "~~..."~ , 1~ .I L. , • ••• , ~ _ . ~ :: i E-" 

23 Desercon escc'arle!Tl(;rara de ;Gvenes	 c­ lIe... c·
2 ~ . Segurcsde d.:ser "1~ I<?O ,:cr'cs 10. ?"c lonalizac:onde ~ iJ n:J Numera de persoras C2' 'a ~rc-.. ir.c:3 

&J C(I] ::
:' c;.) :eTO moo:c i lat\(y ~ 1 enc~, ~r2S25 crvanzscas ce Su r ~ r' ll:~i,; que n'J ' : e r1~n <" 

(l) 

c=:. '; L :- ·~n to oe id r..:bl2o ; n 

-n t:CJQ j e ::~UJ :2 r 

I 2~ . trccrtcrac.cn C ~· '''- ' C C· _IJ' -. queahcrran. t.: ~ . '- ' 5 .:l '-l ~ a ... ' . 

rT1,' r 'J ceocra 

:7. Bd~i capacmc.cnL --­
,<JrJ ~ I ernc'eo 

'" ......... ~ 8 Fj'!J decreoro ;;Jra ~_.J
 
r::' ( r~~ fj:;;r€ SJ S 'f FY ME'.:; 

.J) 
.;... 

II. Recucc.cn ue 13 edccacc n securdaru, qi.e tJ'J :"'l j21 (l) 

~ 
c:: 

t.:onIr2::J c:nn pC. t'tica ;cloCos heros a fa sernana y C I1~ n 
~ 

..--. 12.Fa,ta de cr eJ ~ :C: 1 de u esics bUs.:3;l t!JbJlc .:J c;ivarr er;;? <. 
c 

de tratao 

13. 8ar) n,vel \l ,Jl ~ sc r ~c u 

de \:-:gre::o f.Jm!i! i)r 

5 
~ 

::> .... ...,., 
~ 
c: 
r> 

<3cr: 
;:: 
3e: 
U> 

8· I 
~ I 

~
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.,..
 
2U.	 AperllJrd de 

mer.:Jmercarlo,; 
21. Pr:val:z8C10n de 

errDr~C; -1~ 

22	 Fusicn y con::enlrJClon 
de e rnp rr; ~';J <; 

23.	 n;:><;(!rc i!~n I'seol.)r 
ternpraoa 

24.	 Se ~uros de oc"ernplf o 
cortes y de h.l ja manto 

2:,. Aumento ric ta pobla­

cion en erJ arJ de Ira-
bajar 

::'6.	 In o-noracion rk tee­
nologfas Q!ICal 'oIrJn 
manode otxa 

27 .	 Baja capacitacinn 
para el empleo 

28.	 Falla decr~dilo para 
microempresas y 
PYMEs 

F.. Conlralns de Irabaj'l 
d« corto 11';'ZO 

7.	 Altademanda 

delrabajotie jubilados 
8.	 Alia demanda 

deIrabajo demujeres 
9.	 Alta dcmanda 

deIralJajo de j6venes 
10.	 R.1cieml ililci6n de 

p';jIlI :' !:JI :<lr:l 1en 
(;,nlpl e-;:l<;fl !i ,,'J t i lJd~'; 

II.	 fl erJllreil ,n de la 
c"rl lr,11.:Jci6Q ri,!Jk a 

12.	 Falladecraci6n de
 
pueslos de trahajo
 

13.	 Baja nivel 0 ausencla 
deIngreso familiar 

N (J 111' ~ r o de J ,. ! ~ ~ a : l ! ~, (~ '-' III 
pUJ'J irv"';;J (In S !JrCllltlpLl 

nue fl 0 1 ' ~l l p' '' f''1, J ': aC ~ ()'l 

~C c ll nd;)( i ;! . qtJl; 1-,l b" I"" 
SOlOdos har ;'!,; i1 b ~. p rfl :) r ' :) s 

y qtlr: b u ~ ra 'l ~ ' i l tn! O 

il ctiw~ rr~n ~ C 
,

. : 

4. Dcntro del ambito de accion del prograrna.sclccclonar los factorcs critlcos del problc­
rna, cs dccir los Iactorcs que ticncu mayor peso en su proclucc lon . 

;­

Para ident ilicar los factures c riticu s ckl 1)1/ .h lc-m. r, es uc ccs.uio ;In:di l.:tr (' t1 ; i l l: ~ cl n i­
ve l de lncldc nc iu qu e ('a ela uno ell' lo s L IC!n res t' xplil':lt i\'l )s ti cn c co n rl'sl w l 'IIl :! In.'> o rro s . 
Sc util iza cl sigu ic ntc i n "'nJ Il1Cn ID. 

n Instrumentu: Matriz de ldentltlcaclen de faclures criticus del problema 

-T •
·1- --- 1'-- -- ­ --
----j\- J
 =.~_~ : _=---- I--

- - •- ----­

Este es un instrurnento ' lue perrnil« ilnalizar el n iv~ 1 de i n c i rJ r~n ci;:] rJ8 los [iJ r.lc!rec.; exolicativos 
del prob lema y, a pDrtir dr. esc CJnJ lisis, irJ enlificar I! l ~; r() r: t ( ) rr ~ ' j uiticor; ,kl r ll i ~".Irl " ~~ r~ u!iliz;:] dc! 
siguiente modo: 

fl _ ~~la nlo en las COIUfl ll 1i1S como en IdS:".:1 '; , I r_:rJ ()'~ k'<~ frl c ~CJf e " c~p ! ! t;'l ti '" o '; q l/~ r:! It " j;W l'l (~ I) ci am­

bilo de acci on del orogram a. 

0. I\nalizar el nivel de irl'::ict11flCi.1 que caua Iactor tien e sobre los ot ros . La prl!gl ml :J c l:]'/(' e ~> ~ Si sc modi­
fica el [act or I, len que rnedida se nl udificar;1l1 el fa'Jar 2, C'I farlor J, cl Iacl ur 1/7 

~ 
I 
i 

I
I
L	 _ 
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factor 13: Bajo nivcl 0 auscncl.i de ingrl'so familiar (7),
 

[actor 28: Falt:t de cr0dilos p:\la microcmprcsas v I'Yl\lFs (1"S)
 

Por csta razou, se seleccionan cstos ucs cnunciados co mo factores niliclJs de] pro ­


blema.
 

La invitamos a realizar la Actividad de aprendi/a]e N° 2. 

.' 

En esta actividad se trata de explicar el problema descripto y detirnitado en la Actividad 
de aprendizaje N° 2 de esta unidad. Se realiza utilizando las matrices correspondientes. 
Consiste en: : 

I, Conslruir una rcd explicativa del problema considerando lo~, difcrrnl' ''i rl'1rms de exp li­

caei6n (Iactorcs explicalivos direclos, illlJirectos y cslructuralesl. 

2. Del imitar el ambito de accion del prog iama sabre el cual pucd c i m~, riir ,-j i''CetarT1ollle su 

equipo de gesti6n 0 la instilucion que ejcculf' cl programa. 

,. 3. Identificar los factares 0 causas criticas del problema a partir de I;J 

delirnitaci6n de acci6n del prograrna 

Momento metodologico 3: Construccion de la vision del programa social 

La vision es la imagen 0 el escenario futuro de Ia realiclud srx iul que cl cquipo de
 
gcstion 0 la institucion cjecutora quicre construir a traves del program;I, :11 !lansfonnar
 
e\ problema la originado. Para la construccion de I' 1I"~ciso conside­

rar el '111(10 t'cvis p-i!!'a la cjccucion del programa, a iutcncionalidad que 1ic~n I~
 
alltoriclac.lespo.l.i1.k;;\.s ell' cambiar el problem» que lc dio (,lrigl:n. aSI Cl lllll clpacic J<. ~
 

de 1<1 institllci6n ejecutora a del cquipo de gcsLi(Jl1 1>1I:l \ra.!1~fmll1ar I(~ factI 0 ~.
 
idcntificaclos.
 

La vision elel progralll;1 SI-' expws;\ en un gr;\l'il() ({Ii(' indica en qlll~ 101111;1 y en quc
 
mcdida carnblaran Ius inc.lir'adu!es y II)S Llcu )1~;Ul!Tlos del prohrC~('T:l.~i1r-,-----

Pregunta clave 

• LComo y en que medida camhlaran los indicadores y los Iactores exptlcativos del pro­

blema, una vez que se haya ejecutado el prograrna social? 

~ ,
 

,
 
i
 

I 
- \, 

!­
.' 

J . .. . 

: . ~ . 
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n Instrumento: Grafico de la vision del progl ama social que enfrenta la desncupacinu 

I 
I 
I 
I 

de Iraba]o 

I
J 

I 
Su OIOlg.";''' l creditos 
a microemoresas 
y PYMEs. 

I 
I 

Se elevara el niv.,1 

I de ingr eso 

Se croaran puestos 

Numero de person:Js de 1.1 provincia de 
Surcnzueta (lIJt) l iell (' f) necesidades \ .dJ ~ i · 2CO OOO 
CiJ<; 'lIsiJli,I",r.tla '; Y!J' IC no h:tL<qa n . 

N (Il 11eI O dr. Pl": (; "'n ~ s d 0 I:J r" n vl nic; i;t dr. 
~~ I H e Il 7 I H.· 1 ;.\ qlJt \ f : ( ~ I H \P 1 1 ~ ~ f · j ~ ..; r( !: ll l ( ' r; h:" '; l ­

r ;:lc, irltj;Jlic; f(,,·!\.),.... (1I11 .~ +r,l I J,Jinn ~/l !q rl os 

horns a 1'1 Srm l,J rLl Y !Jil l' b!Js': :l1l II ,1 D:I;0 
acl i ·J fl ,n0 1 1 t l.~ , 

N ,·' rllr rrJ de WII ,·,:}n"s de 101 provinei;) (~(! 

Sll rr ' 1I7 lJ~ liJ q t H ~ I H) I H: :1(1(1 p d ! /(~ ;lf:i~)n ~ : r. . 

(~lIn d ,l" ;I, q ll l! Ir;j l.J ,~i:1I 1 >.;'Jlll dos hora-; a 1,1 

<ern.i na YqUI! h Jsc;]n Im h.lj'1 ar.liv.H'lc nll!. 

----------- - -- - - --'--- - - - - - - - --- - - - - ­

P O <.! CIllOS obscrva r q ue : 

a \tl O.fYJ O 

!?:l.oon 
;1 I[)() OOO 

ao.ooo 
., 1\0 000 

•	 los [actores cx p lic.u ivos scicCl.illn; lu()s CIl 1.'1 m on u-nt o .uucriot ('( JII H I p" ' . 
ien ccicntcs a1 ambilo tie uccion LId programa soci al, cuyos cnunciados ex­
prc san una negatividad, sirvieron de base para enunciar la vlsion del plO­
grarna social en terminos positivos: 

•	 en la ulthna columna . los valorcs de los indicadorcs cxpresa n Ia magni lud 
del cam h io esperado : pur e jemplo , reducir de 120,OU a 100.{)UO cl ruuncro 

dl: personas de la pn ivincia tic Surcnzucla qUL' ticncn tlt'ccsidades h :'I';il ·;I." 

insatlsfcchas, que trabajan so lo do'> IHlras a b scm.m.r y hU·'l":1I1 lrah:ljo :lC ­

ti varncntc , 

La iuvitarnos a realizar la Acti·;idl :1de aprendlza]e rr 3 . 

En esta activ idad grupal proponemos consl ruir ta vision del prograrna social en cuestion. 

EI equ ioo debera explicar el proccdi rnien tc sugerido y 10'1 instr urnento-, propuestos para 
conslru ir la vision del prograrna social qw' esl,' plani ticando. 

•
' ~ 

• ,f 
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Modulo I : Planificaci6n de Programas Sociales 
I--- -L.- --- - - - ------ - - - - - - -'--­

•	 act ividades que eSI~1Il desanoll.md» las disli ll!;ls insla nci:ls dt' I:i:s in-.tuu­
clori/cs cjccu to ru/ s y qu e so n pcrt incm cs. Il l 'cL'sarias y su lkic lIlL's P:II: I cum ­
plimcntar alglll1 «o m po nc nt« del pr ogra m:\' 

Ejemplo: 
Las actividades del componen le "Creacicn de puesto s de trabajo" pucd en sere 

disc no y puesla en rnarch a de un sistema de intonnacron de O r"l~,; y otros Qrp,2Il i:' lliOS q ;H ~ 

ejecutan micro -proyectos producnvos. 
cnnforrnacion da instancl as de orp,a nizaci6n corn ll n it;Jr i;t [1;t r.'l r ~ 1 r!w.,mnlh rln proy(; ! .I(; ~, 

-,prcductivos. 

j .	 Idcutlficar las oportunklack-s tiel progr.una . 

Las oportunldadcs son rccursos , :ISPl'C lo s )' s il u:ICioll l's !1osil l\, ;IS Iw :sc n l l'S en b :IC­

tuallclad sabre las cllaks 110 ti cne control dirccl o la in stttucion que planiri c:t y qu e, a l scr 

aprovc~·hauas. potcncinn el ak a lice de b vision . Las ( 'Pi III 1I llid adl's pucdc n scr: 

•	 actividadcs que dc sa rroll an o l ras in stituci oncs :1 Ira" L's tit' ( ,II I IS I'r, 'gL lIll:I S 

Y que contrtbuycn al logro dl' alg ll l1 l' n:llponenl l' del progr:ll ll a. S,.'gllkb ­
mente, sc p ropene lin ins!n IIW:1l1n P:II;\ 1;\ idenl iriel d l"1ll ti l' ('1rn.'; mg;t ni s­

1110S y de las act ivid udcs qUL' rc :t1i/ :tn por cad;1 cOlllponc nt l' : 

•	 sltuaciones u condiciones sociales, cconomicas, tccnologicas, etc . p rCSel11CS 
a nivcl nacion al, provincial o local que pu eden aprovcch.us e . 

Instrumento: Matriz de identificaciiin de ntrus organismosn y de las actividades que realizan pur cada componente 

, . . . . . .. 
Organlsinos Componente 1 Componente 2 Componente 3 . .	 .. . . 

Organism o 1 Ar;lilidad I !\ r:li '"diJrj 1 
I\ r;livioil rl 2 
I\ ct iviclacl 1 

!\ r.I;·i idiJt! '2 
I\ clividiJd n 

Organismo 2 Activicb d 1 

- OIGdJllSrn03I-- - -- --- - - - - - ' /lt lo'W!'l' f i '---;,,: ,,'I>b I I 

------	 J ~;: ~: :~;;~_ __ 

. . '. 
comp~nerilB 4 

. ..., ..,; ~:-. : "..... 

I'o.c lividw J I 
I\ r;U'II(JiJd 2
 
I\ ct i l idwj 3
 

_ JI- _ 

Este ins trurnento registra cuales S;lr\ lur; 'l rg,lIl ic, rnas Cl ue aC ~lJ:1 lr ncn tc f;<; I:i n {:cc,,-,rrolla'HJo ac­
tividades relac ionadas can cada co rnpononto del programs . Dc (~ ·.;t a mano ra. f'i""! rm ite conoc er. 

• las ac tlvid ades que se estan ciecutando dcsdo otros organ is:nos : 
• los vacio s de ac tivioad (aq uellos componcn les que no ticncn ningUrlil ac.r:!6n en r1 0.sarrollc): 
• la duplicidacl a superp osic ion de ac tividadf's, es dec tr, 18 ~~ m isma s ;1r:(; il1 nt; ~, par a 0.1m ;s'TIO 
compc nente. 
• 13 ausenci a de organ isrnos que de berian estar ac tuando. 

b--- - ----- - - - .. . . - - - _._- --. .. 

. 
. '1 

l " 

!J
J ' ~ 

\ 



M{,<.!ulo I: Plau ificucion de I'ro br am :l.~ Socialcs 

Momento metodohigico 5: Disefio de las actividades del programa social
 
e ldentlllcaclen de las instancias responsables de su ejecuci6n
 

no;:"Jo;: l..l PO;: I~ p o;:ulv..l del I'l uI J(O;: III" ~V... i"I , (••" .....ih·ld,lde" del 11"'j..;I , II I1, 1 Mil l I ,,~ 1I1<:"dil1" 1 11I1: 

sc d irigen a modillcn r un Iartor critico de es c problema, Por cs a r~lz tlll las ;telil ·idades sc agrll­
pa/1 en co mpone ntcs. ]\ll'l(J(loI(JgiGlIl1Cllle, una art ividad es un conjuntn de lareas que se de ­

bell realizar en rclacion co n cada com poncntc- LId programa en un pcr kxlo l's l'l ', ilkado r l'11 

bast: a rerursos prcvkuucntc dvtc rmi nndos . 

Preguntas clave 

• i.Que actividades deben ejecutarse para cada componente del programa? 

• iCuales son las instancias de la lnstituclon ejecutora 0 los actores responsa ­

bles de su elecuclent
 

Procedimiento metodohigico para el ~iseiio de las activi~ades del programa social
 
e ldentilicaclnn de las instancias responsables de su ejecuci6n
 

I . Discfiar las actividudcs neccsarl .is y suficicntcs para cumplirncntar cad a componcntc
 
I idcntificudo en cl momcnto anterior.
 
t· 

Para e l d isefio d e las actlvid adcs , t' s ncccsa rio consi d cra r las o porlll l1id ad l's idr-n tifi­
ca llas a ntcriormentc . ·E.slo perm itira a provccha I' las acetones y los rccu rSI IS C<'11 lu .s qlle 

eu c nta la inst itucion cjccutorn para cl desarrollo dl' cada co ru po nc-ntc . 

Ejemplo: 

Para el Componente1 : Creacion de puestas de Iraba ja.
 
Actividad 1.1
 

Fomento y convocal oria para la presentaclon de rnicro -proycclos produc livos cornunila rics.
 
Actividad 1.2
 

Evaluac ion y aprobaci6n de los proyectos presentados.
 
Actlvidad 1.3
 

Entrega de un manto para ince ntiva r el desarrollo de los proyeclos produc livcs.
 
Actividad 1.4
 

Supervisi6n de la realizacion de los proyecl os. 

2. Deflnir cl ticmpo de cjccuciiin previsto para cada actividad y las ill ~lal1ci a s de la insti ­
lucian cjccutora qu e scnin rcsponsabk-s de cjccuiarlas. 

3. Desagrcgar las actividadcs en tarcas . 

Las tarcas son acciorl L's eSlx ' d fi cl s l)111' oSl.' d clx-n rc. iliza r pa c t l'jL:clll.lr C l l b :1': l i\' iLb d . 

Ejemplo:
 
Actividad 1.1
 

Fornento y con vcca toria para la prescnlaci6n de rnicro-proyec tos prod uclivos cornumt.u ios.
 
Tareas
 

a.	 Defin ic ion de criterios para la difusi6n y convo cator ia del prograrna en l:1s zonas de mnvor
 
concenlraci6n de la pobla cio n ;) atenderse.
 

... 10 f 
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AClividad 1.3
 
Entrega de un manto para incentlva r el desarrollo de los provectos producl ivos.
 

Prestaci6n: desembolso mensual de hasta U$S 500 par cada proyectu aprobado.
 

Es importunte en csu: puuto co nsiclc ra r qUl' tod.i :Icli\'idatl g ellera lIll producro (bien 

o	 servicio), pcro que no toclo producto cs, ne cesariamcntc, una prt:st:\ci(lll, pues unn 

prestacion es el bien 0 serv icio que lIega a la poblacic'm beneficiariu. 
- -- i .- - - ~-

6, ldcntificar los rccursos nccesarios para la rcalizacion de las t;lrcas () la gcucructon de 
los productos y/o prcstacioncs, y calcular sus cost os. 

Los recursos so n los insumos que Sl' rcqulcrcu p :na generar UIl :I pre-t:' ci, 'lII ,'pn «Iuc ­

to. l .os rccursos hllll1:1110S sc cal culun por unklud til' t il' l ll po l p c rs[) lI :l ; por ej cl1lpl[) : lin 

co nsu l to r 3 moses/persona . 

Los rc cursos matcrinlcs SL' calc u l:ln pOl' uuicl.« l til' m.ucriul : 'p O I' cjcmpk » unu r o m p u ­

tadora . 
Vcamos lin casu de dcsagrcg:Il'i('lIl ti l' 1:1 .-; :Icliv id :ltit's de lIll progr:II11:1 social. 

Ejemplo:
 
Componenle: Creaci6n de pueslos de lrabajo .
 
AClivi~3d 1.1 
Fomento y convocatoria para la presentaci6n de rnicro-proyecl os producti vos corm I" il iJ rios.
 
Tlempo: 2 anos.
 
T31e3s
 
a.	 Definici6 n de cr iterios para dilusi6n y convocaloria dlC!l programa en Ins zonas de rn;l'jor
 

conc entraclon de la poblacion a alenderse.
 

b. Disefio de mecanismos de dilu si6n y convocatoria. 

c .	 Difusi6n del programa y reatizaciou de la convocatoria a las comunidades para que r.re ­


senten los proyectos productivos comun ilarios.
 

Producto: 20.000 proyectos productivos presentados y aprobados en los 2 "nos.
 
Recursos humanos
 

1 consultor 12 mesas/per sona para definici6n de criterios y estratcgia de d:fusi6n y con ­

vocatoria.
 
1 secreta ria 24 meses/persona.
 

Recursos rnatariales I 
! .". 

2 computadoras personales. 
~.1 oticina cedida poria Secretaria de Desarrollo Social.
 

Costo de los recursos
 c , 
Recur sos humanos. U$S 115.000 

Recu rsos materiales: U$S 5.000
 

Coste de la act ividad : U$S 120 000
 

7 .	 Calcu lur cl costo de las aCli\'idadl's Y l'I cosIo 101:11 dl' c ld a ('OIllPOI\CIII l'. 

Para clio se proponc lral>ajar con la si;:lIiCIlIl' 11l:llriz. 

. " , - !;. 

.. ., . h~ 



________________ ~o I: Planirk~~ ": I'rof;ramas Sn<:ial~5 

Momento metudnleqieu 6: Fermulaeien del programa social 

La Iorrnulacion d el progr.un« social cs un momcnto Iund.urv-ntul de b pbnilicwi l'1I1, 

pu esto que en ('I se xistc m ati za lodD ('I lrabajll q\ll.' sc ha vcniclo reali/.;mc!ll t'JI los 1110­

memos antcriores. I.:, Iormulacion debe considcrur que los componcntc- ; los o!lj('tivos 

r las actividndcs del program:l SOil mucho m:is que t'IHIIKia<.!OS 0 !"ol"mubl'iollc s de hue ­
n as intencioncs: son medius que sc dirigen :1 trunsformar aspectos cenlr:lI l's d e u n pro ­

blema social (luctorcs nili<"ll s) a travcs ck-l logro de n.:sullados diClt'CS, L'lk icllll·...; y dc 

calidad. Por csta razon, es importanre l'nl':Itiz:lr que la planific.uiou L'S lin pn )(.'l'So In:'\.,> 

umplio que b forl11ulal'i(lll pen> que esta ultirun es Ilt'cl'.'>aria para sistl'll1ati/.ar 1'1 pre'CI: ­
so de plan ilicacion . 

En estc memento mciodologico sc debe : 

•	 id c ntiflcur la poblaciou hcneficiaria del progr.uua srxial ; 
•	 operatlvizar el progral1la social a lr:lvl:s de la i<!elltil'icaci()l1 tIL- o"jL'li vos , 

rnctas y fuentes de financi.unicnto: 
•	 Io rmalizar y s istematiza r en documcnto/s cl progr:lllw so c ia l que sc h:l vc ­

nido planificando . 

Procedimienlo metodohiqlcn para la Iormulaehin del programa social 

1. ldentlflcar la pohlaclon bcncflciaria tid progr.una social. 

La poblacion bcncficiaria cs c] conjunio de personas que han sidu se k'cc io ll:' <l a s, a 
travcs de los criterlos )' los ruccanismos de fucaliza c;(m, para recibir dirccr.uncnt« los 

blenes )' scrvicios que prcslar:i cl prouram.i social. 

Para identificar la poblacion bcncficiaria CS nc ccs trio: 

a. Sclcccionar crit erio s para Iocalizar, del conjunro de lu pobbcif>ll objcrivo, a Ia po­
blacion beneficiaria, es dccir, a aquella que dirccuuucutc sc bcncficiara de las prcstuclo­

nes del prograrna . Los criterios a consklcrar pucden scr: 

•	 disponibilidad de recursos cconomico-Ilnancicros del programa. Para elk». 
anali zar los costos de la s prcstacioncs, las 'acliviuad es y los co m po nc ruc s 

del programa que Iucron idcnt ilkados ell cl Momcnto metodologico 5: 
•	 disposicion de .n;cursos o rga n lz.u lv os: 

•	 accesihiliclad a la poblucion: 
•	 critcrios de equ iclad . 

I.
 b . ldernificar Ins mccanismos <It: rClctli z:l ci (ln del progr.uu«.
 

c. i\n:dil'ar los coslos de roc :di l.:Il'i(lIl «('oslo..; ad illill is lr:lli\,os, PSil 'CI -:,CJ( 'i ;d ('~ y po l ilil'IIS ): 

2 ,	 Dlsciinr cl objctlvo general del programa. 

EI objctivo general cs cl c nu nci udo que udellia tk· m .urcra gllll xtl la fOl"lllld:I\ 'i (ll ) d('l 
programa. Debe expresar cI camhio l'sper;\du t' n cl problema qlle da lJrigcl1 :11 prngr;l!ll :1. 

Para disenar cI objetivo general del progralll ;\ rcvomcndauios scguir \;r:-; si guicnrcs 

oricntacioncs: 
:I , Idcntificur el problema soci al qlll' clio origcl1 al prl )t.;r;lma . 

l' r 
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Ejemplo : 
Metade rasu ltado 1: 40.000 puestos de lraha]o flprmil/lpnlp5 y de r.(l!idad r.rr~iJdn,; en do:; 
anos. 
Meta de resullado 2: nivel de ingr eso de las30.000 larniuas elevado en un 30 % en el Iap­
so de dos anos . i 

Meta de resultado 3: ~rMito de u$s' 18,000 par los cuatro anos entregados a 20.000 mi­
c roem presas y 30.000 PYMEs, 

I 

I 
Las metas fisicas SOil la cantic!ad (ul al de bicncs y sc rvl ciox (prodll ll (lS [J I'lesl;l< jo · 

n es) q ue LI ch en gen ernr b s ac tivid .ulcs dc un com ponc ute en lI ll p l T i[ldo (1L'lcll llill :I<!' I . 

Ejemplo: 
Veamos algunas rnetas ffsicas de los objetivos especlt icos an te: iores. 

20.000 proyectos produc tivos aprobados en dos anos. 
500 U$S desernbolsados par cada proyecto aprobado . 

i 

LI meta tic cobert u ra es e l po rccnt u]c de Ia po bl.uion total q uc S C I ;" :lle ll(lido e n 

lacion CUll cuda obj etivo espccifico , durante toda 1;1 vida del progr:ulla. 
I 

~emp~: ! 
Una me ta de cobertura :del ob ietivo especif ico 2 anterior puede ser­

35 % de las fami lias ,NBI con mayor nivel de ingreso. 
I 

rc ­

.'1; 
.. ., 
if 

5 , Ca lc u la r cl prcsupucsro total del programa social c idcut illcar I:IS Iucutes dt' Iiu .mcl n ­
micnto . 

1':1presupuesto to tal d e l p ro g rama socia l es b pn-,visi<'m final , Ik spu t:'s <II' w:di 7, :lll:. 1;1 
evaluacion ex-ante, del costo de Ia cjccucio n tot. r] de l mismo. Sl: cakula lllL'di :lllll' b ~ 1I ­

rna de los costos de cada uno de los componcntcs del p rogram:\. 
P:lra rcall zar cste p aso sugcri nu », las siguiel1 l l'S o riel1lacilllle s: 

a. A p artir del cii lcu lo del co sIo de lo s COlll PCll11'I ll L'S del progr:lll1:\ ( \ '1'1" .~ I " l l1, .'nt() 11\1 " 

trxlologi ro Nil 5) , culcular cl cost o total del progr.uu « xumuudo 1:1 t'; l n l id ::d ell, tli l1l:rr> \j i \( ' 

se rcquicn: pa ra lotios IllS COIll POIl L'IlIl's . 

h , IdL'l1 lilkar las iI1SI:II1Ci;t s 
ncntcs d e l p ro g ra ruu . 

rcs pol1.sahll's tiL ' IIL' \ ': II ;1L! e la l l IL' C:I( 1:1 lIl10 d ,-, II) .~ ("""111" ­

c . ld eutiflcar las Fuen tes de Iina rulamicu to d c ci d a uno de los ('Oll1\l' Il lL' n lL's ck l pr n ­
g r.una sodaI. P Ol' ejempl o : o rgun ismos intcrn.nion.rlcx , o rg.m isnu », naci on.rlcs, vic. 

d . Registra r la informacion ante rio r e ll c l instrumcnto "Prcs upucsto del p rogr:II1 I:1 p OI' 

co mponentes }' sus Fu ent es de [inancia111 icnto' , 

"1- ­

i 



_I ____________J. M6dulo 2: Evaluac i6~ d~ Pro~ramas Soc j al rs~= 

Cuando utilizar esle instrumento de evaluaclen 

Si bien es posihlc idcntificar y cxplicur los impactos del progra III a -«ll'ia I Ull I it'lllp" 

cli..'spues de haherse ink.i.u.lo la c jccucio n del progr;II11:I, en I~nlli 1I0S gC'lwra Ie 'S Sl: rl'cr, · 

micudu el uso de esla hcrr.uuienra una \'C';: que la ejelucit'm se haya c(llll"iuido, 

Usus de la evaluacien de impacto y precauciones 

•	 Provee informacion sob re los declos del programa en la ll11'dida que s us ol »
 
[ctivos son suficientemcntc cia ros.
 

•	 l'rovce inlonuacion accrCl de los ekt'los clel progLllll:l si ell ('I disCIHl dl' LI
 

misma e xistc xuflcicruc pcso esladisl il'o p:lra dl'1l'Clarl"s.
 
•	 !'nne en cvidcncia, cuundo es posihk' , :1 lrave·,s de I:l r;'lI1dol1li;::ICi()II , 1:1'i dire ­


rcncias entre individuos y grupos, y xc conccntru en los declo'i del progr:IlIl:I ,
 

Abusos de la evaluaclnn de impaclo 

•	 Pucde co nfu nclir la mcclid« del dedo COil la dcl erlllillali( 'lIl de nl:ik·... Sl)ll
 
las vari ahles que cauxarou d idlO (,['l'Chl ,
 

•	 Pucdc extra polar causa Y l'I'~ clo dl' un progralll:1 ;.1 otm (gl'Il LT:di/,:ICi('lIl e x­

ces iva ), 

\
 

•	 Puede so!>reslilll:lr hs posibilid~des de 1I1l diser10 pohrc de l·\':du:ICi{')ll.
 
\
 

; 

Para rc .rliza r una c\':t!lIacilll\ de illl\\Il'to SL' rc q u ic rc contar COil ('(,nocilll it:IlI[)'i II I."; 

timacion de las condiciones de I:t pohl;ki(lIl, co mun idad , et ct'ler;l, alitCi'IOIL\;;--TI:r:q~li:"" 
cac i{m J~ l progl;;~~;"-yC\:enlll;\ illelllc<:Il:\,l<; cond iciones de l'sa mi xm.r p II\)l:Icil 'lIl xi e l 

progrumu no sc hubicra ejccutado . 

Una m ctodologia de evaluucion de il1lp;ll'IO de lin pmgl ;lllla s(Jcbl impl irn (.J ;! ! ]j !l ~ 

sis de rclaciones causalcs . Fsto quicrc clccir qu e b e\ ';t!u ;\Ci(ll1 dl' il1lp:llto 'If ) ';OI:IIIWIl ­

'Ie rcq-ui er c' idcnti f icar si huho 0 no c.unbios en 1:1 poIJL!('i('ln hCllclki :lri:l, sino quc 111­

cluyc unuliznr qll~ aspectos. COI1lPOIK'llll'S0 cl cmcruos dd pmgr:II1l:1 s(Jci :l! que Sl' C'\ ':l!ll :l 

cuu suron csos cnmbios. Sc lr:lt:i 01d~· n n h l i.; ~ de cst:t1 ilccL'r los cfl:CIOS nctos del pr(Jgr:l ­

111:1 controlanclo los dedos que no son atrillllilJles a ~1. 

La mctodologiu de b L'valu a(i('lll supone la cxi stcncin dl' relacilllll:s l'; lt ls:d es , 1\ 1.111 ­

que cl an ;~t1isis de infercncias dc; causalidad rebusa los ohjl'th'(Js de l'Stl' trahn]o. :I<jui s,.· 
inclica u algunas co ns id c ruc io ncs h :"ISicls. La in fc rc ncia d e la e;!llsalid:ld impliC:1 uJIlside ­

ra r la veri Ikaci(JI) de cond ieioill's ncccs:I rias : 

•	 sc cucnc ia tempore I de CIUS:I S }' c1cTtos ; 

•	 co v.i riuci ones: 
•	 co n tro l del tipo de rclucioncs. vcrifkalll!o LI illl', i,sll'llci:1 lil' rl,l :h'jOIll'S {' s­

pmbs. Lo s tipos dl' I"cl:lciones pUl'den ddinirsl' COil10: 

. CfCCIOS di reClos, 

. dcclOs dircl'los ("on \ 'ariahles ill tl' rvilliL'IlI CS, 

rdad ( lIll'S cspu ri :\s. 

, dcctos Illldl ipies y rcl;ll'jul1Cs l"';/llll'i ;IS, 

lIll :1 Illl'IO<!O!ogi:l ell' l'\';t1II:l l :it"1I1 d e iIIlP:ll'!O ill1pli r.":1 Clllllplir ("Oil I{ 'qlli " il ' ,., I "i ',i, (,,; 

dL' \'alidez y conl'iahilidad CI III el fin dL' d :lr IL'gililllid:ld :1 sus rcs\lII :ldlls. 

1.:1 \'aHdc/. d e Ins 'rc~u lt adus dl' ulla L'V:t1l1:1 c jc"lIl d e i111P:It'lU l'xisl t' ("\Iaml" Sl' 11 :1 Illl'· 
dido 10 que sC' [l1'L'telllle Illedir, " 1.:1 v:ilidez pll ede (!l'finirsL' COIlH) cl gr:lelo C'll (I' Il' 1:1<' eli· 
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__ =oJl-- . ~ulo 2: Evaluaci6n de Programas Socialc~ 

~~
 

asumc que las difcrenclas ([Ul' se identifican entre uno Y otro grllpo Sl: pucclcn c()n ~;ide­

rar impactos auibulblcs al progralll:l social . 
En <:I modelo experimental cs nccesurlo, a fin de cvitar sc.<;g(l~ en la selecci(-lIl clc Ino.; 

micrnhro., tic los dos grupo» que ~;l' compuruu, que estu sclt'cci(J11 se rc:dit't: de m.uu-ru 
alcatorla (randoniy . Es dccir que b sclccckm de los micmhros del grupo foed Y del grll ­
po experimental debe ser hecha al azur. De cstu mancru, sc garanliza la co nllul -i lk l.id d c 
la informacion, pues sc reduce la poslhilidud de que aparezcan Iactorcs cxtcruos en :11 ­
guno de los grupos que se comparan. 

El modclo experimental ha sido cucstionado por dos razoncs: a) una raz(m ctka, por 
el heche de que cxperlmentar con personas intcrficrc en l.t vida personal y social de las 
mismas, y b) una razon politica, puesto que cste modele implica cxcluir :1 un grupo de 
personas de los posibles y cventuales bcneficlos que genera un programa y una deter­

minada politica social. De todas rnaneras, existe conscnso en la aprcciacion de que cl 

modele experimental es cl m:15 fuertc y consistentc rnctodologicarncnte para idcntificar 

los carnbios producidos como resultado de una irucrvenclon en la realklad. 

Modelo cuasi experimental 

El modele cuasi experimental responde a la misnm )(>gica Y critcrios del modclo ex ­

perimental clasico, pcro, en cstc caso, los grllpOS ell' control y experimental no son sc­
leccionados aleatoriamente. El grupo de control puccle scr identificado dc-spu L's del di ­
seno de Ie evaluacion y se conforrna considerando que tiene igualcs 0 scmcj.mtvs 
caracteristicas a aquel que recibe las prcstucioncs y con respccto al cual sc cjccuta el 
programs social. En este modele, tambien cs neccsario rcalizar mcdicloncs antes y des­

pues de ejecutado el programa, 

Este modele ha siclo muy utilizado, espccialmcntc para cvnluur program:ls elirigidos 

a poblaciones en situacion de pohrcza, puesto que cl crilcr io de scleccion de los clos 

grupos de la poblaciou, gcneralmente, es cl del nivcl cconomico social. , 

Modelo no experimental 

Parte del critcrio segun cl cua l es posible realizar cvaluacioncs de impacto de pro­
grarnas sociales en los casos en que la poblacion objetivo no pucda ser comparada con 
otros grupos testigo, sea porque en el disefio de la evuluacion esto no se haya previsto, 
o sea porque, como sucecle en la mayoria de los casos, los grupos humanos tienen C:I­

racterlsticas especificas que no admitcn comparadollcs. En este modl'1o , sc trah:lja co n 
lin solo grupo conform;ldo: b poblaciCll1-objetivo clel programa social. 

EI modelo no experimental implica t;1I11bier1 realizar recolcccion y an;'disis ell' inror­
rnaci{JJ1 en una situaci6n antcrior, para posteriormellte comparar In~ valores obtcnidos 
con otros que rcsu Itar:in de 1I na indagac.'i{)I1 (jilL' sc rc;di/,an'l dcspucs de cierto til'mpu 
de ejecutado 0 al finalizar IOta/mente la cjecucit'JI1 del program:\. Para estc lllociclo, cl 
"anles" no significa, necesari:lIllente, l'I 11l0l11ento previn a Ia ejL'Cuei(lIl del program:l; sc 
puceten tambien re:liizar cortes tempor:des en cualquier ll1Ol1lento de illlplcll1cnl:ll'i (lIl 
dd mismo. De Ia misma forma, eI "clcsplles" en Ia evaluaci6n pucdc ser al finaliz:ll cl 
program:l 0 al realizar un corte te1l1poral durante su ejecuci6n depcndienelo ell' las ca­
ra ctcristicas de la poblaci6n y las clilllensiolles 0 variables que se quicran c" a lua r CO l ll O 

il11p:lctos, 

En cl marco de la Gesticm Integral dc Programas Socialcs, la evaluaci{JI1 de- impacto 
puecle considerar y haecr uso cle todos los metodos y 10,'; criterius que propOl1cn los trcs 
modelos de explicaci6n de impac:to antes uescriptos. Estu depencJer:i del tipo ell' pro­
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Procedimienlo sugerido para el lrabajo con la evaluaclon de lmpactn 

1. Idcntlficar cI problema que dn origcn al prograrna social. 

2, ldcntlficnr los lndlcadorcs del problema que din origcn ..I programa social construid ll s 

ell el momenta de la plauiflcacion. 

3. Idcntltlcar los valorcs de la linea de base recolcctudos en la planiflcacion del prognun« . 

Ejemplo: 
Probl ema social: "Alto nurnero de poblaclon pobre, con ba]o nivel cdu cat lvo, que es ­


til desocupada en la provi ncia de Surenzuela " ,
 

Indicadores del probl ema y linea de base.
 

Para al ari o 1997, antes de ejecutar el prograrna: 

N° de personas de la provincia de Surenzuela qu e lienen necesidades baslcas insal is ­

fech as y qu e no trabalan. lolal 200 .00 0, 

N° de personas de la provincia de Surenzuela que tienen necesida dcs baslcas insatis­

Iecha s. que lraba ian solo dos horas al rnes y que buscan traba]o acli varncnte . tolal 

120 .000.
 

N° de personas oe la provincia de Surenzuela que no licn en edu cacion secundarla,
 

que trabajan 5610 des horas por semana yque buscan trabn]o act ivarnenle: 10IaI80.oo0.
 

4. Idcnttficar los mctodos, los mstrumcntos y las tccuicas que sc utilizaron para rccolcc­
tar los datos de la linea de base del progr.una social durante el proccso de plunlflcaclon. 

Ejemplo: 
censo,
 

encuesla de hogares,
 

encuestas ad hoc,
 

etcetera.
 

5. Mediante esos Instrumcntos, transcurrido un tlcmpo de Implcmcntaclou 0 una vcz c]c­

cutado el programs, rccolcctar los nucvos valores de cacla uno de los lndlcadorcs del pro­

blema que dlo origen al programs.
 

I . 

6, A partir de la lnforruaclon rccolcctada.dcscrlblr c1 impacto. Es decir, estahlecer s i los im ­

pactos prcvistos se cumplicron o no. Se consider» que huho hnpartos positivos si . ...c COllS­


uua LIlla modificacion favorable y relevantc de los valorcs de la linea de base del prohlc­

rna. No sc regi straran impactos s i sc manticncn sin alteraci6n esos valorcs 0 si Ia altcraci{)f)
 
no cs rc levantc , habra impacto ncg.uivo si Ia informacion ind ica que cambi.uon d esla\'o­

rablcmcntc los valores de la linea de ba se, cs dccir , s i prcscntnn all eradolles ncgali\':ls.
 

Ejemplo:
 
Para el ano 2000, lin arIa despu es de ejecutado pI urograrna:
 

Impaclo posllivo: ,
 

N° de personas de la prov incia de Surenzuela qu e tieuen necesioados baslcas insali s ­


Iechas y que no trabalan: de 200.000 se reduju a IS0.00n ,
 

N" de personas de la provincia de Surcnzu e!a Que ticnen necesldades basicas insatis-

I 

Iechas, que trabajan 5610 dos horas par sernanay que buscan traba]oactivarnente. de
 

120 ,000 se redujo a 100 .000.
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p fJh laci tm, 1.'1 co<;lo lI1:l rg ill :d de uxar m L-Illdo s ck- COJllpar;l ci c'lll ( n trttch ir u; II/('I h ot!s) so ­

lo in cluye b ap licac itm dL'1 III isIII 0 in strumcnto de r , j ' \,;11 11 it' 11I, ) - pI ' 'o ih lcll ll' l1l l' COil ti ll 

modulo adk -ion .il 'I II(' incluyu varia hies l'sp l.'ciIiGlS·- a una rnU I..'st l ;1 d \.., h l..'llclki :tri o s d l'1 

progr.una ;1 sc r c-valundo . 
I.:IS cOl1lp; l r:Il 'iones 'st il1lad as Sl ' r:111 C!mli:lhks si S\..' mantir-nr-u I:\" 'o' ,I~lI i l' lI l l ' S cllnd i-

l"i( lIlCS: 

I. los participal11l'S del program;1 y I"s grllp(Js cI" c( ,1l1ro l l il' nCIl b fl l i' ;l !' ;l d i ';[I ih l i< if' "
 
para 1;1.<; car:l l' l L'ri sti cas 110 ()hseIY: lllas C II I:i 1.,\,;t lu ;I\,,·ic·>lI ;
 

2, Ins parli c ip:lIlles del progr.una y lo s g ruplls de ('(JlIII,,1 [ i, '1l1'1l b llli S ll l; \ di'o! r iI Jl I ­


cion de las cnrnctc rlstlcas obscrvudus e ll Ia C\':d ll: ICi('lll les clc cir 1;1 t! i'.l l i l lllCi('1I ' de I(JS
 

lx-ncflciario s y de lo s gl'lIp(Js de cOl1trol l',s l.t 111is 111:1 p.un !:Is \ ';l r i; l h \, 's I ), I ill ll h ,Sl ' I\; I ­


cion) ,
 

,~, de be aplicurxc 1..' 1mlsmo ClIl'slio ll:lri " p: lr: 1 ;11111)( IS gnl j1(1S;
 

It. los bcnvIl ci.utos y el grllpo ck: cOIlII,, 1 !, l 'rl c!1t' C\.. 'n ;tllllislllCl 1'()ll[ ,.' s l ll :" ,, 'illlTCl l l"" ll il' ll.
 

En au scncla de L'sl:lS condiciones , la dirl.'rend:l entre , p Ol' I.'jl..'l1I pll 1, I,, :; illgn''o''s PI(1 ­

mcdio de los l x- nc fi c iari o s til..'! progr.un« slll' i:d }' tlt.-I grllpo de ('ll ilin II <-' 1:'1 UII :1 c-t im a­

cion sesgada por el impacto promcdio s()lo del progr:lln:1. 

La evaluacion de impacio de l Programa Trabajar sc rl'a l izl') ;l p l ic; l lI d (J 1",[; \ 1llt.:ICl::! " \CI­

gla . Para ella se utilizo como lucntc de informacion b E n ClIl':- l:1 d l' Des arro llo S( Il ·ial. 

Condiciones de Vida r Acccso a Prograruas Socialcs (E nS) q ue apl id) l.i '-;L'LTel; l ri:t de 

Desarrollo Social a trave s del SIEl\IPRO, Sc utilizaron dos grllpos: po r l ll l lado sc apliC() 

el cuesti onarlo d e la EDS a una mucstra de bcncIiciarios de l Pro gra IIIa Trnb.rjar: pOl' (l l ill 

lado se coustruyo lin grupo de control ('o nsl it ll ido por los n o bcndki:lrios clcgiblcs :t 

partir de la pobla cion que sc co nsider6 COli los criicrios de Ioral izncion tid progr.un« 

pero que, al momcnto de :J p lk acifm d e la c-ncucsta. no p.utioip.rlxm del II1 iSI11 0 , 

Sl , En el ins trurncnto p ro pucsio a COlliinuacion , registrar los lmpactos del progr:tllla social. 

n Instrumento: Matriz de registro de los impactos del programa 

hnpacto prevlslo 

Reducir el N° de perso­
nas de la provincia de 
Surenzuela que no tie­
nen erlucacion secun­
darla, que hab:'!jan r,6lrl 
dos ho-as al Il les Y'lue 
buscan Ir'l bajo acl ivi! , 
Incnle 

... ,. ·1 
t • • • 

~: -(.;' T 

Valor Inlclal ' 
dollmllcador 
linea de base 

gO.DOO 

I 

Valor 
dellndlcador 

al evaluar 

." '. . " 
Impacto lenorado 
,. 

, 

R...· '! ~ - i ,~ · (' II 2 % 
<II! l ;o ~ r "r ~ " na~ que PO 

l ' fJ h~ i .l n q .c ~o r h(!nc ­

II "J r i 'l ~ d' " J" " [; ' il f1liJ 

iaut'conttlbuy6
sllmpaeto?, ' 

(obJeUvo..o BctlvldadJ , 
, 

Obj elivo espec ilico 1: 
crC<lr:-i<'n dt:! 20.000 
nues'os ~ l r.;hajc 

Objelivo especilico 2: 
~ 'l paci l;) c i,i n r ;' ra el 
Irab;'lj:J r:. ~ :.)(!t;o; Ie <Ie· 
r1QC lJ p " t1{\ t; d . Ie!', UI ' I ­

r" C; lp ,,-; X, y YZ 


